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Droga do sukcesu w trzecim sektorze

Piotr Sikorski



WPROWADZENIE

Po 25 latach pracy w oswiacie, w roku 2013 odwazytem si¢ na zebranie w ksigzce
moich osobistych doswiadczen. Poznanskie wydawnictwo eMPi? wydalo wowczas ksigzke,
ktora zatytutowatem ,,Zapiski starszego belfra”. Dzi$, na przetomie 2024 1 2025 roku mam
troche wiecej lat 1 znacznie wigcej doswiadczenia. Oczywiscie, nie zyciowym
doswiadczeniem chcg si¢ z Tobg podzieli¢, lecz tym, co udato mi si¢ osiagnaé w trzecim
sektorze. Zatozenie fundacji w 2018 roku byto dla mnie momentem przelomowym. Wcze$niej
nawet nie sadzilem, ze odwaze si¢ na taki krok. Majac jednak wsparcie najblizszych i
wspomniane wczesniej doswiadczenie ,,wszedlem” w nowy obszar, zupetnie nowg przestrzen,
otworzytem nowe drzwi. Chociaz biorac pod uwage ilo$¢ projektow zrealizowanych podczas
dhugoletniej (brzmi jak odsiadka) pracy w szkole, nie jest to dla mnie diametralnie nowa
rzeczywisto$¢. A jednak — tu sam za wszystko odpowiadam. Owszem, decyduje (to
przyjemna strona medalu), ale sam bior¢ tez odpowiedzialnos¢ (ta nieco mniej przyjemna).
Wiemy, ze wszyscy chetnie biorg ,,odpowiedzialno$¢” za sukces. Thum chetnych si¢ kurczy,
gdy zdarzy si¢ porazka. A si¢ zdarzy! W trzecim sektorze nie wszystko ci si¢ uda, nie od razu.

Wejdz! Odwaz sie, zajrzyj do srodka. Trzeci sektor to nie wigzienie, jak ci si¢ nie
spodoba, to po drugiej stronie drzwi tez jest klamka. Mam jednak przeczucie, ze skoro
siggnates po te ksigzke to spodoba ci si¢ za drzwiami, ktére wspdlnie otworzymy.

Jeszcze kilka uwag o strukturze tekstu. Catos¢ podzielitem na cztery czgséci
odpowiadajace poszczegdlnym etapom: od pomystu na dziatania, przez rejestracje nowej
organizacji pozarzadowej, nastepnie konkretne dziafania 1 spojrzenie w przysztos¢, czyli
rozwoj. W rozdziatach zamiesécitem teksty w trzech kategoriach:

1) Moje bardzo osobiste podpowiedzi, refleksje, uwagi. Ich warto$¢ postrzegam
w tym, ze sam je przepracowatem. Nie spodziewaj si¢ zatem rzeki teorii. To
bedzie raczej strumien praktycznych informacji z Zycia wzietych.

2) Nie zabraknie odniesien do przepisow, ktore reguluja funkcjonowanie
trzeciego sektora. W tej czesci zwroce twojg uwage na te elementy, ktore
pozwola ci unikna¢ niektérych btedow.

3) Wreszcie trzecia warstwa ksigzki — uwazam, ze najcenniejsza. Dobre praktyki,
przyktady sprawdzone i z powodzeniem zrealizowane. Podzielg si¢ moimi
malymi patentami, ktore bardzo mi obecnie utatwiaja prowadzenie organizacji
pozarzadowe;.

Zanim na dobre ,,zatracisz si¢”’ w lekturze uzgodnijmy jeszcze jedna, istotng rzecz. To
nie jest podrecznik! Trzymasz w reku rodzaj poradnika, przewodnika, powiedzialbym nawet
przyjaciela, ktory chee cig¢ zaprosi¢ do $rodka ciekawej rzeczywistosci i przeprowadzi¢ droga
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przynoszacg ogromnie duzo satysfakcji. Tobie i innym! Czy to tatwa droga? A ktora taka jest?
Obszar trzeciego sektora, badz, jak wolisz strefa NGO, to nie magiczny obszar wolny od
trudnosci, niepowodzen, a nawet ludzkich zawisci. Jezeli jednak chcesz robi¢ co$ naprawde
sensownego, wedtug wlasnej wizji i pomystu, masz w sobie cierpliwos$¢ i konsekwencje,
lubisz pomagaé, dbac, troszczy¢ si¢ i przynosi¢ rados¢ — jest wielce prawdopodobne, Ze to
Twoja droga.

Wchodzisz?






CHCIEC

To nie takie proste, jak mowiq. ,,chciec¢” to ,,moc”. Ale jedno jest pewne. Bez owego
,,chcenia” nic nie zrobisz. Od tego wszystko si¢ zaczyna.

Zacznijmy od prostego przyktadu: rusz samochodem bez przekregcenia kluczyka w
stacyjce, lub w nowszych autach wcisnigcia przycisku ,,START”. Nie pojedziesz. No, chyba
Ze stoisz na wzniesieniu i zwolnisz hamulec reczny. Ale takiej jazdy przeciez nie cheesz.

Poczatki naszej dzialalno$ci wigzaly si¢ ze sporymi emocjami. Ja i moj zespot nie
wiedzieli$my przeciez, czy si¢ uda, jak zostaniemy przyjeci, czy ludzie zechcg z nami
wspoOtpracowacé, no i czy znajdziemy odbiorcow?

Pierwszg uzyskang dotacja byty $rodki od Fundacji LOTTO na projekt ,,Pie¢ krokéw do
aktywnej, pogodnej i zdrowej starosci”. Ciepto przyjety przez seniordw z naszego miasta i
regionu, z ktérymi pojechali$my na pi¢g¢ wycieczek autokarowych i pigciokrotnie
spotykalismy si¢ ze specjalistami wybranych dziedzin (m.in. lekarzem i psychologiem).
Jednak naszym pierwszym powazniejszym wyzwaniem byt projekt ,,Pomorski Szlak
Naukowy” realizowany w ramach programu ,,Dialog” Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w latach 2019-2021. Piszac ,,powazniejszym” mam na mysli jego zasi¢g
(wojewddztwo pomorskie) 1 specyfike (promocja osiagniec polskiej nauki). Na jednym z
pierwszych spotkan, ktore zorganizowaliémy na Akademii Pomorskiej w Stupsku dla
mtodziezy z II Liceum Ogolnoksztatcacego im. Adama Mickiewicza w Stupsku prelegentem
byt Adam Leik - 6wczesny szef dziatu marketingu bytowskiego Drutexu. Wokot hasta
"chcie¢" zbudowat swoj poruszajacy wyktad motywacyjny. Osiagnigcia firmy, ktora
reprezentowat potwierdzaja, ze wielu osobom naprawdg tam si¢ ,,chciato” pracowac.
Podkreslit jednak, Ze byli i tacy, ktorzy podczas rozmowy kwalifikacyjnej pytali gtownie o
dodatki, premie, wolne dni 1 czgstotliwos¢ przerw na papierosa! Nie twierdzil, Ze premia jest
niewazna. Bardzo wazna, ale po trudach pracy, jako oczywista konsekwencja twoich
osiggnig¢. Nikt przeciez nie zaczyna od przerwy!

A zatem, jezeli naprawdg chcesz co$ zmieniaé, chcesz mie¢ na co$ realny wptyw - a nie
chcesz poprzesta¢ na samym pragnieniu - ruszaj dalej!



POCZEKALNIA

Nie spiesz sie. Przemysl, za ktorymi drzwiami jest twoja przestrzen.

Jezeli chcesz dokona¢ zmiany (a skoro ,,przebrnates” przez poprzedni fragment, to chcesz) —
ta ksigzka zostala napisana dla ciebie!

To bardziej ,,przyjaciel” i ,,poradnik” niz ,,podrecznik™.

Potraktuj ja, jak przewodnik, podpowiedz, moze nawet drogowskaz.

Znajdziesz w niej sporo obiektywnych faktow i nie mniej subiektywnych uwag autora
— subiektywnych, ale wtasnych, sprawdzonych w dziataniu.

Czytaj ja, jezeli chcesz co$ zmieni¢ w swoim zyciu. Np. wykonywana prace.

Jezeli cheesz dokonaé zmiany w zyciu innych os6b, podpowiada¢, inspirowac,
prowokowac... czytaj.

A moze chcesz zmienia¢ swoje otoczenie, zachowac okreslone wartosci, zatroszczy¢
si¢ o dziedzictwo lokalnej kultury, poprawiac jakos¢ zycia, pomagac potrzebujacym?
Tym bardziej czytaj.

Jezeli nie spelniasz zadnego z wymienionych warunkow... przeczytaj z cieckawosci.

No to ruszaj! Otwoérzmy drzwi 1 sprawdzmy, czy jest tam twoja przestrzen dziatania, twoja
mozliwo$¢ dokonania zmiany.



AWARIA

Prawa Murphy’ego nie muszq mie¢ zastosowania w twoim przypadku.

Jezeli boisz sig, ze co$ zepsujesz, ze si¢ nie uda, nie dasz rady...

...to usiadz w kacie pokoju, nakryj sie¢ kocem (Ze niby Ci¢ nie ma), zamknij mocno oczy i
czekaj.

Moze kto$ zrobi wszystko za Ciebie!

Nie od dzisiaj wiadomo, ze niczego nie zepsuja ci, ktdrzy nic nie robig. To jasne! Ale czy o to
chodzi? Czy cokolwiek zbuduja, stworza, odkryja, rozpoczng zmiang? Nie!

Nawet ewangeliczny przyktad o talentach, ktore odnosity si¢ do wagi monet otrzymanych w
celu ,,pomnozenia” pokazuje prawde, ktéra w tym momencie przywotuje. Mozna zakopaé
pieniadze w ogrodzie, schowaé swoje zdolnosci za parawanem strachu lub lenistwa. Cztowiek
jest mistrzem w szukaniu usprawiedliwienia dla swoich ,,niedziatan”. Czy jednak nie bgdzie
lepiej pokona¢ trudnosci, przetamac nieche¢, podja¢ probe naprawy niejednej awarii, a nawet
ostatecznie wytlumaczy¢ popetnione btedy. Kto6z ich nie popetnia? Czy wolisz stang¢ na
koncu drogi z pustymi rekami, z zalem do samego siebie, ze jednak mogtes sprobowac. I nie
mam tu na mysli jedynie pracy w trzecim sektorze. To ma znacznie szersze odniesienie, do
wielu obszaréw naszego zycia, wielu roznych sytuacji, w ktorych skurczylismy si¢ w
skorupie naszego strachu, niewiedzy, niechgci, lenistwa lub konformizmu.

Dasz rade, tylko si¢ nie poddawaj. Uwierz w siebie. Nie dopus¢ do takiej sytuacji, w ktorej
zgorzkniatym tonem bedziesz sobie wyrzucat: a mogtem sprobowac!

Nie czekaj, az ci¢ kto$ zapyta: jak tam pod kocem? Cieplutko i bezpiecznie? A nie wieje
nudq?

Zatem przestan si¢ wyghupiaé, wstan i chodz!



ZA DRZWIAMI

Otworzytes drzwi. Gratulacje! I co zobaczytes? Mnostwo kolejnych drzwi.

No, to na chwile zwolnijmy. Zbierzmy fakty. UstaliliSmy, Ze ci si¢ chce. Spetnite$
pierwszy warunek, aby dalsza lektura tej ksigzki miata sens. Chcesz zmienia¢. Rewelacja.
Przeciez wiadomo wszem i wobec, ze najbardziej stalg rzecza w naszym zyciu jest zmiana. Z
uplywem czasu zmienia si¢ nasz wyglad, nasze otoczenie, ludzie wokot nas. Jezeli chcesz
zmienia¢, to poszukajmy odpowiedzi na pytanie: €O i jak?

Zatem otworz drzwi - te wlasciwe! Tylko uwazaj na wejscie obrotowe. Jak nie bedziesz
czujny, wyjdziesz niebawem tam, skad przed chwilg wchodzites. A nie o to przeciez nam
chodzi.

Jak mawial Jan Izydor Sztaudynger: ,,Stabilizacja motylka to szpilka”.

Jezeli jednak nie interesuje Cig stabilizacja (przynajmniej we wspomnianym wariancie),
wykazujesz nadal che¢ dziatania, masz pomyst (nieco mglisty jeszcze), no i wcigz stoisz
przed szeregiem drzwi - zajrzyjmy, co si¢ za nimi kryje. Jakie masz mozliwosci?

NGO - skrét od ang. non governmental organization

Organizacja pozarzagdowa - organizacja spoteczna dziatajaca na rzecz okreslonego interesu 1
niedziatajaca w celu osiggniecia zysku.

STOWARZYSZENIA

FUNDACJE

ORGANIZACJE KOSCIELNE

KOLKA ROLNICZE

KOLA GOSPODYN WIEJSKICH

KLUBY SPORTOWE

IZBY RZEMIESLNICZE

SPOLKI DZIALAJACE NIE DLA ZYSKU
KLUBY OSIEDLOWE

GRUPY WSPARCIE



SPOLDZIELNIE SOCJALNE

ZWIAZKI ROLNIKOW

1ZBY GOSPODARCZE

OCHOTNICZE STRAZE POZARNE

SAMORZADY ZAWODOWE

PARTIE POLITYCZNE

ZWIAZKI ZAWODOWE

FEDERACJE | KONFEDERACJE PRACODAWCOW

STOWARZYSZENIA JEDNOSTEK SAMORZADU TERYTORIALNEGO

ORAZ ORGANIZACIJE DZIALAJACE NA PODSTAWIE ODREBNYCH PRZEPISOW,

TAKIE, JAK POLSKI CZERWONY KRZYZ, POLSKI ZWIAZEK DZIALKOWCOW,
KOLA LOWIECKIE, KOMITETY SPOLECZNE.

Wybdr nalezy do ciebie, cho¢ w duzej mierze i tak jest on zdeterminowany okoliczno$ciami.

Jezeli cheesz utworzy¢ sportowy klub uczniowski w matej miejscowosci — to nie zalozysz
fundacji na rzecz ochrony ginacego gatunku chrzaszcza! Chcac walczy¢ o prawa wybranej
grupy spotecznej — nie zatozysz przeciez stowarzyszenia zywych poetow!

A zatem — wybor si¢ zaweza. Jak dobrze okreslisz co chcesz robié, z kim i dla kogo —
bedziesz wiedzial, ktora forma aktywnosci w sferze NGO bedzie dla ciebie najwtasciwsza.

Ja wybratem fundacje¢. To wtasnie te drzwi otworzytem i1 wszedtem do srodka. Byto to
konsekwencjg tego, co chciatem zrobié. Nie od razu wiedziatem. Bardzo pomogli mi
najblizsi, moj zespot, ktory od pierwszego dnia jest dla mnie oparciem.

Jezeli ty tez zdecydowatas lub zdecydowates si¢ to zrobi¢ (otworzy¢ drzwi i wejs¢) —
poprowadzg ci¢ cieckawym szlakiem, pelnym zaskakujacych widokoéw. Owszem, tatwo nie
bedzie. Ale jesli wspinales sie kiedy$ na jakis szczyt (niekoniecznie Everest), przypomnij
sobie tg wszechogarniajaca, czysta radosc¢ 1 glgboka satysfakcje, gdy po trudach wedrowki
staje si¢ na szczycie. Przygotuj si¢ na ci¢zka prace, rozczarowania do kwadratu, cierpliwe

oczekiwanie, 1 jeszcze wigcej oczekiwania. Wielokrotnie trzeba bedzie wraca¢ do zrodet, do

poczatkowego zapatu i1 fascynacji. Potrzeba bedzie naprawde wiele poktadéw determinacji,

cierpliwej i konsekwentnej pracy. Uczciwie dodam — wszystkim si¢ nie uda! Ale dlaczego w

tej grupie mieliby$Smy si¢ znalez¢ — ty czy ja!

CHCAC ODNIESC SUKCES — NAJPIERW PRZYGOTUJ SIE NA PORAZKE. NA WIELE

PORAZEK!
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TRZECI SEKTOR

Skoro jest trzeci, pewnie sq tez dwa wczesSniejsze...

Trzeci sektor to nazwa stosowana wobec ogdtu organizacji pozarzagdowych.
Okreslenie to, przeniesione z jezyka angielskiego (third sector), nawigzuje do koncepcji

podziatu aktywnosci spoteczno-gospodarczej nowoczesnych panstw demokratycznych na trzy

sektory. Nawiasem mowigc (jesli mozna mowic¢ nawiasem a nie ustami) zastanawiam sig,
jakie bytyby wyniki ankiety przeprowadzonej wsrdd przypadkowych stu oséb. Ilu
ankietowanych odpowiedziatoby prawidtowo na pytanie: co to jest trzeci sektor? A zatem...

Pierwszy sektor to instytucje panstwa (administracja publiczna szczebla rzadowego 1
samorzadowego, instytucje publiczne).

Do drugiego sektora zaliczamy prywatne podmioty nastawione na zysk (for-profit), a wiec
biznes, przedsiebiorstwa prywatne.

Trzeci sektor to whasnie organizacje, ktore nie sg nastawione na zysk (non-profit), ani nie
stanowig elementu struktury panstwa i w tym sensie sg ,,pozarzadowe”.

Trzeci sektor to wszystkie formy dziatan spotecznych mieszczace si¢ pomigdzy panstwem a
rynkiem. Trzeci sektor nazywa si¢ takze sektorem obywatelskim, sektorem spotecznym, a
takze sektorem pozarzadowym.

(zrédto: NGO.pl)
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WYBOR

To kluczowy moment. Jezeli dokonasz niewtasciwego wyboru, trudno bedzie sie cofngc, by
zaczynac od nowa.

Zatem jeszcze raz:

Organizacje pozarzadowe to wszystkie podmioty, ktdre nie sg jednostkami albo organami
administracji publiczne;j. Ich dziatalno$¢ nie jest tez nastawiona na osigganie zysku. Nie sg to
organizacje rzadowe, a wigc non governmental organization, w skrocie NGO.

Charakteryzuja si¢ brakiem powigzan z wtadza publiczng. W Polsce pojecie to definiuje
ustawa o dziatalnos$ci pozytku publicznego 1 wolontariacie z 2003 roku. Wprowadza ona
rozszerzona definicj¢ organizacji pozarzadowych jako podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
pozytku publicznego.

Podmioty zaliczane do grupy organizacji pozarzadowych zostaty wymienione w rozdziale
»Za drzwiami”. Jednak wyrdzni¢ mozna dwie najczesciej wystepujace i najbardziej kojarzone
przez ogot spoteczenstwa ze sferg organizacji pozarzadowych. To oczywiscie fundacje i
stowarzyszenia. W zadnym razie nie umniejszamy znaczenia 1 wagi pozostalych podmiotow,
lecz beda one miaty z natury rzeczy czg¢sto ograniczony zasi¢g lub obszar dzialania. Jezeli
jednak zamierzasz dziata¢ poprzez zainicjowanie np. klubu sportowego, OSP, kota, federacji
czy zwiazku — wiele informacji 1 uwag zamieszczonych w tej ksigzce bedziesz mogt z
powodzeniem wykorzysta¢. Przeciez wszystkie podmioty NGO powinny w mysl ustawy
dziata¢ dla dobra publicznego.

Skoncentrujmy uwage na dwoch elementach tej mozaiki: fundacjach 1 stowarzyszeniach.
Modelowo te dwie formy prawne roznig si¢ w sposob zasadniczy, jednakze w praktyce ich
dzialalno$¢ moze by¢ zblizona. Zrozumienie ich odrebnego charakteru pozwoli Ci podjaé
pierwsza decyzje — jaka droge wybrac.

Niektorzy roznice miedzy wspomnianymi podmiotami sprowadzajg do powiedzenia: jes/i
masz liczne grono przyjaciol o podobnych zainteresowaniach — zatoz stowarzyszenie. Jesli
masz pienigdze (lub przynajmniej wiesz, jak je pozyskiwac na dziatania) — zatoz fundacje.

STOWARZYSZENIE to grupa oséb, ktore majg wspolne zainteresowania lub wspdlny cel.
Razem chcg rozwija¢ swoje pasje lub osiagna¢ wyznaczony cel (np. uchroni¢ przed
dewastacja, a nawet wpisac do rejestru zabytkow zabudowania starej fabryki w swojej
miejscowoscCl).

FUNDACIE takze tworza ludzie. Jednak o jej powotaniu i wyznaczeniu celow, jakie ma
osiggna¢ decyduje czesto jedna lub kilka oséb chcacych osiagnaé wazny spotecznie cel. Ta
osobg jest zazwyczaj fundator. W rozumieniu prawa fundacja to wlasnie majatek (pieniadze,
papiery wartosciowe, ruchomosci, nieruchomosci) przekazany przez fundatora lub
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fundatorow na okreslony cel (np. podniesienia poziomu wyksztatcenia mtodych ludzi z danej
miejscowosci).

Przyjrzyjmy si¢ podstawowym rdznicom migdzy stowarzyszeniami a fundacjami.
- Sposbb powstania

W przypadku fundacji to fundator w o§wiadczeniu woli o ustanowieniu fundacji (notarialnym
akcie fundacyjnym) wskazuje cel jej dziatania oraz sktadniki majatkowe przeznaczone na
jego realizacje (art. 3 ust. 2 i 3 Ustawy o fundacjach). Wazna sprawa: przepisy prawa nie
okreslaja minimalnej warto$ci sktadnikow poczatkowego majatku fundacji. Majatek ma by¢
podstawa utworzenia i dziatania fundacji. Wyczerpanie srodkéw finansowych i majatku
fundacji moze by¢ przyczyna jej rozwigzania.

Warto w tym miejscu wtraci¢ pewng uwage. Jedng ze $ciezek powolania fundacji jest
oczywiscie hojny filantrop. Dostrzega potrzeb¢ dziatania dla osiggnigcia zalozonego celi 1
przeznacza na to cze¢$¢ swojego majatku. Powotuje fundacje, okresla cele, akceptuje (Ilub sam
tworzy) statut, ustanawia zarzad i... osoby zaangazowane w dziatalno$¢ fundacji podejmuja
prace. Druga $ciezka jest niestety czeSciej spotykana. Niestety, gdyz nie wigze si¢ z duzym
kapitatem poczatkowym, ktory zapewni spokojng pracg przez dhuzszy czas. W wielu
przypadkach droga jest mniej filantropijna, niz ta wymieniona wcze$niej. Fundacje
postanawia powotac osoba z pasja, z checig dziatania. Lider, krotko méwige. Sam staje si¢
fundatorem przekazujgc np. kwotg jednego tysigca ztotych na ,,start”. Czyli na koszty
notarialne, papier, segregatory i pieczatki. W duzym uproszczeniu. Po zarejestrowaniu
fundacji rozpoczynajg si¢ mozolne starania o pozyskanie srodkéw na konkretne dziatania. Z
jakich zrodet? O tym nieco pozniej (Nie lubie tego okreslenia. Jeden z moich profesorow
czesto powtarzal, ze jeszcze do tego wrocimy. I na tym sie konczylo).

Jezeli chodzi o stowarzyszenia rejestrowane w KRS (Krajowy Rejestr Sagdowy), do ich
zalozenia nie jest potrzebny majatek, konieczne jest natomiast co najmniej 7 osob (takich
siedmiu wspaniatych). Stowarzyszenie opiera swoja dzialalnos¢ na pracy spotecznej
cztonkow (art. 2 ust. 3 Prawa o stowarzyszeniach). Jesli liczba cztonkéw zmniejszy sie, jest to
podstawa do likwidacji stowarzyszenia.

- Cel dziatania

Fundacja moze zosta¢ ustanowiona dla realizacji waznych celéw miedzy innymi w obszarze
ochrony zdrowia, edukacji i nauki, o§wiaty 1 wychowania, gospodarki, kultury i sztuki, opieki
1 pomocy spotecznej, ochrony $rodowiska, opieki nad zabytkami (art., 1 Ustawy o
fundacjach). Nalezy pamigtac, Ze cele istnienia fundacji musza mie¢ szerszy, ogolnospoteczny
horyzont. Nie moze ona stuzy¢ zaspokojeniu partykularnych, osobistych interesow okreslone;j
grupy badz samego fundatora.

Stowarzyszenie moze by¢ utworzone w dowolnym, prawnie dozwolonym celu. Z
zastrzezeniem, ze nie moze to by¢ cel zarobkowy. Stowarzyszenie cz¢sto dziata jedynie na
rzecz swoich cztonkéw (chociaz nie jest to obowigzujaca zasada), a jego dziatalnos¢ nie musi
by¢ spotecznie uzyteczna.

- Zarzadzanie
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W przypadku fundacji — wszystkie najwazniejsze decyzje podejmuje zarzad fundacji. Dobrg
praktyka, a nie obowigzkiem wynikajacym z zapisow prawa jest fakt powotywania takze
organu kontroli wewnetrznej. Warto wigc od razu pomysle¢ o powotaniu rady fundacji, ktora
bedzie opiniowaé i doradzaé, zwlaszcza w kwestii pozyskiwania i wydatkowania §rodkow
publicznych. Od poczatku warto zadbac o przejrzystos¢ i transparentnosé, a glos
doswiadczonych i przyjaznie nastawionych 0os6b moze okaza¢ si¢ bardzo cenny.

Podsumowujac: fundator nie ma szczeg6lnych uprawnien w zarzadzaniu poza tymi, ktore
zostaly okreslone w statucie. Decyzje podejmuje zarzad, i tu tez statut okresla czy np.
jednoosobowo prezes moze zacigga¢ zobowigzania finansowe, czy tez wymagane sg podpisy
pozostatych cztonkow zarzadu. Wiele razy bede podkresiac, jak wazne jest napisanie dobrego
statutu. Rada fundacji nie podejmuje decyzji, raczej doradza i kontroluje. Nie mozna by¢
cztonkiem fundacji. Mozna by¢ jej pracownikiem, wolontariuszem lub zasiada¢ w jej
wiadzach.

Stowarzyszenie jest zarzadzane demokratycznie: istotne, najwazniejsze decyzje podejmowane
s przez wszystkich czlonkow, tzw. walne zebranie cztonkow. Wole walnego zebrania
wykonuje zarzad, ktory tez odpowiada przed nim za stopien wykonania powierzonych zadan.
W przypadku stowarzyszen elementem obowigzkowym catej struktury jest organ kontrolny,
np. komisja rewizyjna.

Wiedzac juz tyle, masz do rozstrzygniecia jeszcze jeden aspekt: ,,z” czy ,,bez”?

A moéwigc dokladniej — czy twoja organizacja pozarzadowa planuje prowadzi¢ dziatalnosé
gospodarczg. W takim przypadku niektore sprawy beda z twojego punktu widzenia wygladaty
inaczej. Okreslasz to na etapie rejestracji organizacji, ale pamigtaj, ze ta decyzja moze si¢
pojawi¢ w pdzniejszym czasie. Zawsze bedziesz mogt dokonaé¢ zmiany. Zaktadajac
dziatalno$¢ gospodarcza organizacji naktadasz na siebie dodatkowe obowigzki w rozumieniu
»przedsiebiorcy”. Jednoczesnie stwarzasz sobie nowe mozliwosci. Jezeli masz pomyst na
dziatalno$¢, ktora przyniesie zyski — beda srodki na dziatania statutowe. Jesli masz zespo6t i
zaplecze, chcesz np. wytwarzac 1 sprzedawac rgkodzieto — pomysl o tym na poczatku i
przedyskutuj z ludZzmi, ktorzy sa przy tobie i beda z tobg realizowac twdj (wasz) pomyst.
Fundacje prowadzace sklep czy wypozyczalni¢ sprzetu Swietnie si¢ wpisuja w lokalng
rzeczywisto$¢. Jezeli zagospodarujesz ,,popyt” 1 ,,podaz”, wtasciwie okreslisz swoje
mozliwos$ci 1 oczekiwania spoteczne, dziatalno$¢ gospodarcza towarzyszaca realizacji zadan
zapisanych w statucie moze by¢ bardzo owocna. Chcac w ramach organizacji pozarzadowej
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, bedziesz musiat wigcej zainwestowac na rozwoj. Ale
moze to wlasnie twoj pomyst na trzeci sektor? Jesli nie, w dalszej czesci ksigzki skupimy sie
na dziatalnos$ci pozytku publicznego w realizacji zadan statutowych.
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CELE

Musisz wiedzie¢ dokqd chcesz dojsé¢, jednak do wielu miejsc prowadzi rowniez wiele drog.
Musisz nie tylko obrac cel podrozy, ale takze wybrac wlasciwg, tzn. twojg droge.

,Cele” — to stowo bedzie ci zawsze towarzyszy¢ w twojej pracy w obszarze NGO. Postaraj si¢
spojrze¢ na to w kilku ptaszczyznach. Najpierw nalezy okresli¢ cel ogdlny: gdzie i po co
chcemy ,,wejs¢”. Cele bedziesz musiata/t kazdorazowo okresli¢ piszac wniosek o dotacje.
Zarowno cele ogolne zadania, jak rowniez te bardziej szczegdtowe. To bedzie dotyczyto
konkretnych projektow, wigc cel ogdlny moze si¢ powtarzac, ale szczegdtowe beda
definiowa¢ dany projekt. Z pewnoscig trzeba postawi¢ sobie jeszcze cele poza projektami,
dotyczace rozwoju organizacji, ktorg prowadzisz lub zamierzasz zalozy¢. Cele strategiczne.
Moze brzmi to bardzo powaznie, ale niektore z nich bedg prozaiczne, np. zaopatrzenie si¢ w
pieczatki.

Po co ci organizacja pozarzadowa?

No, to mamy zasadnicze pytanie. Nie, nie zamykaj ksigzki! Nie zamierzam ci¢ zniechecac,
chce tylko uporzadkowac priorytety.

Niekiedy ludzie przez dtugi czas chodza z czym$ na glowie. Sami méwia: od dlugiego czasu
chodzi mi po glowie pewien pomyst. No 1 tak z nim chodza. Niektorzy si¢ nawet rozbijaja, tzn.
bijq si¢ z myslami. Jakkolwiek na to spojrzymy, sprawa moze wydawac si¢ komiczna, ale
wszystkie tego typu metafory to dobry poczatek. Co$ ci po glowie chodzi, co$ cie swedzi, nie
mozesz usiedzie¢ spokojnie bo chcesz co$ zrobi¢. Masz energie, kilka pomystow, ochote. O!
Jest ochota! Super, wystarczy zatem uporzadkowac¢ mysli 1 z tego galimatiasu wycisnaé
esencje.

Odpowiadajac na pytanie po co ci organizacja pozarzgdowa, sformutujesz cel ogdlny,
pierwszy. To od niego wezma si¢ wszystkie kolejne. Przytocze ponizej kilka podpowiedzi.

Wchodzac do strefy NGO chcesz:

- dziata¢ na rzecz dobra wspolnego,

- pomoc cierpigcym na okre$long chorobe,

- poprawi¢ infrastruktur¢ wypoczynkowa w twojej miejscowosci,
- upamigtni¢ lokalnego tworce,

- wspiera¢ system edukacji,

- dziata¢ na rzecz ochrony $§rodowiska przyrodniczego,

- zjednoczy¢ silty os6b myslacych podobnie, jak ty,
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- ufundowac stypendia,

- dziata¢ charytatywnie,

- nie$¢ 1 organizowaé pomoc spoteczna,

- promowac kulture i sztuke,

- otoczy¢ opieka zabytki,

- integrowac okreslone grupy spoleczne i1 przeciwdziata¢ wykluczeniu,
- inicjowa¢ zmiany spoteczne.

Sadzg, ze warto powtorzy¢: trafne okreslenie celu gtownego wyznaczy kierunek, w ktorym
pojdziesz — ty i twoja organizacja. Cele szczegbtowe, wymagane przy wnioskowaniu o
dotacj¢ czy grant na realizacje konkretnych zadan, beda pochodng tej pierwszej decyz;ji.

Przytocze prosty przyktad, by zobrazowaé powyzsza zaleznosc.

Powotujesz fundacje, ktorej celem nadrzednym ma by¢ wspieranie polskiego systemu
edukacji w wymiarze regionalnym. Nawigzujesz wspotprace z placowkami o§wiatowymi w
twoim powiecie, a nastepnie ubiegasz si¢ o §rodki na przeprowadzenie wsroéd uczniéw szkot
podstawowych konkursu z okazji przypadajacej okraglej rocznicy. Np. w 2022 roku mineto
200 lat od pierwszego wydania Ballad i romanséw Adama Mickiewicza, i z tej okazji
Ministerstw Kultury i Dziedzictwa Narodowego ogtosit konkurs w tym zakresie. Piszac
whniosek o $rodki musisz okresli¢ cele szczegotowe zadania. Przyktadowe mogg brzmieé
nastgpujaco:

- wzrost wiedzy o tworczosci Adama Mickiewicza,

- upamigtnienie dwusetnej rocznicy pierwszego wydania zbioru ,,Ballady i romanse”,

- utrwalenie warto$ci romantyzmu w spoleczenstwie,

- rozwoj kreatywnosci u dzieci 1 mtodziezy oraz wykorzystanie ich tworczego potencjatu,
- zwigkszenie 1 wzbogacenie oferty edukacyjnej szkot.

Jak widzisz, wszystkie cele szczegdtowe koncentrujg si¢ wokot wspierania polskiego systemu
edukacji, celu ogolnego dla ktorego powotates twoja organizacje pozarzadows.

Ostrzezenie!

Okreslajac cel organizacji mozesz wpas¢ w matg putapke. Jezeli okreslisz go zbyt ,,wasko”,
nie bedziesz mogt aplikowac o $rodki w niektorych programach dotacyjnych i konkursach.
Dlatego majac na uwadze cel gtowny, wyznaczajacy kierunek, okresl (zapisz w statucie) cele
statutowe organizacji.

Cele gtowne mojej organizacji sg dwa: wspieranie senioréw oraz dzialania na rzecz edukacji i
nauki. Ale cele wpisane w statucie otwieraja nam wiele roznych tematycznie 1 obszarowo
mozliwosci:

1. Inicjowanie zmian prowadzacych do podniesienia standardéw Zycia oraz promowanie
postaw na rzecz budowy spoteczenstwa obywatelskiego.
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Podnoszenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych obywateli.

Ochrona dziedzictwa narodowego.

Dziatanie na rzecz promowania historii oraz budowania postaw patriotycznych.

Dziatanie na rzecz budowania postaw wspierajacych rozwoj demokracji.

Prowadzenie dziatan z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia, a takze budowanie

wiasciwych postaw zdrowotnych.

Organizowanie i1 wspieranie dziatalno$ci edukacyjnej oraz badan naukowych.

Wspieranie godnego zycia i ochrona praw osob starszych, identyfikowanie potrzeb

senior6w i prowadzenie dziatan na rzecz ich zaspokajania.

9. Dziatania na rzecz integracji os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
pobudzanie aktywnos$ci osob starszych, integrowanie srodowisk senioréw oraz
tworzenie wi¢zi miedzypokoleniowych.

10. Promocja i organizacja wolontariatu oraz prowadzenie dzialalno$ci charytatywnej na
rzecz 0sOb potrzebujacych, w tym 0sob niepetnosprawnych.

11. Dziatanie na rzecz dobra spotecznosci lokalnych.

12. Organizacja aktywnych form spedzania czasu, rozwijanie aktywnosci
w zakresie turystyki i rekreacji.

13. Rozwadj kultury fizyczne;j.

14. Ochrona $rodowiska.

15. Rozwijanie dziatalno$ci kulturalnej, propagatorskiej 1 wydawniczej
ze szczegolnym uwzglednieniem dorobku i dziedzictwa regionu.

16. Podnoszenie §wiadomosci prawne;.

17. Wspolpraca migdzynarodowa z organizacjami, instytucjami i grupami osob

dziatajacych na rzecz realizacji powyzszych celow.

o gk wd

o ~

Pozyskane ze wszystkich Zrodet $rodki finansowe, a takze majatek organizacji (np.
ruchomosci 1 nieruchomosci) bedziesz mogt przeznacza¢ na realizacje celow statutowych. A
zatem jednym z istotnych elementéw na poczatku przygody z NGO jest okreslenie celow.
Przytoczylem cele swojej organizacji dajac ci mozliwos$¢ refleksji nad swoimi zatozeniami.
Co, z kim i dla kogo chcesz zrobi¢? W jaki sposéb, za pomoca jakich narzegdzi — te kwestie
pojawig si¢ nieco pdzniej, zardwno w dzialaniu, jak 1 w tej ksigzce.

Ponad celem og6lnym 1 celami szczegdétowymi, ktore beda si¢ odnosi¢ do planowanych
zadan, bedziesz musiat jeszcze spojrze¢ na swojg organizacje w dtuzszej perspektywie.
Ustyszalem rézne zdania na temat tzw. strategii rozwoju. Niektorzy upatrujg w niej krggoshup
organizacji pozarzadowej i element porzadkujacy niemal wszystkie aspekty funkcjonowania.
Inni troche bagatelizuja strategie, twierdzac ze plany swoje, a zycie i tak pisze swoj wlasny
scenariusz. Sktaniam si¢ do pierwszej postawy, jednoczesnie przyznajac nieco racji tej drugiej
grupie. Ale strategia rozwoju to przeciez nie kawat zbrojonego betonu. Mozesz ja
modyfikowaé. Ba! Nawet powinienes. Przeciez na poczatku drogi nie dostrzezesz wszystkich
zakretow. Napotkasz liczne meandry i konieczna bedzie ewaluacja, dopasowanie metod,
srodkow 1 narzedzi do zastanej rzeczywistosci. Przyktad: kto w 2016 roku piszac strategie
rozwoju organizacji pozarzadowej lub firmy uwzgledniat takie elementy, jak praca zdalna,
platformy internetowe do komunikacji spotecznej, formute dziatan on-line. A dzi§? Projekt,
ktory tych elementow nie uwzgledni bgdzie oceniony na niskim poziomie. Juz nawet w
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generatorach, w ktorych bedziesz wpisywac poszczegdlne komponenty zadania, w pewnym
momencie ,,zapyta” ci¢ o narzgdzia, ktdre zastosujesz na wypadek powrotu stanu
epidemicznego i zwigzanych z tym ograniczen w komunikacji. Strategia rozwoju porzadkuje
twoje dziatania i okresla plany. W gaszczu konkursow tatwiej dostrzezesz te, ktore sg
dedykowane twojej organizacji. Ktorych cele bedg zbiezna z twoimi. Wigcej na temat
strategii rozwoju w koncowej czgsci ksigzki. Mam nadzieje, ze si¢ tam jeszcze spotkamy.
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DOBRO WSPOLNE

Dobro wspdlne — czyli co? Czy cos moze by¢ dobre dla wszystkich, czy moze raczej wszyscy
czerpiq z jakiegos dobra?

Definicja dobra. Od tego zacznijmy.

Zarowno greckie “gaj“n [agathon], jak i tacinskie ,,bonum” wyjasnia dobro, jako okreslenie
wartosci uzytecznej rzeczy. Czy chcemy filozofowac? Troche musimy, przynajmniej na
poczatku...

W starozytno$ci Sokrates wynidst dobra moralne ponad wszystkie inne. Twierdzil, ze tylko to,
co dobre, jest naprawde pozyteczne. Wskazywat droge od cnoty, przez wiedze, do szczescia.
U Platona idea dobra stata ponad ideg istnienia. Dla Arystotelesa dobro byto celem
wszelkiego dazenia.

Podejmujac dziatania w obszarze trzeciego sektora zawsze zadawaj sobie to zasadnicze
pytanie: czy realizacja zadania przyniesie korzy$s¢ INNYM!

Judeochrzes$cijanski poglad na kwesti¢ dobra odwotuje si¢ do Boga. W filozofii
chrzescijanskiej Bog jest ostatecznym autorytetem, a dobro jest to stan rzeczy, w ktérym Bog
chce aby si¢ one znajdowaty. Nauczanie pltyngce z Biblii pokazuje to jako stan, w ktérym
znajdowali$my si¢ po stworzeniu Wszechswiata, a przed upadkiem (grzechem) pierwszych
ludzi. Mamy wigc odtad zaktdcenie bozego porzadku, a zlo jest rozumiane jako brak dobra, a
nie jego przeciwienstwo.

Z definicja dobra mierzyli si¢ najwigksi mysliciele, zarowno w obrebie Kosciota Katolickiego
(np. $w. Augustyn i §w. Tomasz z Akwinu), jak tez wielcy przedstawiciele filozofii
nowozytnej (np. Immanuel Kant).

Wroémy jednak do naszych rozwazan o trzecim sektorze. Uwzgledniajac niemal wszystkie
definicje dobra, z r6znych religii, kultur 1 okresow, mozemy podsumowac, ze dobrem
wspoOlnym jest to, co przynosi korzy$¢ osobom tworzacym dang wspolnote. Beda to zatem np.
czlonkowie stowarzyszenia lub mieszkancy danej gminy. Jesli nasze dziatania beda dla nich
pozyteczne, przyczynig si¢ do poprawy jakosci danego obszaru (lub jakos$ci zycia) — trafiamy
w sedno, bez nadmiernego filozofowania.

Dobro ma pewng zadziwiajaca wlasciwos¢: dajac je innym nie pozbywasz si¢ go, a wrecz
przeciwnie — pomnazasz. To troche, jak ze smutkiem i radoscig. Smutek dzielony z kim$
wydaje si¢ mniejszy 1 tatwiej go znies¢. Rados$¢ dzielona z kim§ powigksza w nas poczucie
spetnienia, szczescia 1 zadowolenia. Jest wigc pomnazana.

Dobro powraca! Dziatajac w trzecim sektorze wielokrotnie si¢ o tym przekonasz.
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NAZWA

Nazywam si¢ Bond! James Bond! Lub jak wolisz: nazywam sie¢ Kunegunda Dzika-Ciemigga.
Ciemigga to po mezu.

Ktaniam si¢ wszystkim, ktorzy maja w nazwisku wymienione wyzej cztony. Nazwisko jest
nam dane, imi¢ rowniez. Ani jedno, ani drugie nie bedzie $wiadczy¢ o naszej wartosci,
czlowieczenstwie, czy postrzeganiu nas przez innych. Bardzo sympatyczny sprzedawca i
wlasciciel sklepu spozywczego na moim osiedlu nazywat si¢ Fiutek. Nigdy nie
ograniczyliSmy si¢ do poprosze piec¢ butek — dwa piecdziesigt sie nalezy! Rozmawiali$my na
r6ézne tematy, wymienialiSmy poglady, a gdy byla kolejka ograniczalismy si¢ do kilku
grzecznosciowych zwrotow. Bardzo mile go wspominam.

Moja organizacja miata si¢ nazywac Usmiech seniora.

Ladnie, prawda? Pierwsza 1 jedyna grupa docelowa mieli by¢ seniorzy z naszego miasta i
regionu, a ich u$miech i zadowolenia miato by¢ oczywistg konsekwencja naszej dziatalnos$ci.
Rozszerzylismy jednak grupy odbiorcéw i z czasem okazato sig, ze proporcje zadan
realizowanych na rzecz seniorow i innych grup beneficjentéw zaczety sie zmieniaé. Obecnie
jesteSmy na takim etapie rozwoju naszej organizacji pozarzadowej, ze wickszos$¢ zadan
realizujemy w obszarze edukacji i nauki. Ile wspdlnego mialby z tym usmiech seniora?

Wybor nazwy moze by¢ prawdziwym wyzwaniem. Burza mozgoéw nie wystarczy. Gdy z
moimi najblizszymi zastanawiali§my si¢ nad nazwa fundacji, zderzyli$my si¢ z prawdziwa
Sciang. Po kilkunastu, moze kilkudziesigciu minutach propozycji uznalismy, ze WSZYSTKO
jest juz zajete! Pomyst — wyszukiwarka — rozczarowanie! Nic dziwnego przy liczbie
rejestrowych organizacji pozarzadowych siegajacej ponad 95 tys. (dane GUS na dzien
21.12.2021).

Probowalismy okresli¢ zakres dzialan — moze to nam podsunie dobry pomyst na nazwe. Moze
zasieg — tez nie! Jaki§ patron — brak pomystu! W koncu wzorem wielu organizacji
siegneliSmy do zasobow jezyka tacinskiego. ChcieliSmy zachowac dwa elementy — okresli¢
krétko, co chcemy robic i zaproponowac nazwe tatwa do powtodrzenia i zapamigtania.

Imperio.

Kilka przyktadéw na bazie naszych projektow.
Jest:

Centrum analiz i opracowan Imperio
Akademia Biznesu Fundacji Imperio

Bytoby:

Centrum analiz i opracowan - usmiech seniora
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Akademia Biznesu Fundacji Usmiech Seniora

Imperio zaczerpngliSmy z laciny (rzqd, wiadza). Dlaczego wtasnie Imperio? Po pierwsze
spodobata si¢ nam i byla wolna. Po drugie tatwa do wymowienia, krotka, przyjazna
graficznie. To znaczy, ze tatwo bedzie stworzy¢ logo, czy tez wplatac¢ nazwe w plakaty.
Kolejna warto$¢ — znaczenie. Nie pretendujemy do wtadz na zadnym szczeblu. Chcemy
wszystkim naszym beneficjentom uswiadamiaé, ze majg wtadz¢ zmienia¢ swoje zycie 1
otoczenie. Majg wtadza, to oni sg ,,imperio”. Jako nasze motto obraliSmy zwi¢zte zdanie: Sifa
zmiany! ZamierzaliSmy pokaza¢ ludziom, ze majg wladze realng. Wtadze, by zmienia¢ siebie
1 swoje mate ojczyzny, nie czekajac, az kto$ zrobi to za nich. A zatem: do dzieta! Imperio!

Unika¢ nalezy nazw bardzo dtugich, ztozonych z wielu cztonéw. Chyba, zZe jest to np.
stowarzyszenie mitosnikow tworczosci kogos tam, zamieszkatego gdzies tam, itd. W takim
przypadku réwniez warto pokusi¢ si¢ o nazwe krotka, wybraé stowo odnoszace si¢ lub
definiujace tworczos¢ wspomnianego kogos.

Fantastycznie, jezeli dluga nazwa (jesli juz taka jest) sktada si¢ w tatwy do wypowiedzenia
skrot. Takie rozwigzanie tez jest dobre. Wymyslamy przeciez pseudonimy nie tylko dla ludzi.
Lubimy skréty okreslajace szkote czy uczelnig, zaktad pracy lub stadion.

Nazwa powinna moim zdaniem wpisa¢ si¢ w odpowiednim miejscu migdzy humorem, a
powaga. Chcac upamietnié¢ historyczne dziedzictwo miejsca lub 0sob, czesto okupione krwig i
cierpieniem, nie wybierzesz przeciez zartobliwego okreslenia. Ale juz w przypadku
organizacji, ktora chce pomagac pacjentom dziecigcych oddziatow szpitalnych, nazwa mile
si¢ kojarzaca 1 wywotujgca usmiech bedzie jak najbardziej na miejscu.

Jezeli z zatoZenia organizacja pozarzadowa ma si¢ zajmowac bardzo waskim obszarem, jej
nazwa nie musi by¢ wieloznaczna, ,,szeroka”. Moze méwi¢ wprost kim si¢ zajmuje, kogo
upamig¢tnia, czyja spuscizne chce zachowac dla przysztych pokolen.

Na koniec rozdziatu konkluzja jest nastepujaca: wszystko bedzie definiowac ciebie 1 twoja
organizacj¢. Na twoja ,,wizytowke” ztozy si¢ wiele elementow, rOwniez nazwa. Zadbaj, by
okreslata ciebie w sposodb jednoznaczny, przyjemny, moze nawet intrygujacy.

Jednak unikaj przerostu formy nad trescia. Tzn. nie przykladaj do pewnych spraw zbyt
wielkiej wagi, wigkszej niz to konieczne. Z nazwa podobnie. Przeciez aktorzy grajacy role
super bohatera w krajach angloj¢zycznych i np. w Czechach, tu i tam zdobeda sympati¢
widzéw. I nic nie szkodzi, ze tak roznie si¢ przedstawia:

- Hello, I’'m Batman.
- Ahoj, ja jsem Netopyr.

To nie nazwa organizacji ma zmieni¢ ciebie. To ty masz zmienia¢ otoczenie. Masz do tego
wladzg, masz imperio!
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PARAGRAFY

Jesli bedziesz doktadny i odpowiedzialny, paragrafy (czyt. przepisy) bedqg ci stuzyly pomocq.
Pomogqg unikng¢ kiopotow. Jesli jednak wprowadzisz batagan, w koncu ciebie dopadng
paragrafy (czyt. konsekwencje).

Juz na poczatku, a wlasciwie jeszcze przed rozpoczgciem dziatalno$ci musisz zapoznac si¢ z
przepisami, ktore reguluja funkcjonowanie trzeciego sektora. P6zniej takze przed nimi nie
uciekaj. Badz na biezaco, analizuj zmiany, pytaj i sprawdzaj. Nie musisz sam wiedzie¢
wszystkiego, nie boj si¢ pytac. Zaktadanie organizacji pozarzadowej okreslajg i reguluja
odpowiednie przepisy. Na poczatku czeka ci¢ lektura dwoch aktow prawnych.

- Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
(z pbzniejszymi zmianami).

(Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873)

- Ustawa z dnia 15 wrze$nia 2017 roku o Narodowym Instytucie Wolnosci — Centrum
Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego.

(Dz.U. 2017 poz. 1909)

Czytajac rob notatki lub kolorowym zakre§laczem zaznaczaj wazniejsze zdania 1 akapity.
Dzigki temu atwo begdziesz mogt wroci¢ do tych zapisoéw, ktore beda istotne na etapie
rejestracji 1 rozpoczegcia dzialalnosci.

Ponadto warto mie¢ na uwadze nastgpujace akty prawne dotyczace dzialalno$ci organizacji
pozarzadowych:

- Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U. z 1997r., poz.483, z pdZniejszymi zmianami)

- Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o0 stowarzyszeniach
(Dz.U. z 2019 r. poz. 713 oraz z 2020 r. poz. 695, 1086)

- Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach

(Dz.U. z 2018 r. poz. 1491 oraz z 2020 r. poz. 695 i 1086)

Oprocz tego warto przesledzi¢ rozporzadzenia Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego. Jest ich sporo, wigc nie ma potrzeby, bym je wszystkie w tym miejscu
wymienial. Latwo je znajdziesz w zasobach Internetu, a zwlaszcza na stronie Www.gov.pl .

Dotyczg takich kwestii, jak:

- uzyskiwanie dofinansowania realizacji zadan,
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- trybu sktadania wnioskow oraz przekazywania srodkow,

- ramowych wzorow uméw oraz sprawozdan z realizacji zadan,

- wzorow sprawozdan merytorycznych z dziatalno$ci organizacji pozytku publicznego,
- wymiany informacji dotyczacych organizacji pozytku publicznego,

- informacje z zakresu 1% podatku dochodowego od 0s6b fizycznych,

- kontroli organizacji pozytku publicznego,

- Rady Dziatalno$ci Pozytku Publicznego,

- zasad prowadzenia ewidencji przychodow i kosztow,

- sprawozdan finansowych organizacji pozytku publicznego.

Jesli napotkasz trudnosci z odczytaniem prawniczego jezyka ustaw, odsytam ci¢ do portalu
NGO.pl. Znajdziesz tam doskonate tresci specjalistow, ekspertow i praktykow podane w
przystepnej formie. Wyszukiwarka tematéw pomoze ci znalez¢ odpowiednia frazg, a lektura
artykutu rozjasni wiele spraw. Jesli zamierzasz dziala¢ w sferze NGO od razu zal6z bezptatne
konto na wspomnianym portalu. Przyda ci si¢ nie tylko do pogl¢biania wiedzy. Zapoznasz si¢
z dziatalno$cig innych organizacji pozarzagdowych i sam bedziesz mogt si¢ pochwali¢ tym, co
robi twoja organizacja.

Kilka praktycznych wskazowek.

Jezeli odpowiedziale$ sobie na pytanie, dlaczego chcesz wejs¢ w strefe pozytku publicznego i
dziala¢ w trzecim sektorze, wybrate§ odpowiednig nazwe dla swojej organizacji, okreslite$
cele 1 grupy docelowe (beneficjentow), czas napisac statut (o tym kilka stron dalej). Wybrata$
lub wybrates takze kandydatow do zarzadu, rady lub komisji rewizyjne;j. Jesli masz to za soba
czas na rejestracj¢ organizacji.

- Dowiedz si¢, ktoremu Wydziatowi Krajowego Rejestru Sadowego podlega miejscowos¢, w
ktorej bedzie si¢ miescita siedziba organizacji. W naszym przypadku (Stupsk) jest to Sad
Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego.

STOWARZYSZENIE

Masz pomyst na dziatalno$¢ spoteczng 1 zgromadzites wokot tej inicjatywy minimum 7 0sob.
Organizujesz zebranie zatozycielskie, na ktérym wspomniane osoby uchwalajg statut 1
wybierajg wtadze. Z zebrania zalozycielskiego przygotowujesz kilka dokumentow, ktore beda
zatacznikami do wniosku o rejestracje (lista cztonkow zatozycieli, protokot z zebrania 1
uchwaty: o powotaniu stowarzyszenia, przyjeciu statutu, wyborze zarzadu 1 komisji
rewizyjnej). Nastepnie sktadasz wniosek o rejestracje w KRS. W przypadku stowarzyszen bez
dziatalnosci gospodarczej mozesz to zrobi¢ papierowo lub elektronicznie. Jezeli w gre
wchodzi rowniez dzialalno$¢ gospodarcza — sktadasz wniosek elektronicznie. W przypadku
sktadania wniosku papierowo (pocztg lub osobiscie) wypelniasz nastepujace formularze:
KRS-W20, KRS-WK i zataczniki — dokumenty z zebrania zatozycielskiego w dwoch
egzemplarzach, o$wiadczenia cztonkow zarzadu o adresach do dorgczen korespondencii,

24



jeden egzemplarz dla kazdej osoby. Droga elektroniczna jest nastgpujaca: wypetiasz e-
formularze KRS (wnioski o rejestracje — stowarzyszenie) i zataczniki — dokumenty z zebrania
zatozycielskiego w dwoch egzemplarzach, o§wiadczenia cztonkoéw zarzadu o adresach do
doreczen korespondencji, jeden egzemplarz dla kazdej osoby. Jezeli wysytasz skany lub
zdjecia dokumentow, to w ciggu trzech dni musisz wysta¢ oryginaty papierowe. Dokumenty
wysylane elektronicznie podpisujesz kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem
zaufanym. Oba te narz¢dzia musisz posiada¢. Obecnie, po uzyskaniu dotacji z instytucji
panstwowych nie podpiszesz umowy bez podpisu elektronicznego, wigc musisz
zainwestowaé. Pamicetaj, ze pod wnioskiem o rejestracj¢ podpisuje si¢ caly zarzad. Koszt na
dzien dzisiejszy (styczen 2023) wynosi 600 zt (500 zt za wpis do rejestru przedsigbiorcow i
100 zt za ogloszenie tego faktu w Monitorze Sadowym i Gospodarczym. Za rejestracje
stowarzyszenia bez dzialalnosci gospodarczej nic nie ptacisz. Sredni czas oczekiwania na
rejestracje wynosi 1,5 miesigca, ale z wlasnego doswiadczenia proponuj¢ uzbroic si¢ w nieco
wigcej cierpliwosci. Po rejestracji w KRS zglo$ beneficjentow rzeczywistych (zarzad) w
Centralnym Rejestrze Beneficjentdw Rzeczywistych na www.crbr,podatki.gov.pl/adcrbr .
Masz na to 7 dni. Obowigzkowe jest teraz zalozenie konta bankowego organizacji. W ciagu
21 dni zglaszasz do Urzedu Skarbowego nowe dane (np. numer rachunku bankowego) na
formularzu NIP-8. Razem z numerem KRS twoja organizacja otrzymuje REGON i NIP.

Podpowiadam! Przyda ci si¢ teczka lub segregator na gromadzenie i przechowywanie
waznych dokumentow twojej organizacji. Nieraz si¢ przekonasz, jak dobrze miec je pod reka.
Zadbaj tez o ich ochrong¢ przed osobami, ktére nie powinny mie¢ do nich dostepu.

No c6z! Masz juz statut, numery KRS, REGON i1 NIP — czas na dziatania!
FUNDACJA

W tym przypadku rowniez nie obejdzie si¢ bez pomystu na dziatania. Ale to mamy juz za
sobg. Jest pomyst 1 ochota. No to si¢ zarejestrujmy.

Potrzebny jest fundusz zatozycielski, ale jego kwota nie jest okreslona. Dla fundacji bez
dziatalnosci gospodarczej przyjmuje si¢ kwote 500-1000 zl., ale moze by¢ mniej. Fundacja z
dziatalnosciag gospodarcza na fundusz zatozycielski musi dodatkowo przeznaczy¢ 1000 zt.
Kolejne kroki fundator musi skierowa¢ do notariusza, gdzie sktada akt fundacyjny. Optata od
100 zt wzwyz. Warto zaznaczy¢, ze fundacje mozna tez ustanowi¢ w testamencie. Fundator
uchwala statut przygotowany osobiscie lub z zespotem przewidzianym do prowadzenia
fundacji. Wybiera zarzad, ktoremu powierza kierowanie nowg organizacja. Kolejna rzecz nie
jest obowigzkowa, ale dla przejrzystosci dziatan warto od razu powotac¢ rade fundacji lub
komisje rewizyjng. Dopilnuj, aby pomiedzy cztonkami zarzadu i rady nie byto
pokrewienstwa. Czas ztozy¢ wniosek o rejestracje w KRS. Przygotuj formularze KRS-W20 i
KRS-WK. Jesli zaplanowate$ dziatalno$¢ gospodarcza, dodatkowo formularz KRS-WM. Nie
zapomnij o koniecznych zalgcznikach. Pominigcie ktoregos z nich wydtuzy proces rejestracji
(czego sam doswiadczytem). Skrupulatnie wigc dotacz:

- 3 egzemplarze statutu fundaciji,
- akt notarialny ustanawiajacy fundacje,

- uchwale fundatora o przyjeciu statutu (pamigtaj o podpisach na wszystkich tego typu
dokumentach),
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- o$wiadczenie o wyborze ministra, ktoremu do czasu uzyskania statusu OPP bedziesz sktadat
sprawozdanie roczne z dziatalno$ci (po uzyskaniu statusu Organizacji Pozytku Publicznego
zamiast do wlasciwego ministra bedziesz sktadal sprawozdanie elektronicznie w
przewidzianej do tego bazie),

- uchwale o wyborze wiladz,

- optate za rejestracje lub wniosek o zwolnienie (naszego wniosku nie uwzgledniono i termin
rejestracji zaczat si¢ liczy¢ od poczatku, po przestaniu dowodu uiszczenia optaty); obecnie
jest to odpowiednio: 250 zt bez dziatalno$ci gospodarczej 1 600 zt z takg dziatalnoscia,

- o$wiadczenia cztonkéw zarzadu o adresach do dorgczen,
- zgody cztonkéw zarzadu na kandydowanie.
Istotne:

Od 1 lipca 2021 roku fundacja z dzialalno$cig gospodarczg rejestruje si¢ elektronicznie na
Portalu Rejestrow Sadowych (www.prs.ms.gov.pl) za pomoca dostepnych formularzy.
Oprocz standardowych informacji nalezy poda¢ przedmiot dziatalno$ci gospodarczej i datg
zakonczenia pierwszego roku obrotowego.

Jesli ztozysz wszystkie dokumenty i nie zabraknie na nich odpowiednich podpiséw rejestracja
powinna nastgpi¢ w terminie do 1,5 miesigca.

Kolejne kroki jak w przypadku stowarzyszenia: zakladasz konto bankowe 1 zgtaszasz w
urzedzie skarbowym na formularzu NIP-8 dane uzupetniajace, nieznane jeszcze przy
rejestracji w KRS.

Wielu satysfakeji z czynienia dobra! Nie dopus¢ do tego, bys byt tylko kolejnym numerem w
rejestrze. Potrzeb jest wiecej, niz sobie to zwykle u§wiadamiamy.
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MENTOR

Nie musisz przeciera¢ szlaku. Nie jestes pionierem, inni juz wyznaczyli Sciezki. Podqzaj za
radg mentora.

Wielu pionieréw z roznych dziedzin postrzegamy jako bohaterow. I stusznie. Przecierali
szlaki zar6wno w rozumieniu geograficznym, jak i spotecznym. Odkrywcy i podrdznicy,
naukowcy i1 wynalazcy. Dzigki nim $wiat si¢ skurczyt a zycie stalo si¢ tatwiejsze w wielu
dziedzinach. Pomijam w tym miejscu gorzka prawde, ze z wielu wynalazkow nie potrafimy
madrze korzysta¢. Nie podlega jednak watpliwos$ci, ze to wlasnie pionierom tak wiele
zawdzi¢czamy. Dobrym przyktadem beda odkrycia w obszarze medycyny. To oni, pionierzy
zderzali si¢ z wieloma przeciwno$ciami, brakiem zrozumienia, niedostatkiem $rodkow na
wdrazanie rewolucyjnych pomystow. Jednak czasy pionierow, ktorych znamy z filméw
przygodowych pewnie bezpowrotnie mingty. Chyba, ze uwzglednimy podboj kosmosu,
realizowany rowniez w wymiarze komercyjnym. To pokazuje, jak r6zne mogg by¢ intencje
tych, ktorzy przecieraja nowe szlaki (stare sg wystarczajaco przetarte). W historii
obserwowalis$my ludzi, ktérzy byli w stanie poswigci¢ wszystko dla zdobycia bogactwa.
Wielu z nich pochowano wzdtuz szlakow prowadzacych do ztotono$nych strumieni. Ludzie
szukali nowego miejsca do zycia, pracy pozwalajacej utrzymac liczng rodzing, uciekali przed
szykanami. W nauce intencje bywaty zwykle bardzo szlachetne. Kazdy, kto wyruszat w §lad
za pionierami mogt korzystac¢ z ich do§wiadczen 1 wskazowek. Ty, chcac wejs¢ na droge
dziatalnosci pozytku publicznego, takze mozesz czerpa¢ petnymi gar§ciami z bogactwa
wypracowanego przez ludzi, ktérzy budowali trzeci sektor przed toba. Korzystaj z tej
madrosci 1 doswiadczen.

Na poczatek poszukaj mentora.

Podzielg si¢ z tobg wtasnym doswiadczeniem. PisaliSmy wowczas w kregu najblizszych statut
majacej powsta¢ fundacji. Pewnego marcowego przedpotudnia odwiedzil nas znajomy, ktory
byt wowczas przejazdem w miescie. Miata by¢ szybka kawa i, jak to zwykle w takich
sytuacjach, krétka rozmowa w rodzaju co u ciebie? W rozmowie pojawit si¢ szybko temat
statutu, tym bardziej, ze nasz go$¢ od kilku lat prowadzit swoja fundacj¢. Rozmowa byta
dhuzsza niz wszyscy zaktadaliSmy, a w konsekwencji uméwiliSmy si¢ niebawem na kolejne
spotkanie z intencja porozmawiania o zaktadaniu organizacji pozarzadowej z perspektywy
jego doswiadczenia. Warto byto!

Jedno z pierwszych pytan, jakie zadat nam nasz znajomy brzmialo: czy musicie sie tak
nazywac? Wowczas byliSmy jeszcze na etapie usmiechu seniora. Zapytalem, co w tej nazwie
jest nie tak? Jest w porzqdku, ale bedzie was bardzo ograniczaé. Z perspektywy mijajacych w
tym roku (2023) pieciu lat dziatalno$ci przyznaje mu racj¢ 1 jestem wdzigczny za tamte
sugestie. Na obecnym etapie realizujemy gtownie projekty edukacyjne oraz promujace polska
nauke. Z usmiechem seniora pewnie wywoltywaliby$my delikatny u$miech wsrdd naszych
partnerow ze §wiata akademickiego. Rozmawiali§my o nazwie, pozyskiwaniu srodkow i
realizacji zadan. Podzielil si¢ z nami wieloma do$wiadczeniami, co dla nas, na starcie
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dziatalno$ci w trzecim sektorze okazalo si¢ niezwykle pomocne. Pamigtam jeszcze jedng jego
uwage — wpiszcie w swoim statucie réznorodne dziatania, jakie zamierzacie podejmowac. Nie
wiecie jeszcze w jakich konkursach ztozycie wnioski o dotacje, a przede wszystkim w jakich
programach wasze wnioski uzyskaja akceptacje zespotu oceniajacego, a co za tym idzie —
grant. Idac za jego rada wpisaliSmy nawet dziatania edukacyjne na rzecz Polonii. I bardzo
dobrze! Dzi§ mamy podpisane listy intencyjne o wspolpracy z podmiotami w Wielkiej
Brytanii i w Czechach, a obecnie jest w rozpatrywaniu wniosek zlozony w Programie
Wspierania Polonii i Polakéw za granica. Szeroki wachlarz dziatan, ktérych bedziesz w stanie
si¢ podja¢ pozwoli na réwnie szeroko zakrojone poszukiwania §rodkéw na ich realizacjg.

Mentor — nieoceniona pomoc. Nie tylko na etapie zakladania organizacji pozarzgdowe;.
Pamigtaj o tym, ze warto korzysta¢ z doswiadczen innych, zwlaszcza zyczliwych tobie osob.
Jesli jednak w swoim otoczeniu nie znajdziesz nikogo, kto mialby doswiadczenie w NGO,
szukaj dalej. Pytaj, chociazby na portalu NGO.pl.

Gdy mam pomyst na nowy projekt, najpierw rzucam temat w$rdéd moich najblizszych —
mojego zespohu. Sadze, ze dzigki ich uwagom (czesto krytycznym) uniknatem juz kilku
btedow. Spojrzenie z innej perspektywy, na chtodno i z dystansu — to wazny element na
kazdym etapie dziatalnosci.

Moze w tej chwili zastanawiasz si¢ nad zatozeniem stowarzyszenia, fundacji lub innego
podmiotu trzeciego sektora. Moze jeste$ na etapie pisania pierwszych wnioskéw lub
przystepujesz do dziatania, bo udato si¢ zdoby¢ $rodki. A moze prowadzisz ewaluacj¢ swoich
zadan 1 potrzebujesz Swiezego, krytycznego spojrzenia? Na kazdym z tych etapow przyda si¢
zyczliwa podpowiedz. Jesli masz mentora, korzystaj z jego rad. To nie musi by¢ kto$§ z NGO.
Moze to doswiadczony nauczyciel, pracownik pomocy spotecznej, sportowiec czy lekarz.
Jesli ma madre spojrzenie na zycie, a swoja pracg udowodnit, ze mu si¢ chce — bedzie dobra
skarbnicg wiedzy.

Podpowiem ci jeszcze jedng form¢ zdobywania wiedzy 1 korzystania z doswiadczenia innych
0s0b dzialajacych w sferze pozytku publicznego. Kazda organizacja ma obowiazek
informowac o pozyskiwanych srodkach. Wigkszo$¢ z nich ma wigc dobrze funkcjonujace
strony internetowe, konta na Facebooku lub promuja si¢ w innych mediach
spoteczno$ciowych, za pomoca dostepnych komunikatorow. Osobiscie najchetniej korzystam
ze stron internetowych. Przegladam zdjecia z wydarzen, zapamigtuj¢ i analizuj¢ nazwy
projektow, ucze si¢ ciekawych form prezentowania wynikow i rezultatow. To bardzo
inspirujace. Mam nadzieje, ze obecnie rowniez strona mojej organizacji jest dla
obserwujacych inspiracja do dziatan i bankiem pomystéw. Konkurencja? Nie! Jesli w ten
sposob ludzie dziatajacy w trzecim sektorze zaczng podchodzi¢ do idei budowania dobra
wspolnego, bedzie to zatosne. Przeciez dazymy do realizacji zadan w partnerstwie,
budowania korporacji czy konsorcjum aby zwiekszy¢ zasigg 1 sile¢ oddziatywania. Wigc nie
chowamy si¢ z naszymi pomystami, nie zagarniamy sfery pozytku publicznego tylko dla
siebie. A zatem rzadziej JA, a czg¢scie) MY! Wspdlnie mozemy wiecej. Nie boj si¢ zatem
podpatrywac innych. Ich pomysty mogg ci¢ zainspirowac¢, podsung¢ ciekawy pomyst. Moze
sprawdzony gdzie§ w dziataniu pomyst warto przenie$¢ na swoje podworko? Podobnie jest w
przypadku nauki fotografii. Na wszystkich kursach, warsztatach i w filmach na You Tube
uslyszysz zachete, by oglada¢ zdjecia innych fotografow. Analizowac detale, kompozycje,
wykorzystanie §wiatla, itd.
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W trzecim sektorze naprawdg¢ warto korzysta¢ z doswiadczen, ktore juz gdzies komus
przyniosty wiele pozytku. To nie powielanie. Dziatajac w swoim otoczeniu zmodyfikujesz
niektore elementy, wprowadzisz wlasne rozwigzania, moze nawet ulepszysz $rodki i metody.
A co za tym idzie — uzyskasz §wietne rezultaty i sam zaczniesz inspirowac¢ innych!

Na koniec tego fragmentu jeszcze jedna rada — dbaj o wysoki standard w kazdym
przystowiowym calu. Czy bedzie to porzadek w dokumentach, poprawny stylistycznie
wniosek, pieczotowicie przygotowane spotkanie czy po prostu fadny, czytelny plakat — na
kazdym kroku dbaj o szczegoty. Marke swojej organizacji budujesz od poczatku.
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STATUT

Zbior zapisow porzgdkujgcych dziatalnosc twojego podmiotu.

Statut organizacji pozarzadowe;j jest dokumentem, wiec w tym rozdziale ogranicze si¢ do
konkretnych wskazéwek, by ten, ktory ty napiszesz stanowit dla ciebie dobry punkt
odniesienia na kazdym etapie dziatalnosci.

W rozdziale pierwszym swego rodzaju metryczka. Kto, gdzie i kiedy. Aby ci utatwi¢ zadanie
postuze si¢ statutem mojej Fundacji. Szczegétowe dane wykropkowatem, uwagi dopisatem
kursywa.

Rozdziat 1
Postanowienia ogolne

§1

Fundacja pod nazwg .......... , zwana dalej ,,Fundacja”, zostata ustanowiona przez
.......... zwanego dalej ,,Fundatorem” aktem notarialnym z dnia .......... (Repertorium ,,A” nr
.......... ), sporzadzonym przez Notariusza .......... z Kancelarii Notarialnej
Wi przy ulicy .......... , 1dziata na podstawie przepiséw ustawy z dnia

06 kwietnia 1984 roku o fundacjach (Dz. U. 1984 Nr 21 poz. 97), ustawy

z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
2003 Nr 96 poz. 873) wraz z pdzniejszymi zmianami, a takze na podstawie postanowien
niniejszego Statutu.

§2

Fundacja posiada osobowo$¢ prawna.

§3

1. Siedziba Fundacji jest miasto .......... .

2. Terenem dziatalnosci Fundacji jest obszar Rzeczypospolitej Polskiej. Pamietaj, ze
zawsze mozesz rozszerzy¢ dziatalnosc i zarejestrowac filie swojej organizacji.

3. Dla wlasciwego realizowania celow Fundacji moze ona zgodnie
z obowigzujacym prawem prowadzi¢ dziatalnos$¢ poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej.

4. Fundacja moze tworzy¢ oddziaty, filie i przedstawicielstwa w kraju i za granica. O
czym wspomnialem wczesniej.

5. Fundacja moze uczestniczy¢ w dziatalnosci innych fundacji. Kolezenskie
zaangazowanie i pomoc lub oficjalne partnerstwo w projektach.

6. Fundacja moze dla celow wspotpracy z zagranicg postugiwac si¢ thumaczeniem nazwy
w wybranych jezykach.

7. Fundacja uzywa pieczeci z napisem wskazujacym jej nazwe, siedzibe
i adres.
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8. Fundacja moze ustanawia¢ odznaki, medale honorowe i przyznawac je wraz z innymi
nagrodami i wyr6znieniami, osobom fizycznym i prawnym zastuzonym dla realizacji
celow Fundacji. Warto o tym pomysiec po zrealizowaniu kilku projektow, by
uhonorowac najbardziej angazujgcych sig i wspierajgcych ciebie partnerow. Bedzie
im mito, a ty okazesz nalezytq wdzigcznosé¢. My ustanowilisSmy podzigkowanie w
formie ,,Serca Imperio”. Wreczenie pamigtkowych dyploméw i drobnych upominkow
Jjest mitym dodatkiem np. podczas gali konczqcej projekt lub dany rok pracy.

Rozdziat I
Cele i zasady dziatania Fundacji

§4

Cele Fundacji:

W rozdziale ,, Cele” pisalem juz o tym, wiec w tym miejscu tylko przypomnienie. Odpowiadasz
sobie na pytanie ,,po co ci organizacja pozarzqdowa”, wskazujesz cel gtowny (lub dwa, trzy) i
na nich opierasz dalszq prace, czyli wypisujesz cele szczegétowe twojej fundacii,
stowarzyszenia, klubu, itd. Zajrzyj do statutow kilku organizacji. Powinny znajdowac si¢ na
ich stronach internetowych. Zrob dlugq liste, a nastepnie wybierz cele, ktore chcesz
realizowac.

85

Formy dziatania Fundacji:

Ponizej diuga lista form realizacji zadan statutowych, zarowno w wersji nieodplatnej, jak i
odplatnej.

1. Organizacja kurséw, szkolen, warsztatow, konferencji, debat, paneli dyskusyjnych
oraz innych wydarzen.
Organizacja wydarzen z obszaru kultury 1 sportu.
Udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej, opiekunczej i innej osobom starszym.
Prowadzenie dziatalno$ci wydawnicze;.
Aktywizacja os6b starszych poprzez organizowanie spotkan tematycznych, kot
zainteresowan, warsztatow, prezentacji tworczosci kulturalnej
i rekodzieta (np. klub kolekcjonera, biblioteka seniora, wspdlne wyjscia do kina 1
teatru polaczone z prelekcja, wspolne czytanie literatury, konkursy, prezentacja i
publikowanie wiasnej tworczosci, plenery malarskie, tworzenie drzewa
genealogicznego swojej rodziny, wymiana do$wiadczen kulinarnych na stronie
Fundaciji, i inne).
6. Krzewienie zdrowego stylu zycia szczegolnie wsrod osob starszych, organizowanie
imprez o charakterze sportowym, wedréwek pieszych
1 ¢wiczen ruchowych. Inicjowanie spotkan z dietetykami oraz lekarzami réznych
specjalnosci.
7. Udziat w tworzeniu 1 modyfikacji infrastruktury miejskiej przyjaznej osobom w
podesztym wieku.
8. Realizacja zadan publicznych.

AN
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Wspolpraca z instytucjami publicznymi, placéwkami o§wiatowymi, przedsigbiorcami,
mediami, organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami.

Prowadzenie kampanii spotecznych.

Przyznawanie nagrod, wyrdznien i odznaczen.

Przygotowywanie raportow, analiz i ekspertyz.

Przygotowywanie opinii i przedstawianie wnioskow organom wiadzy publiczne;.
Organizacja spotkan i festynéw prezentujacych dorobek kulturalny

i lokalng tworczos¢.

Inicjowanie wystaw oraz aukcji charytatywnych.

Organizacja wycieczek krajoznawczych w regionie oraz wyjazdow kulturalnych dla
0s6b starszych, ktore sa pozbawione mozliwosci samodzielnego udziatu w zyciu
kulturalnym.

Wilaczanie do dziatan Fundacji os6b samotnych, dotknigtych schorzeniami wieku
podesztego przez organizowanie pomocy sasiedzkiej.

Wspotpraca i wymiana do§wiadczen z instytucjami publicznymi, fundacjami oraz
innymi organizacjami pozarzagdowymi dziatajacymi

w zakresie obejmujacym cele Fundacji.

Organizacja wolontariatu na rzecz oséb w podesztym wieku wymagajacych opieki.
Propagowanie kierunkow dziatania Fundacji w celu pozyskania donatorow,
sponsorow, zapisoOw, spadkow, darowizn z przeznaczeniem na realizacje statutowych
celéw Fundacji.

Podejmowanie dzialan zmierzajacych do pozyskania grantow i dotacji

Z przeznaczeniem na realizacj¢ celow statutowych Fundacji.

Reklamowanie sponsoréw i partneréw Fundacji, organizacja akcji medialnych
promujacych cele 1 kierunki dziatania Fundacji.

Fundacja dla realizacji celow statutowych moze organizowac¢ dzialania odptatne 1
nieodptatne. Przy organizowaniu odptatnych zadan Fundacji koszty organizacji moga
by¢ rowne (lub ewentualnie wigksze) niz przychody uzyskane z wptat uczestnikow.
Na organizacji odptatnych zadan Fundacja nie moze zarabiac.

Jezeli zakladasz dzialania na rzecz osob wykluczonych, chorych i bedgcych w trudnej
sytuacji finansowej, dobrze przemysl, czy chcesz organizowac¢ wydarzenia odptatne. Ja
takich nie organizuje i doceniajq to szczegolnie seniorzy. Ponizej przyklady dziatan
odptatnych i nieodplatnych. Na wszelki wypadek uwzglednij je w swoim statucie. Moze
zorganizujesz biletowany bal charytatywny lub koncert, albo wydasz publikacje do
sprzedazy.

Do dziatan pozytku publicznego oferowanych nieodptatnie naleza:

- inicjowanie 1 organizowanie dzialalnosci charytatywnej,

- inspirowanie roznych form ofiarno$ci spotecznej i pomocy na rzecz emerytow i
rencistow,

- wspodlpraca z instytucjami panstwowymi, jednostkami samorzagdowymi,
organizacjami pozarzadowymi, osobami fizycznymi i prawnymi prowadzacymi
dziatalnos$¢ zbiezng z celami Fundacji,

- organizowanie przewozow 0sob na badania lekarskie, do szpitali, sanatoriow i
domow opieki,
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- organizowanie i prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, zaje¢, szkolen, odczytow i
warsztatow,

- organizowanie i prowadzenie edukacji seniordw,

- organizowanie spotkan, festynéw i wystaw, a takze umozliwianie publikacji
tworczosci seniorow,

- organizowanie opieki nad seniorami oraz propagowanie wolontariatu

1 pomocy sasiedzkie;j,

- przygotowanie opinii, prognoz, prowadzenie badan i1 publikacja wydawnictw ze
srodkoéw pochodzacych z grantéw i dotacji,

- organizowanie rajdow pieszych, wycieczek rowerowych i krétkich wyjazdow
krajoznawczych w regionie,

- organizowanie podstawowych kursow komputerowych i jezykowych,

- udzial w zadaniach wynikajacych z celow statutowych, ktore Fundacja zrealizuje ze
srodkow uzyskanych z dotacji, grantow 1 wptat darczyncow

i Sponsorow.

Do odptatnych zadan pozytku publicznego naleza:
- organizowanie opieki nad seniorami, zwtaszcza nad osobami chorymi
1 niepetnosprawnymi,
- organizowanie przewozow 0s6b na badania lekarskie, do szpitali, sanatoriow i
domow opieki,
- organizowanie wyjazdéw krajoznawczych, wycieczek o charakterze poznawczym i
rekreacyjnym,
- przygotowywanie opinii, realizacja badan, publikacja wydawnictw,
- umozliwianie udzialu w zyciu kulturalnym, organizowanie wyjs¢ do kina
i teatru, zwiedzanie wystaw i muzedw,
- organizowanie edukacji przez cale zycie.

W organizowaniu zadan o charakterze odplatnym nie widze nic niestosownego. Podam
przykiad. Nasi beneficjenci (seniorzy) uczestniczyli w ostatnich czterech latach w kilkunastu
wycieczkach realizowanych za srodki z dotacji. Jednak w sytuacji czasowego braku srodkow z
dotacji mozna dla nich zorganizowac wyjazd, za ktory bedg musieli zaptaci¢. Dzialanie nie
zwigzane z projektem, ale wynikajqgce z zatozen statutowych. Z pewnosciq znajdg sie chetni.

86
W zakresie swojej dziatalnosci Fundacja:
1. Nie udziela pozyczek lub zabezpieczen zobowigzan majatkiem Fundacji
w stosunku do cztonkéw organdw lub pracownikéw Fundacji oraz osob,
z ktorymi pracownicy pozostaja w zwigzku malzenskim albo w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa, zwanych dalej ,,osobami bliskimi”.
2. Nie przekazuje majatku Fundacji na rzecz cztonkow organoéw lub pracownikéw
Fundacji oraz ich oso6b bliskich, na zasadach innych niz
w stosunku do 0s6b trzecich, w szczegolnosci jezeli przekazanie to nastepuje
bezptatnie lub na preferencyjnych warunkach.
3. Nie wykorzystuje majatku na rzecz cztonkdéw organow lub pracownikéw Fundacji
oraz ich osob bliskich na zasadach innych niz w stosunku do 0séb trzecich, chyba ze
to wykorzystanie wynika bezposrednio z realizacji celow Fundacji.
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4. Nie dokonuje zakupu na szczegolnych zasadach towarow lub ustug od podmiotéw, w
ktérych uczestniczg czlonkowie organéw lub pracownicy Fundacji oraz od ich oséb
bliskich.

Zwro¢ uwage na zapis ,,na zasadach innych niz”. Osoby zaangaZowane w prace organizacji
pozarzgdowej, w tym twoi bliscy, nie sq wykluczeni i marginalizowani. W petni korzystajq z
mozliwosci finansowania, zarobkowania i wykorzystywania majgtku organizacji, ale nie sq
tez wyrozniani. Czyli traktuj ich na rownych zasadach z osobami postronnymi.

Rozdziat 111
Majatek Fundacji

§7

Majatek Fundacji stanowi fundusz zatozycielski wymieniony w akcie notarialnym
ustanawiajagcym Fundacje oraz $rodki finansowe, nieruchomosci i ruchomosci uzyskane przez
Fundacj¢ w toku jej dziatalnosci.

§8
Dochody Fundacji pochodzg z:
1. darowizn, spadkow i zapisow,
2. dotacji, subwencji oraz grantow pozyskiwanych zaréwno od 0s6b fizycznych jak i
prawnych z terenu Rzeczypospolitej Polskiej oraz
zZ zagranicy,
zbidrek, aukcji oraz imprez publicznych,
dochodow z majatku, przetargdéw i umow sponsorskich,
5. wplywow pochodzacych z wktadow na rachunkach bankowych i lokat kapitatowych
oraz papierow wartosciowych,
6. dotacje z funduszy publicznych i ze sSrodkéw Unii Europejskie;.

B w

§9

1. Fundacja, na realizacj¢ swoich celow statutowych, moze pobiera¢ optaty w zwigzku z
prowadzong dziatalno$cig. Moze, ale nie musi!

2. Nadwyzka przychodéw Fundacji nad kosztami jej dzialalno$ci przeznaczana jest w
calo$ci na rzecz prowadzonej dziatalnos$ci wynikajacej z realizacji celéw statutowych.

3. W przypadku powotania Fundacji do dziedziczenia, Zarzad sktada o§wiadczenie o
przyjeciu spadku z dobrodziejstwem inwentarza pod warunkiem, ze w chwili
sktadania o$wiadczenia stan czynny spadku przewyzsza dtugi spadkowe.

4. Ewentualne wynagrodzenie oséb fizycznych zatrudnionych przy dziatalno$ci Fundacji
nie moze przekroczy¢ przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw oglaszanego przez Prezesa Gtoéwnego Urzedu Statystycznego za dany
rok.

Piszqc kosztorys zadan projektowych odnos sie do aktualnych danych. Bedzie to
dobrze odbierane przez osoby oceniajgce twoj wniosek. Wez takze pod uwage, ze
piszesz wniosek, a na wyniki czekasz nieraz kilka miesiecy. I jeszcze czas oczekiwania
na podpisanie umowy i przekazanie srodkow. Koszty wynagrodzen mogq w tym czasie
wzrastac. Rowniez ceny towarow — to wazne w przypadku wnioskowania o srodki
inwestycyjne np. na zakup lokalu czy srodka transportu. Gdy pozyskalismy srodki z
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§10

Narodowego Instytutu Wolnosci na zakup auta, ceny w tak zwanym ,,miedzyczasie”
drastycznie wzrosty. Te z wrzesnia 2022 nijak si¢ mialy do tych z grudnia 2021, gdy
pisatem wniosek. Trzeba byto dtuzszych poszukiwan i negocjacji, by zmiescic sie w
ustalonej wczesniej kwocie.

Osoby fizyczne i prawne, ktére dokonaja na rzecz Fundacji darowizn lub dotacji
jednorazowych lub tacznych w wysokos$ci co najmniej 2.000 zt dla oséb fizycznych i
5.000 zt dla oséb prawnych uzyskaja tytut Sponsora Fundacji.

Osoby fizyczne i prawne, ktore dokonaja na rzecz Fundacji darowizn lub dotacji
jednorazowych lub tacznych w wysokos$ci 20.000 zt dla os6b fizycznych i 50.000 zt
dla 0s6b prawnych uzyskaja tytul Honorowego Donatora Fundacji.

Tytuly Sponsora Fundacji i Honorowego Donatora Fundacji maja charakter osobisty 1
sa nadawane przez Zarzad Fundac;ji.

Fundacja prowadzi Ksigge Sponsoréw i Honorowych Donatoréw Fundaciji.

Zycze ci, abys musiata lub musiaf zalozy¢ takq ksiege. Na etapie planéw zatozenia
organizacji pozarzqdowej nie licz zbytnio na to zrodto dochodow. Rozczarujesz sig.
Nie oznacza to jednak, ze cig zniechecam. Pomimo stabego odzewu ze strony
potencjalnych sponsorow, pisma i prosby ponawiam w kazdym roku. To czesé pracy
0soby odpowiedzialnej za rozwoj organizaciji.

§11
1. Fundacja nie prowadzi dziatalno$ci gospodarcze;.
Moja nie prowadzi, ale jak juz wczesniej pisatem masz wybor i mozesz zarejestrowac
organizacje z mozliwoscig prowadzenia dzialalnosci gospodarczej.
2. Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej przez Fundacje jest mozliwe po podjeciu
odpowiedniej uchwaty przez Zarzad, wprowadzeniu zmian
w Statucie oraz wpisaniu Fundacji do odpowiedniego rejestru podmiotow
gospodarczych.
Rozdziat IV
Organy Fundacji
§12
Organami Fundacji sa:
1. Zarzad Fundacji
2. Rada Fundacji

§13

Pamietaj, Ze moze to by¢ tez komisja rewizyjna.

Zarzad Fundacji sktada si¢ z 3-5 0s0b. Znam przypadki jednoosobowego zarzgdu, ale
w ocenie potencjalnych donatorow moze to by¢ zZle postrzegane. Oczywiscie w
Jjednoosobowym zarzqdzie tatwiej sie dogadzasz i wygrasz kazde glosowanie. Zarcik!
Zarzad Fundacji jest powolywany przez Fundatora. Powolywanie Zarzadu nalezy do
stalych kompetencji Fundatora.
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10.

Kadencja Zarzadu trwa 5 lat. W naszym przypadku. Cztonkowie Zarzagdu moga petnié

swoje funkcje wigcej niz przez jedng kadencje.

Zobowigzania finansowe, umowy sponsorskie i inne dziatania zwigzane

z funkcjonowaniem Fundacji moze wykonywac prezes i wiceprezes Fundacji

jednoosobowo. To twoja decyzja. Przemysl kto bedzie podpisywat zobowigzania, np.

umowy z ministerstwem. Jezeli cztonkowie zarzqdu bedq mieszkac i pracowacé w

roznych miastach — wystgpi maty kltopot z jednoczesnym podpisywaniem. Moze wigc

tylko prezes zostanie do tego Wyznaczony? Decyzja nalezy do grona oséb
zainteresowanych (ty, fundator, kandydaci do zarzqdu). Podejmijcie decyzje, ktora
odpowiednio roztozy odpowiedzialnos¢ i nie utrudni pozniejszej pracy.

Posiedzenia Zarzadu odbywaja si¢ w miar¢ potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na

kwartat.

Posiedzenia Zarzadu zwotuje Prezes, przesylajac informacje o terminie poczta

elektroniczng lub informujac wszystkich cztonkdéw Zarzadu telefonicznie, na co

najmniej 3 dni przed planowanym spotkaniem.

Dobrq praktykq jest organizowanie spotkan zarzqdu i rady przy okazji innych

eventow, np. po spotkaniu, na ktore i tak przychodzq. Mozna wowczas na gorgco

zebrac¢ tez uwagi na temat biezqcych wydarzen. Pilnuj dotrzymania obowigzku
sktadania podpisow pod protokolami z zebran i uchwatami zarzqdu.

Zarzad podejmuje decyzje za pomoca uchwat zwykta wiekszoscig glosow. W

przypadku réwnego roztozenia glosow decyduje gtos Prezesa Zarzadu.

Uchwaly podejmowane przez Zarzad sga przechowywane w formie pisemnej, a

posiedzenia Zarzadu s3 protokolowane.

W posiedzeniach Zarzagdu moga uczestniczy¢ cztonkowie Rady Fundacji

z glosem doradczym. Na posiedzenia mozna takze zaprasza¢ ekspertow oraz gosci,

jesli ich opinia moze by¢ przydatna przy planowaniu dziatan Fundacji.

Do zadan Zarzadu nalezy w szczegdlnosci:

a. kierowanie dziatalno$cig Fundacji 1 reprezentowanie jej na zewnatrz,

b. opracowywanie rocznych i wieloletnich planéw dziatania Fundacji,

C. sprawowanie zarzadu nad majatkiem Fundacji, w tym przyjmowanie darowizn,
spadkdw i zapisow, dotacji i subwenciji,

d. prowadzenie zbiorek i imprez publicznych oraz pozostatych form dziatania
zwiekszajacych majatek Fundacii,

e. ustalanie zasad i zakresu dziatalno$ci odptatnej Fundacji,

f. podejmowanie decyzji o tworzeniu funduszy specjalnych, podpisywaniu
porozumien dotyczacych wspolpracy z innymi podmiotami,

g. okreslanie struktury administracyjnej Fundacji, zatrudnienia pracownikow oraz
zasad ich wynagradzania,

h. powolywanie oddziatow, zaktadow, filii i przedstawicielstw Fundacji,

I. opracowywanie corocznych sprawozdan z dziatalnosci Fundacji dla Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (wskazanego przez Fundatora jako Ministra
wiasciwego do nadzoru nad dziatalno$cig Fundacji),

Po uzyskaniu statusu OPP ten obowiqzek odpada. Na jego miejsce wchodzi
koniecznos¢ sporzqdzania i umieszczania w internetowej bazie rocznych
sprawozdan merytorycznych i finansowych.
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§14

10.

J. opracowywanie rocznych sprawozdan z dziatalnosci Fundacji dla organu nadzoru
wewnetrznego; Prezes Fundacji przedstawia Radzie Fundacji sprawozdanie za
poprzedni rok kalendarzowy do dnia 31 marca,

k. uchwalanie zmian w statucie oraz podejmowanie decyzji o likwidacji Fundacji.

Rada Fundacji jest organem kontrolnym i opiniujacym Fundacji.

Rada Fundacji sktada si¢ z 3-6 cztonkdw i jest wybierana na pigcioletnig kadencje.
Rada wybiera ze swego grona Przewodniczacego Rady, ktory kieruje jej pracami.
Kolejna cenna sugestia. Uzyskujgc dotacje bedziesz zatrudniat przy realizacji projektu
takze siebie i innych cztonkow zarzqdu. Wowczas na umowach cywilnoprawnych jako
zleceniodawca podpisuje sie osobo, ktorej nadasz takie petnomocnictwo. Dobrze, jesli
to 0soba z rady lub najblizszego grona wspolpracownikow, zaufana i dyspozycyjna.
Cztonkow pierwszej Rady powotluje Fundator. Nastepnych cztonkow Rady na miejsce
0sob, ktore przestaly pehic t¢ funkcje lub dla rozszerzenia sktadu Rady, powotuje swa
decyzja Rada.

Posiedzenia Rady Fundacji zwotuje Zarzad. Odbywaja si¢ one co najmniej dwa razy w
roku. Rada ze swoich posiedzen sporzadza protokol, natomiast decyzje w formie
uchwat muszg otrzymac posta¢ pisemng i zosta¢ podpisane przez wszystkich
obecnych.

W posiedzeniach Rady bierze udziat Prezes Zarzadu lub wyznaczony przez niego inny
cztonek Zarzadu. Przedstawiciel Zarzadu uczestniczy

w zebraniach Rady z glosem doradczym.

Rada Fundacji moze podejmowac uchwaty bez wzgledu na liczbg obecnych jedynie w
sprawach objetych porzadkiem obrad. Zebranie Rady moze podejmowac¢ uchwaty w
sprawach nie objetych porzadkiem obrad, jesli w zebraniu uczestniczy ponad potowa
cztonkéw Rady, za zgoda wigkszosci zebranych.

Cztonkiem Rady Fundacji nie moze by¢ osoba skazana prawomocnym wyrokiem za
przestepstwo popetnione umyslnie, §cigane z oskarzenia publicznego.

Cztonkowie Rady nie mogg by¢ jednoczesnie cztonkami Zarzadu, pozostawac z
cztonkami Zarzadu w zwigzku matzenskim, we wspolnym pozyciu, ani tez w stosunku
pokrewienstwa, powinowactwa lub podlegtosci stuzbowe;.

Czlonkostwo w Radzie Fundacji ustaje po uptywie kadencji lub w wyniku $mierci
czlonka Rady. Cztonkowie Rady po uptywie 5-letniej kadencji moga by¢ przez Rade
powotywani na kolejng kadencje. Cztonek Rady moze tez w dowolnym czasie
zrezygnowac z cztonkostwa w Radzie na pisemny wniosek zainteresowanego.
Cztonkowie Rady Fundacji petnig swoje funkcje spotecznie, moga jednak otrzymywac
zwrot uzasadnionych kosztow wynikajacych z pracy na rzecz Fundacji.

Rozdzial V
Postanowienia koncowe

§15

Fundacja ulega likwidacji w przypadku wyczerpania srodkéw finansowych 1 majatku
oraz braku mozliwo$ci pozyskiwania srodkow finansowych niezbednych do
osiggniecia celow, dla ktorych zostata ustanowiona.
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2. Decyzje o likwidacji Fundacji podejmuje uchwatg Zarzad.

3. Majatek fundacji pozostaly po likwidacji, przekazany zostanie innej fundacji lub
podmiotowi, wybranemu przez Zarzad w drodze uchwaly, ktéry realizuje podobne
cele, ukierunkowane na zaspokojenie potrzeb senioréw.

4. Statut wchodzi w zycie z dniem uzyskania przez Fundacj¢ osobowosci prawne;.

Miejscowosc, data

Piszqc statut przejrzatem kilka istniejgcych juz dokumentow, tatwo dostepnych w Internecie,
szczegolnie na stronach organizacji pozarzgdowych. Warto wzorowa¢ si¢ na tych, ktore juz
zdobyly pewne doswiadczenie. Jego tres¢ konsultowatem z fundatorem, czlonkami zarzgdu i
rady. Nie twierdze jednak, ze napisalem dokument doskonaly. Owszem, sprawdza sie w
naszym przypadku, ale ty dopasuj poszczegolne zapisy do swoich realiow. Statut bedziesz
musiat w wielu przypadkach dotgczy¢ do sktadanego wniosku o dotacje. Przygotuj sobie kilka
wersji, najlepiej w pliku doc., pdf, a takze wersje z podpisami cztonkow zarzqdu ztozonymi na
kazdej stronie (parafki). Zeskanuj dokument, scal dbajgc o to, by miat stosunkowo maty
rozmiar, i umies¢ w podrecznym miejscu na swoim komputerze.
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FUNDATOR

Ktoz by nie chciat go spotkac?

Fundator to wedlug definicji osoba tworzgca fundacje¢ i przeznaczajgca na jej rzecz okreslony
majatek. Moze nim zosta¢ zardGwno obywatel Polski, jak i cudzoziemiec. Moze to by¢
réwniez osoba prawna (np. prywatna firma, uczelnia wyzsza). Mozemy spotka¢ tez takie
okreslenia, jak: sponsor, zatozyciel, ofiarodawca. Ale poniewaz méwimy o fundacji, to takze
o fundatorze. Jest to osoba ustanawiajgca fundacje¢, odpowiada za utworzenie statutu, wybor
wladz i doprowadzenie do zarejestrowania fundacji w Krajowym Rejestrze Sadowym.
Naturalnie fundator moze (i czgsto si¢ tak wtasnie dzieje) wyznaczy¢ do napisania statutu i
zarejestrowania inng osobe (cztonka zarzadu, pelnomocnika), dajac mu odpowiednie
pelnomocnictwo. Co ciekawe fundacja nie ma wtasciciela. Fundator nie nabywa jej na
wlasnos¢. W przypadku $mierci fundatora, na jego miejsce wstepuje osoba uprzednio przez
niego wyznaczona, lub jego spadkobierca. Jesli fundatorem jest osoba prawna to w przypadku
jej likwidacji (np. zamknigcia firmy) rozwigzaniem moze by¢ wyznaczenie innego podmiotu.
Ustawodawca nie przewidzial rowniez ograniczen, kto moze zosta¢ fundatorem. Moze nim
by¢ kazda osoba fizyczna lub prawna, jak rowniez ich grupa.

W praktyce czgsto bywa tak, ze pomystodawca fundacji inicjuje caly proces. Szuka wigc
najczesciej wsrod najblizszych hojnego fundatora, ktory przeznacza na wklad poczatkowy...
otrzymane od pomystodawcy pieniadze. Wszystko jak najbardziej zgodnie z prawem. Jest
fundator, jest tez kapitat poczatkowy, jest wreszcie sama fundacja. W takim przypadku rola
fundatora ogranicza si¢ do wspomnianej pomocy przy rejestracji nowego podmiotu trzeciego
sektora.

Idea fundatora — filantropa jest znana od dawna. Jednak w praktyce rzadko si¢ to zdarza. Oto
ktos, czesto w starszym wieku, postanawia zainicjowa¢ dzialania w szlachetnym celu 1
rzeczywiscie przeznacza na to swoj majatek. Czasem sa to pienigdze, ktore wystarcza na
zatrudnienie statych pracownikow i wiele miesigcy lub lat owocnych dziatan. Niekiedy
fundator przeznacza nieruchomo$¢ na siedzibe fundacji. Bywa i tak, jednak proza zycia jest
nieco bardziej szara. Na szcze$cie dla zapoczatkowania dziatan nowej fundacji wystarcza
niewielki kapital poczatkowy. Jak juz wczesniej byto powiedziane moze to by¢ 500-1000 zt.
To jednak nie zapewni nikomu zatrudnienia ani §rodkéw na zadania zapisane w statucie.
Trzeba bedzie zakasa¢ rekawy, pisa¢ wnioski, szuka¢ sponsoréw. Zatem najczesciej
poczatkowa dziatalno$¢ w ramach fundacji jest czyms rownoleglym do pracy zawodowe;.
Jednak praca w tzw. wolnych chwilach nie przyniesie wielkich rezultatow, a dziatania beda
mialy bardzo ograniczony zasi¢g. Sporadyczno$¢ na state moze si¢ wpisa¢ w charakter takiej
organizacji. Dopiero uzyskanie duzej dotacji (a najlepiej duzych dotacji) pozwoli rozwing¢
skrzydta. To wowczas przyjdzie czas na decyzje, czy rezygnuje z dotychczasowego etatu 1
dziatam na fula.
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ZARZAD

Sprawne zarzgdzanie jest drogg do sukcesu!

Zarzad Fundacji to jedno z dwoch ,,cial” stanowigcych o codziennej pracy organizacji,
jednoczesnie to wlasnie ten organ wyznacza kierunek i strategi¢ rozwoju. Zarzad przejmuje
odpowiedzialno$¢ po tym, jak fundator powota aktem prawnym nowg organizacje

pozarzadows (fundacje¢), utworzy jej fundusz zatozycielski, ustanowi statut i zarejestruje ja w
KRS.

Zarzad jest jedynym wymaganym przez prawo organem fundacji, ale moze on powotywac
inne organy — co jest nie tylko mozliwe, ale tez zalecane. Organ kontroli wewngtrznej
pozwoli na zachowanie przejrzystosci, a czasem na Swieze spojrzenie z innej perspektywy.

Sposob wyboru cztonkdw zarzadu musi by¢ okreslony w statucie. Liczby cztonkoéw zarzadu
nie reguluje ustawa o fundacjach, w zwigzku z czym spotykamy si¢ z r6znymi rozwigzaniami
w tym zakresie. Jest to zazwyczaj organ kolegialny, gdyZ jednoosobowy zarzad zawsze
bedzie obarczony ryzykiem uzaleznienia dziatalnos$ci od decyzji jednej osoby.

Portal ngo.pl podpowiada przyktadowe zapisy, ktore warto umiesci¢ w statucie:

1. Zarzad Fundacji sktada si¢ z 3 do 5 os6b, w tym Prezesa, powolywanych przez Rade
Fundacji na pigcioletnig kadencje.

2. Funkcje cztonka Zarzadu mozna petnié przez wigcej niz jedna kadencje.

3. Pierwszy sktad Zarzadu, w tym Prezesa, powotuje Fundator.

Takie zapisy daja nam pewna swobodg, dostosowanie sktadu zarzadu do aktualnych potrzeb i
mozliwosci, bez koniecznosci rejestrowania zmian w KRS. Warto w statucie okresli¢, czy
zarzad jest powotywany na okreslong kadencjg, czy na czas nieokreslony.
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RADA

Dobra ,,Rada Fundacji” to naprawde dobra rada — dla ciebie!

Przypomnij sobie jaki$ ciekawy western, w ktérym rada starszych Indian siedzi wokot
ogniska, ,,pyka” fajke podajac sobie z rak do rgk pieknie rzezbiony przedmiot (Sanepid by im
dal!). Nie spieszg si¢ (chyba, ze to czas wojny). Delektujg si¢ zacigganym dymem, ciszg i
wewngetrznym spokojem. Maja dystans. Skoro to rada starszych, wigc swoje juz przezyli,
niejedno widzieli i majg doswiadczenie. ,,Przezyli” rowniez w znaczeniu dostownym. Po
dlugim namysle i grzeczno$ciowej wymianie opinii podejmuja decyzje wazne dla catej
plemiennej spotecznos$ci. Naturalnie, sg 1 burzliwe narady, sporne kwestie i dylematy (z kim
si¢ uktadaé, a kogo napasc). Zostawmy ich przy ognisku.

Twoja organizacja pozarzadowa rowniez potrzebuje rady — niewielkiej grupy oséb
zaufanych, sprawdzonych we wspolnych dzialaniach, znajomych, ktérym zaufasz. Zapytani —
spojrza na pewne kwestie z dystansem i rozwaga. Czasem ci¢ przystopuja, czesciej dodadza
wiary w siebie. Pomoga wyznaczy¢ kierunki dziatan, podpowiedzg ciekawg strategi¢ rozwoju.
Spojrza chtodniejszym okiem na twoje pomysty. To okaze si¢ czasem bezcenne, zwlaszcza z

perspektywy czasu.

W naszej Fundacji Rade tworzg trzy osoby. Z dwiema przez lata pracowalem 1 wiem,
na co ich sta¢. Trzecia osoba jest bliska moim rodzicom, wigc nie wszyscy wywodzg si¢ z
tego samego kregu. Spotykamy si¢ przy réznych okazjach, wymieniamy poglady, dzielimy
si¢ pomystami. Ale dwa, trzy, a czasem cztery razy do roku spotykamy si¢ bardziej oficjalnie
— przy kawie i ciastkach. Jest program spotkania, protokot, wnioski 1 podpisy. Dla porzadku.
Dzigki nim wiem, ze id¢ w dobrym kierunku.

Tak przy okazji! Petnig swoje funkcje spolecznie, wigc warto o nich czasem pamigtac.
Jaki$ drobiazg w podzigkowaniu begdzie bardzo sympatycznym akcentem.

Jest jeszcze jeden aspekt Rady naszej organizacji pozarzadowej. W wielu
realizowanych projektach zatrudniamy siebie — cztonkoéw Zarzgdu do wykonania okre$lonych
zadan. Zwykle jest to koordynowanie projektu, czasem moderowanie debat, nadzér nad
redakcja wydawnictw. Prawnie nie mozemy zatrudnia¢ samych siebie. Na umowie zlecenia i
rachunku w miejscach zleceniodawca i zleceniobiorca nie moze si¢ przeciez podpisac ta sama
osoba. Cztonkowie Zarzadu nie mogg tez zatrudnia¢ siebie nawzajem. Rozwigzaniem jest
pelnomocnictwo do podpisywania uméw wydane zaufanej osobie. W naszym przypadku jest
to wiasnie jedna z os6b zasiadajacych w Radzie. Formalnie to ona w imieniu organizacji
zatrudnia do zadan prezesa i wiceprezesa. Tak jest poprawnie, sprawnie, a wydatki sg pod
dobra kontrola.

Nie przespij konca kadencji Rady. Trzeba wybra¢ ponownie — tych samych lub
nowych cztonkéw do tego zacnego grona.
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SEGREGATORY

Tekturowi straznicy porzqdku!

Jesli czegokolwiek kiedy$ szukates$ (a kazdy szukat), to w pelni si¢ ze mng zgodzisz,
ze zakup kilku lub kilkunastu segregatorow (na poczatek) to Swietna inwestycja w... spokoj.
Praca w organizacji pozarzagdowej to cieckawe inicjatywy, pomystowe dziatania, spotkania,
festyny, debaty, konkursy, itp. Ale funkcjonowanie organizacji pozarzadowej to takze
mnostwo dokumentdw. Bardzo roznych. Od tych najwazniejszych — ksiegowych i
finansowych, po réznego rodzaju pisma, opracowania, wnioski o granty, umowy,
sprawozdania.

Jesli mam ci co$ konkretnego doradzi¢, to czytelnie opisane segregatory sa dobra rada.
Jedni ,,maja do tego serce”, lezy to w ich naturze, upodobaniach, przyzwyczajeniach. Dla
innych to koszmar. Ale prawdziwy koszmar zaczyna si¢ wowczas, gdy czegos$ bezskutecznie
szukasz, a potrzebne jest na cito!

Poczatkowo do segregatorow trafiaty gtéwnie wydrukowane wnioski, ktore nie
otrzymaty dofinansowania. To ten czas, w ktorym decyduje si¢ przyszto$¢ twojej organizacji.
Wytrwasz, czy si¢ poddasz po kolejnej porazce. Pamigtaj jednak, ze odrzucone wnioski to nie
porazka, tylko nauka. Zbieranie cennego do§wiadczenia, eliminowanie btgdow po wnikliwej
analizie kart oceny wniosku. Bezcenne. W pdzZniejszym czasie systematycznie rosta ,,sterta”
innych dokumentéw. I tak w szeregu segregatoroOw pojawily si¢ takie opisy: umowy z
wolontariuszami, pisma do urzedow i instytucji, zestawienia bankowe, oswiadczenia na cele
podatkowe, sprawozdania roczne, pomysty na projekty, kontakty.

Po zakonczeniu roku podatkowego, przygotowaniu PIT-Ow dla 0s6b zatrudnianych w
minionym roku kalendarzowym oraz opracowaniu przez ksiegowos¢ sprawozdania
finansowego — teczki z dokumentami (w naszym przypadku dwa grube segregatory) odbieram
z ksiggowosci 1 odktadam do naszego archiwum. Trzeba tu mie¢ na uwadze konieczno$¢
ochrony danych osobowych, wigc te dokumenty s ,,pod kluczem”.

Segreguj, porzadkuj — ale réb to na biezaco! Po roku warto przejrzeé, czy nie
przechowujesz przy okazji rzeczy niepotrzebnych. Poczatkowo, w porywie zapatu
drukowatem regulaminy konkursow, przyktadowe projekty realizowane przez inne
organizacje, i inne tego typu materialy. Z czasem przekonatem sie, ze ich miejsce jest w
»elektronicznym segregatorze”. Oszczednos$¢ miejsca i papieru.
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Porzadkujac — bardzo utatwisz sobie prace. Jak robi¢ to w szczegotach? Kazdy musi
wypracowac sposob najlepszy dla siebie.
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KSIEGOWOSC I BANK

,, Pienigdze sq po to, by przesta¢ myslec¢ o pienigdzach’!

Latwo powiedzie¢! Jako osoba prowadzaca organizacje pozarzadowa prawdopodobnie
nigdy nie przestaniesz mysle¢ o pienigdzach. To znaczy — skad je wzig€.

Jezeli dopiero przymierzasz si¢ do zatozenia organizacji pozarzadowe;j (fundacji,
stowarzyszenia, kota, klubu) musisz jednoczes$nie rozejrze¢ si¢ wokoto, czy nie masz wsrod
znajomych kogo$, kto zajmuje si¢ ksiggowaniem. Jezeli to osoba majaca rozeznanie w
ksiegowaniu podmiotu z trzeciego sektora, jest to wowczas dodatkowy atut i najlepsze
rozwigzanie. Jednak zyczliwa, czgsto spoteczna pomoc to rozwigzanie dobre na poczatek. Z
czasem, gdy organizacja si¢ rozwinie, konieczne bedzie biuro rachunkowe, ktore odciazy cie
od tych spraw 1 profesjonalnie poprowadzi ksiegowos$¢ organizacji.

Planujac dziatalno$¢ w trzecim sektorze miej na uwadze to, ze poczatkowo (moze
nawet przez rok) bedziesz musial inwestowa¢ wtasne §rodki, chociazby na ksiggowosc.
Dopiero wigksze granty pozwola na ujecie w kosztorysie pozycji ,,obstuga ksiegowa
projektu”. Jesli taki grant/dotacj¢ pozyskasz, to kwestia angazowania wtasnych §rodkow
przejdzie do historii. Przez czas trwania projektu, w ktérym zaakceptowang taka pozycje
kosztowg bedziesz mogl/mogta finansowac ksiegowanie ze srodkéw projektowych (nawet
przez 2-3 lata, zaleznie od czasu trwania zadania).

W przypadku wyboru banku warto kierowac si¢ kryterium dostgpnosci. Dobrze, jezeli
bank ma siedzib¢ w twojej miejscowosci lub w poblizu, jezeli mieszkasz i chcesz dziala¢ na
terenie wiejskim. Zdarzyto mi si¢, ze musialem pewne sprawy zatatwia¢ osobiscie w banku.
A zatem polecam ci instytucj¢ sprawdzong (poczytaj opinie) i z dostgpna, bliska lokalizacja.
Koszty utrzymania konta (w przypadku niektorych konkurséw wymagane bedzie
wyodrgbnione konto dodatkowe, tzw. pomocnicze) oraz karty ptatniczej to kolejne wydatki,
ktore warto uwzgledni¢ przy planowaniu dziatan. Gdy uzyskasz status organizacji pozytku
publicznego, srodki pozyskane z ,,%” pozwola na pokrywanie tego typu kosztow. Ale przez
pierwsze dwa lub trzy lata musisz je pokrywac z wiasnej puli. Nie sg to wielkie sumy, ale jak
wiadomo — z pustego, to i Salomon nie... zaptaci.
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BIURO

Niech interesanci wchodzgc mowiq ,,wow” zamiast odruchowo zawracac do wyjscia.

Powaznie? Czy wazny bedzie dla ciebie biznesowy efekt, dzieki ktéremu osoba
szukajaca partneréw do wspdlnych dziatan gospodarczych robi dobre poczatkowe wrazenie?
Takie emocje towarzyszyty mi, gdy odwiedzitem znajomego nauczyciela, ktory po kilku
latach nauczania stwierdzil, ze lepiej sprawdzi si¢ w deweloperce. I rzeczywiscie. Jego firma
stawia dzi$ osiedle za osiedlem, zostat nawet wyr6zniony w ogdlnopolskim plebiscycie
gospodarczym. Efekt ,,wow” byl! Pigkne, przestronne, nowoczesne biuro. Wyszukana
zastawa do kawy, na $cianie artystyczna fototapeta, ktorej koszt wystarczylby na roczng
pensje twojej ksiggowej (liczac, ze ptacisz jej ok. 500 zt miesigcznie). Do tego klimatyczne
swiatto 1 dyskretna muzyka w tle. Wnetrze sprawia, ze czujesz si¢ bogatszy niz jestes, ze stac
ci¢ na wigcej, na komfort i wysoki standard. Taki efekt moze przyciagna¢ kontrahentow,
inwestorow 1 czes¢ klientdow. Moze jednak sprawic, ze zle ocenisz wlasne mozliwosci.

Zostawmy jednak §wiat wielkiego biznesu. Nam przeciez chodzi o co$ zgota innego.
Rozwigzan jest kilka.

»Przytuli” ci¢ samorzadowa instytucja, ktora udostgpnia niewielkie pomieszczenia
biurowe organizacjom pozarzagdowym w twojej miejScowosci.

Wynajmiesz niezalezne pomieszczenie na rynku.

Zorganizujesz biuro we wlasnym mieszkaniu, uzyczajac na ten cel niewielkie
pomieszczenie bedace twoja wlasnoscig. Twoja, lub kogo$ z zarzadu, rodziny, rady.

W jakim kierunku pojdziesz zalezy od kilku czynnikow.

Pierwszym jest twdj potencjal osobowy. Jezeli to niewielka, rodzinna fundacja —
pomieszczenie we wlasnym domu jest jak najbardziej uzasadnione. Jesli zespot rozrosnie sie
do kilku osob, wlasny kat juz nie wystarczy.

Formy dziatalno$ci 1 odbiorcy to kolejne kryterium. Planujac przyjmowac
interesantOw nie zorganizujesz biura we wlasnym mieszkaniu. To bytoby krepujace dla obu
stron. Odpada! Podobnie, gdy w gre wchodzg takie formy dziatalnos$ci, jak wydawanie
publikacji, organizowanie wystaw, warsztatow itp. — trzeba p6j$¢ w kierunku odrgbnego
lokalu na uzytek organizacji.

Jak widzisz wiele zalezy od tego, jaki kierunek chcesz nada¢ wlasnej organizacji
pozarzadowej. Czy bedzie ci potrzebne duze zaplecze, np. do gromadzenia materiatow, lekow
czy zywnosci. Czy bedziesz potrzebowat przestrzeni dla siebie, czy dla kilkuosobowego
zespohu. Czy konieczna bedzie mobilnosé, itd.

46



WNIOSEK

., 1dziesz w strone pozyskania grantu/dotacji.”

Teraz zaczyna si¢ prawdziwy trzeci sektor. Aby pozyskac srodki na dziatalnos¢
musisz wykona¢ kilka krokow. Napisanie wniosku wcale nie jest pierwszym z nich!

Moje poczatki wydaja mi si¢ z perspektywy szesciu lat co najmniej $mieszna.
Otworzytem nowy dokument Word i zaczatem stuka¢ w klawiature. Opisatem swoj pomyst
najlepiej, jak potrafitem. Pomigdzy wierszami upchatem ile si¢ dato zapatu i entuzjazmu. Na
mailowe adresy kilku fundacji korporacyjnych wystatem moje dzieto i... W koncu kto$ mnie
o$wiecil, ze aby ubiega¢ si¢ o dotacje nie mam przysytaé swojej ,,prozy i poezji” tylko musze
pobrac¢ i uzupehi¢ formularz wniosku. Acha!

I tak, krok za krokiem odkrywatem tajniki pisania wniosku i aplikowania o
grant/dotacj¢. Po kilku nieSmiatych probach i dofinansowaniu z Fundacji Lotto, Fundacji PKP
i1 Urzedu Miasta w Stupsku przyszedt czas na co$ powazniejszego. Zardéwno w sensie dzialan,
jak tez wysokosci kosztow. Zaczat si¢ zmudny proces szukania ogtoszen o konkursach. Do
momentu ,,odkrycia” portalu NGO.pl. Na poczatek zakupitem i przeczytatem kilka ich
publikacji — bardzo pomocnych! Od tamtej pory w zasadzie kazdy dzien pracy zaczynam od
wizyty na portalu 1 zapoznaniu si¢ z nowymi ogloszeniami o konkursach grantowych.
Obecnie to juz nawyk.

Dalej poprowadzi ci¢ NGO.pl. Odnajdujesz konkurs, w ktorym widzisz obszar
dziatah w sam raz dla ciebie 1 twojej organizacji. Ulatwiajg to tytuty konkursow. Jezeli mowa
np. o pomocy dla 0sob niepelnosprawnych, a ty sie¢ tym nie zamierzasz zajmowac — 0mijasz.
Szukasz dalej. Otwierajac stron¢ wybranego konkursu bardzo szybko (w kilka minut) dowiesz
si¢ najwazniejszych rzeczy:

e czy jako organizacja pozarzadowa jestes uprawniony do udzialu w konkursie,
e czy rodzaje kwalifikujacych si¢ dziatan wpisuja si¢ w charakter twojej
organizacji,
jaka jest wysokos¢ srodkow do uzyskania,
czy konieczny jest wklad wlasny organizacji,
w jakim terminie muszg by¢ realizowane zadania.

Jeszcze jedna istotna sprawa — w jakim terminie nalezy ztozy¢ wniosek! Musisz ocenié, czy
(uwzgledniajac inne obowigzki i okolicznosci) zdazysz napisa¢ doktadny, przemys$lany
wniosek. Jesli tak — wydrukuj (lub zgraj na komputer) regulamin i pisz, analizujac jego zapisy
z najwicksza uwaga. Zakreslaj kazda wskazowke i analizuj, czy ten wlasnie wymog
uwzglednites. Zdarzyto mi si¢ napisa¢ wniosek, poswigci¢ na to dwa tygodnie, a nastepnie
zzymac si¢ po odrzuceniu go na etapie oceny formalnej. Np. wpisatem do kosztorysu zakup
ksigzek na nagrody w konkursie, a byt to tzw. kosz niekwalifikowany. I wniosek przepadti, a z
nim poswigcony na napisanie czas. Kazda praca nad wnioskiem jest nauka, a tego typu bledy
popehniaj tylko raz. O ile w ogdle!
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Jezeli generator w danym konkursie poinformuje cie, ze prawidlowo wystates wniosek —
stosuj zasad¢ ograniczonego zaufania. Dwukrotnie miatem nieprzyjemng ,,przygod¢”. Za
pierwszym razem, po wielotygodniowym oczekiwaniu na ogtoszenie wynikéw naboru w
jednym z ogdlnopolskich konkurséw wreszcie sg! Otwieram liste wnioskow, ktore nie
otrzymaly dofinansowania i... nie ma tam mojej organizacji! Super! To oznacza, ze znajde
nas na liScie wnioskow z dofinansowaniem. Przegladam raz, drugi, trzeci. Nic! Dzwoni¢ do
organizatorow konkursu, by wyjasni¢ sprawe. Mojego wniosku nie otrzymali. A przeciez
wiem, ze wysytatem. To tylko elektronika — potrafi zawodzi¢. Moze to jest obszar
inteligencji, ale tylko sztucznej! Za drugim razem po trzech tygodniach pisania ,,duzego”
wniosku w nowym dla mnie systemie naboru, zawiedziony bytem tuz po ocenie formalne;.
Werdykt: odrzucony! Dlaczego? Zastanawiatem si¢, bo w opisanie projektu wtozylem duzo
pracy i wszystkie nabyte do tej pory umieje¢tnosci. Planowatem zaangazowac szkoty do prac
badawczych nad transformacjg energetyczng w regionie, a po kilku miesigcach zorganizowac
z partnerami kongres ekologiczny. Pomyst byt §wietny, ale na przeszkodzie ponownie stangta
technologia. Z siedmiu zatacznikow system nie pobrat prawidtowo trzech. Regulamin nie
dawat szans na poprawke. A zatem kolejna moje rada wydaje si¢ by¢ naprawdg¢ cenna: po
wystaniu wniosku warto zadzwoni¢ do organizatora konkursu z zapytaniem, czy wszystko
prawidtowo zostato w systemie zapisane i wniosek na pewno doszedt do adresata.

Wracamy do poczatku. Odnalazte$ konkurs, w ktorym upatrujesz szansy dla siebie i
swojej organizacji. Masz pomyst na dzialania, ktory zrodzit si¢ po zdiagnozowaniu potrzeb
lokalnej spotecznos$ci. Przedyskutowales ze wspotpracownikami i wiesz w zarysie, co
chciatby$ zrobi€. No, to czas na pisanie. Zaktadasz konto w generatorze wnioskoéw,
uzupelniasz wymagane informacje o swojej organizacji i ANALIZUJAC REGULAMIN
NABORU piszesz wniosek o dofinansowanie dziatan.

REGULARNIE ZAPISUJ WNIOSEK!

Najczesciej stuzy do tego przycisk ,,zapisz” lub ,,zapisz roboczo”. Na chwilg utracisz
potaczenie z Internetem 1 utracisz godzinng prace. Zapisujac regularnie (o czym niektore
generatory wnioskOw przypominaja) unikniesz takiej sytuacji. Ja nauczylem si¢ jeszcze innej
»sztuczki”. Rownolegle z generatorem mam otwarty nowy dokument Word 1 systematycznie
kopiuje do niego zapisane tresci. Jest to przydatne nie tylko na wypadek chwilowego braku
potaczenia internetowego, ale takze w przysztosci shuzy jako baza przy pisaniu innych
wnioskow. Do tego jeszcze wrocimy. Nie lubi¢ tego zwrotu. Na studiach jeden z naszych
wyktadowcow czesto tak mowit, po czym nigdy nie wracat do przerwanej mysli! Ale my
wrocimy do tego w rozdziale ,,Ztoty folder”.

Wiekszo$¢ generatoréw nie pozwoli na przejscie dalej (do kolejnej strony/zaktadki), jezeli nie
wypetnisz poprawnie i w cato$ci biezacej strony. Trzeba si¢ zatem skupi¢ na tym, co
aktualnie opisujesz. I tu ponownie rada: czytaj uwaznie regulamin naboru. Przy jednym
musiatem co$ przeoczy¢, bo na kwestie, ktora wykluczata z udziatu mojg organizacje
natrafitem w zaktadce nr 5. Zatem cztery poprzednie — to zmarnowany czas.

Jezeli piszac wniosek natrafisz na watpliwosci, poszukaj w ogloszeniu o konkursie danych
kontaktowych do os6b odpowiedzialnych ze strony organizatora i dzwon/pisz, pytaj i
wyjasniaj. Niekiedy sprawy z pozoru oczywiste, okazujg si¢ mniej oczywiste po rozmowie z
koordynatorami programow. Lepiej w por¢ wyjasniaé, niz odpadac juz w wyniku oceny
formalnej.
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No dobrze!

Opisales projekt, uwzglednite$ dziatania i rezultaty, przewidziale$ ewentualne problemy i
wskazales, jak je rozwigzesz, zaprezentowales$ zespot do realizacji zadania, przygotowates$
zgrabny (czyli spojny) harmonogram 1 spina ci si¢ budzet. Dojechate$ do stron koncowych z
deklaracjami 1 metryczka organizacji i jeste$ wreszcie na ostatniej stronie formularza
przygotowania wniosku. Widzisz ten $liczny przycisk ,,wyslij!”. Jakze ci¢ korci, aby czym
predzej klikngc¢ 1 odetchna¢ z ulga w mitym oczekiwaniu na akceptacje i dotacjg.

ANI MI SIE WAZ!

To wazna chwila. Odt6z wniosek, zresetuj umyst i wré¢ do niego ze swieza glowa. Sprawdz
go doktadnie pod katem zgodnos$ci z regulaminem naboru. Co$ mogto Ci ,,umkng¢”, mogtes
przeoczy¢ szczegot, ktory zdyskwalifikuje wniosek juz na etapie oceny formalnej. A to boli!
Drobny blad moze zniweczy¢ godziny pracy nad wnioskiem.

Gdy nabierzesz pewnosci, ze przygotowana oferta nie zawiera btedow mozesz sktada¢
wniosek.

Zanotuj datg, organizatora konkursu, wysokos¢ wnioskowanej kwoty, ewentualnie
przewidywany termin ogtoszenia wynikow (jesli zostatl okreslony). Gdy ztozysz wigkszq ilos¢
wnioskow tatwiej bedziesz mogl zarzqdzaé ,, sprawdzaniem” wynikow. Nie wszyscy
organizatorzy poinformujg Ci¢ o wynikach. Na ogol tak sie dzieje. Na 0got!
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KOSZTY KWALIFIKOWANE

Glowa petna pomystow — przeciez jest tak wiele potrzeb!

Koszty kwalifikowane to bardzo wazny termin okreslajagcy na co mozesz wydac
uzyskane $rodki, by byto to zgodne z regulaminem konkursu. Moga tu na Ciebie czyha¢ mate
(wielkie) putapki. W jednym z konkurséw, gdzie gldwnym zadaniem byta organizacja
konkursu dla mtodziezy, wpisalem w kosztorysie zakup ksigzek na nagrody. Pozycja
kosztorysu opiewata na mniej, niz 1000 zt. Okazalo si¢, ze regulamin tego nie dopuszczat.
Zakup nagrod nie miescit si¢ w kosztach kwalifikowanych. Powinienem byt to uwaznie
przeczytac. Przeoczytem, a po uzyskaniu listy z wynikami oceny formalnej zachodzitlem w
glowe — dlaczego moj wniosek zawiera btedy formalne. Gdy otrzymatem karte oceny
formalnej sprawa si¢ wyjasnita. Od tamtego czasu czytam regulamin z wigkszg uwaga, a liste
kosztow kwalifikowanych drukuje i zakre$lam przy konstruowaniu kosztorysu projektu.

Koszty kwalifikowane to koszty obliczone zgodnie z obowigzujacymi zasadami
rachunkowos$ci 1 zasadami nalezytego zarzadzania finansami. Powinny one by¢ zgodne
réwniez z wewngtrzng polityka finansowa przyjeta w danej organizacji. Zasady te powinny
by¢ opracowane przez Zarzad w porozumieniu/uzgodnieniu z ksiggowoscig rozliczajaca
finanse organizacji. Mozliwo$¢ rozliczania ponoszonych kosztow wedtug przyjetych w
organizacji zasad nie oznacza jednak, Ze na potrzeby projektu mozna tworzy¢ nowe zasady.
Wykonawca projektu jest zobowigzany do ponoszenia kosztow zgodnie z art. 44 ust.3 oraz
art. 162 pkt. 3 Ustawy o finansach publicznych.

Przy ocenie kwalifikowalnos$ci kosztu bierze si¢ pod uwage tacznie nastepujace
warunki:

zostala podpisana umowa o dofinansowanie zadania/projektu,

koszty zostaty poniesione w okresie kwalifikowalnosci,

koszty zostaty nalezycie udokumentowane i mozliwa jest ich weryfikacja na
podstawie dokumentdéw finansowych i ksiggowych,

uwzgledniono je w kosztorysie jako niezbgdne do realizacji zadania,

zostaly faktycznie poniesione z zachowaniem efektywnosci 1 racjonalnosci,
zachowano zasad¢ gospodarnosci,

koszty poniesiono zgodnie z przepisami prawa wspdlnotowego i krajowego, w
szczegolnosci (jesli dotyczy) z ustawg Prawo Zamowien Publicznych.

Nalezy tez pamigta¢ o zakazie podwojnego finansowania. Zatem nie wolno wykazaé tego
samego kosztu w ramach dwodch réznych projektéw finansowanych ze srodkow krajowych
lub wspolnotowych. Wiecej na ten temat w opracowaniu Narodowego Centrum Badan i
Rozwoju z pazdziernika 2018 roku ,,Przewodnik kwalifikowalnosci kosztow”:

file:///C:/Users/jpsik/Downloads/Przewodnik kwalifikowalnosci kosztow.pdf

Koszty kwalifikowalne dzielg si¢ jeszcze na bezposrednie (przypisane do konkretnych
zadan projektowych i niezbedne do ich nalezytego wykonania) oraz posrednie (obejmujace
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m.in. koszty ustug pocztowych i kurierskich, optat za obstuge ksiegowa 1 prawng, koszty
remontdw 1 dostosowania pomieszczen, o ile s3 dozwolone w regulaminie naboru wnioskow,
koszty eksploatacji, optaty za media, utrzymania czystosci pomieszczen, koszty bankowe i
manipulacyjne, prenumeraty i subskrypcje, optaty cztonkowskie i inne).

Na koniec jedna uwaga. Ten sam wydatek moze by¢ w jednym projekcie
kwalifikowalny, a w innym nie. To zalezy od specyfiki naboru i tresci ogloszenia o konkursie.
Jezeli zadanie bedzie polega¢ np. na wzmacnianiu infrastruktury domow kultury i w
zatozeniach instytucji oferujacej srodki bedzie mozliwos¢ rozbudowy i zakupu wyposazenia —
wydatki tego typu beda si¢ miesci¢ w katalogu wydatkow kwalifikowalnych. Jesli projekt
bedzie obejmowat np. organizacj¢ wieczornicy patriotycznej dla kombatantow, to w
kosztorysie raczej nie wpisuj ,,budowy nowego skrzydta budynku”.

Kluczem do sukcesu (prawidlowego formalnie wniosku) jest uwazna lektura
regulaminu danego naboru.
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KOMPETENCJE KLUCZOWE

Umiejetnosci, ktore stajg si¢ kluczem.

A warto mie¢ klucz, gdy staje si¢ przed zamknigtymi drzwiami.

Klucz pozwala wej$¢. Warto zatem zaopatrywac si¢ w kompleksowy zestaw kluczy,

by w razie potrzeby otwiera¢ jak najwigcej ,,drzwi”. To samo podejs$cie nalezy wypracowaé w
odniesieniu do beneficjentow naszych projektow. Uczymy, wychowujemy, ksztattujemy i
zapewniamy rozrywke. Ale wspolnym mianownikiem powinno by¢ nabywanie kompetenc;ji,
by po zakonczeniu projektu jego uczestnik sam potrafit zapewnic sobie okreslone potrzeby.
Dla zobrazowania przedstawiam Ci przyktadowy zestaw kompetencji kluczowych, ktorych
zdobycie powinno by¢ efektem realizacji projektu o charakterze edukacyjnym.

Realizacja projektu zapewni uczniom wybitnie uzdolnionym rozwoj kompetencji
kluczowych, takich jak:

porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym, szczegolnie wzbogacenie zakresu pojeé
naukowych, ksztattowanie zdolno$ci wyrazania i interpretowania pojec, faktow i
opinii,

porozumiewanie si¢ w jezykach obcych, szczegdlnie wzbogacenie stownictwa w
zakresie wybranych dyscyplin naukowych; moze to takze doprowadzi¢ do nabycia
umiejetnosci mediacji 1 lepszego rozumienia roznic kulturowych,

kompetencje naukowo-techniczne, szczegdlnie odnoszace si¢ do zdolnosci i checi
wykorzystania istniejacego zasobu wiedzy 1 metodologii do wyjasniania $wiata
przyrody,

umiejetne 1 krytyczne wykorzystanie technologii spoteczenstwa informacyjnego;
uczestnicy wzbogaca swoje umiejetnosci wykorzystywania komputeréw do
uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia, prezentowania i wymiany
informacji oraz do porozumiewania si¢ 1 uczestnictwa w sieciach wspotpracy za
posrednictwem Internetu,

uczenie si¢ przez cate zycie; uczestnicy poznaja zasady organizowania trwalego,
konsekwentnego 1 skutecznego procesu uczenia sie,

kompetencje spoleczne i obywatelskie; sg to kompetencje osobowe, interpersonalne 1
miedzykulturowe obejmujace petny zakres zachowan przygotowujacych mtodziez do
skutecznego 1 konstruktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym,
szczegblnie w spoteczenstwach charakteryzujacych sie¢ coraz wigksza réznorodnoscia,
a takze rozwigzywania konfliktow w razie potrzeby,

inicjatywnos$¢ 1 przedsigbiorczos¢, czyli zdolnos¢ do weielania pomystéw w czyn,
podejmowania ryzyka, planowania dziatan 1 dazenia do osiagnigcia celow,
swiadomos¢ 1 ekspresja kulturalna, czyli docenianie znaczenia tworczego wyrazania
idei, doswiadczen i1 uczu¢ za posrednictwem szeregu srodkow wyrazu, w tym muzyki,
sztuk teatralnych, literatury i sztuk wizualnych.
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KOSZTORYS

Grosz do grosza...

Oferta sktada si¢ z trzech gtownych elementdéw: opisu zadania, harmonogramu dziatan
1 kosztorysu. Kalkulacja kosztow to dos¢ trudne zadanie. Pewne ramy okresla regulamin
naboru w konkursie: kwote minimalng i maksymalna, o jakg mozesz wystapi¢, procentowy
udziat srodkow wiasnych w catosci przewidywanych wydatkow, procentowa wysokos¢
kwoty, jaka przeznaczysz na cele administracyjne, itp. Wszystkie te wytyczne musisz
uwzglednié, by wniosek nie odpadt na etapie oceny formalnej. W nowoczesnych
generatorach wnioskow system podpowie Ci, w ktorych miejscach kosztorysu jest biad. Jesli
przekroczysz np. procentowy dozwolony udziat kosztow administracyjnych — system
zaznaczy to na czerwono, gdy zechcesz przejs¢ dalej (do kolejnej zaktadki) lub ztozy¢
wniosek. Piszac wniosek na formularzu bez licznika sam musisz doktadnie zliczy¢
przystowiowe ,,stupki”. Tu tatwiej o btad.

Do zaplanowanych we wniosku dziatan nalezy w kosztorysie utworzy¢ pozycje
kosztowe. lle za co?

Jak wyceni¢ poszczeg6lne dziatania, ustugi, zakupy? W jaki sposob przygotowac
kosztorys, by w ocenie ekspertow oceniajgcych wniosek planowane koszty/wydatki byty
racjonalne, gospodarne 1 zapewniajgce poprawne wykonanie zadania?

Nie da si¢ tej czgsci wniosku napisac ,,z glowy”. Przynajmniej nie na poczatku. Po
napisaniu kilkudziesigciu wnioskow pewne widetki kwot na poszczeg6lne zadania beda Ci
znane, ale na poczatku Twojej drogi w trzecim sektorze musisz poszuka¢ pomocy. Gdzie?
Jezeli masz ksiegowos$¢ — to bedzie pierwszy krok. Jezeli wérdd twoich znajomych jest ktos z
doswiadczeniem pracy w NGO — rowniez warto pyta¢. Musisz si¢ pogodzi¢ z faktem, ze przy
konstruowaniu poprawnego kosztorysu spedzisz kilka godzin przegladajac wyniki
wyszukiwania. Kwerenda bedzie na tym etapie konieczna. Poczatkowo robitem notatki —
jakie sa stawki prelegentéw (w zalezno$ci od posiadanego stopnia naukowego), trenerow, ile
przeznaczy¢ na wynajem pomieszczen, transport i druk., itd. Z czasem dochodzito
doswiadczenie. Niektore pozycje kosztorysu i tak skoryguje zycie. Np. wzrost cen i ustug, a
w przypadku projektow dlugoterminowych ma to znaczenie. Dla przyktadu podam jeden z
wigkszych projektow Fundacji Imperio — Pomorskie Spotkania z Historig. Stawki
wyktadowcow konsultowatem w 2021 roku, a ostatnie spotkanie cyklu miato miejsce w 2024
roku. W sferze finanséw wiele si¢ w tym czasie wydarzyto. O tego typu problemach nieco
wiecej w ,,Ewaluacji”. Planujac np. wizyty w teatrze dla seniorow réwniez okreslisz ceny
biletow szacunkowo — jesli poszczegdlne elementy zadania bedg rozciagnigte w czasie.
Przeciez nie napiszesz, ze zabierzesz kiedys$ grupg seniorow na jakies ciekawe
przedstawienie. Oceniajacy wnioski uwielbiajg konkrety! Budzet niejeden raz Ci si¢
»rozjedzie”. Ale gtowa do gory! Kazdy projekt ma swojego opiekuna, z ktérym ustalasz
najlepsze rozwigzanie. Czasem konieczny bgdzie aneks do umowy, ale najczesciej — przy
niewielkich rozbiezno$ciach szuka sie prostego wyjscia.
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Zr.OTY FOLDER

To nawet brzmi tadnie! A ile znaczy!

Czy pamigtasz czasy fiszek, szuflad, papierowych teczek, przegrodek, itp.? Nie
oceniam Twojego wieku. Mozna to przeciez ,,pami¢tac¢” z filmow. Dzi$, w cyfrowych
czasach, trzymamy swoje archiwum w folderach na komputerze lub w tzw. chmurze. Swgj
,ztoty folder” nazwalem ,,pisanie wnioskow”. Siegam do niego za kazdym razem, gdy pisze
kolejng oferte. Trzymam w nim szablony — teksty, ktore juz wezedniej zapisywatem we
wnioskach, skopiowatem i zapisatem w owym ztotym folderze. Nazywam go zlotym
poniewaz ma on wielkg warto$¢ podczas pisania ofert. Wiele informacji koniecznych do
zawarcia we wnioskach bedzie si¢ powtarzac. Np. zasoby organizacji. Jezeli raz zrobisz to
doktadnie i zapiszesz — nie bedzie potrzeby opisywania tego obszaru ponownie. Hasto ,.kopiuj
— wklej” bedzie to jak najbardziej uzasadnione i dozwolone. Dokladnie opisz zasoby ludzkie
twojego zespotu: imi¢ i nazwisko, kwalifikacje 1 doswiadczenie, osiagnigcia, zakres
obowigzkoéw w organizacji. Taka informacja nie tylko porzadkuje twoje archiwum, ale jest
niezwykle przydatna podczas pisania kazdego wniosku. W tzw. ,,ztotym folderze” mam
opisane nizej wymienione obszary tematyczne. Niektore sg na biezaco aktualizowane, np.
dotychczasowe osiggnigcia organizacji. W tym zakresie dopisuj kolejne zrealizowane
inicjatywy, a dzieki temu material bedzie wcigz aktualny i gotowy do wykorzystania.

1. CELE STATUTOWE I OPIS ORGANIZACIJI

2. DOSTOSOWANIE DZIALAN DO POTRZEB OSOB ZE SPECJALNYMI
POTRZEBAMI

3. DOSWIADCZENIE ORGANIZACII (z podziatem na kulture, edukacje, ochrone
zdrowia, itp. — w zalezno$ci od charakteru dziatan przyjetych w statucie
organizacji)

4. OTRZYMANE DOTACJE (kwota, termin realizacji zadania, od kogo, na jaki cel)

5. DZIALALNOSC NIEODPLATNA I ODPEATNA (zgodnie ze statutem)

CHARAKTERYSTYKA GRUP ODBIORCOW (mtodziez, uczniowie, seniorzy,

liderzy i animatorzy, przedsiebiorcy, itp.)

7. PARTNERZY - SIEC WSPOLPRACY

8. PLAN ROZWOJU ORGANIZACIJI

9. ZASADY PROMOCJI PROJEKTOW

10. REZULTATY JAKOSCIOWE I ILOSCIOWE

11. UZASADNIENIE POTRZEBY REALIZACJI ZADANIA

12. WKLAD SPOLECZNY

13. WKLAD RZECZOWY

14. SPOSOB ZARZADZANIA PROJEKTEM

15. ZASIEG I MIEJSCE REALIZACII

16. ZASOBY ORGANIZACIJI

17. ZMIANY PO WYKORZYSTANIU DOTACIJI (w niektérych konkursach bedzie
postawione pytanie: jak wykorzystanie dotacji wptynie na rozwoj organizacji)

o
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Niektore tytuty mogg brzmie¢ zbyt ogdlnikowo. Nadaj wiasne — czytelne dla Ciebie.
Oczywista sprawag jest, ze tre$¢ bedzie uzalezniona od charakteru organizacji pozarzadowe;.
Jednak posiadanie aktualizowanych na biezgco zapisow pozwoli skroci¢ czas pisania kolejnej
oferty. Pozwoli to na skupienie uwagi na dwoch odrebnych dla kazdego wniosku elementow:
harmonogramu dziatan i kalkulacji kosztow.

Jeszcze jedna rada. ,, Zapisuj” jak najczesciej pisany wniosek. Zwykle robig rownoleglg do
wniosku kopie w Wordzie, by w razie ,, katastrofy” mie¢ mozliwos¢ odtworzenia tekstu.
Generator wnioskoéw to narzedzie utatwiajgce pisanie i sktadanie ofert. Ale to wcigz tylko
system. Zawodzi tez sprzet. W obu przypadkach warto mie¢ w zapasie kopie tekstow.
Wystarczy chwilowy brak prqdu podczas pisania oferty w generatorze i mozesz utraci¢ owoce
godziny (lub wigcej) pracy. Kazdy, kto raz tego doswiadczyt, ma w nawyku robienie kopii
zapisywanych informacji.
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UMOWA

Umowa jest fundamentem wspotpracy

Umowa jest fundamentem wspotpracy — zardbwno w trzecim sektorze, jak i poza nim. Bez nigj
trudno mowi¢ o transparentnos$ci, zaufaniu i wzajemnym zrozumieniu mi¢dzy partnerami,
beneficjentami czy instytucjami wspierajagcymi. Wbrew pozorom, nie chodzi jedynie o
formalny dokument, lecz takze o spoteczne uzgodnienie wspolnych celow i wartosci.

1. Rola umowy w NGO

Umowa w dziatalno$ci twojej organizacji pozarzadowej pelni wiele funkcji:

Zabezpieczenie interesow stron: obejmuje prawa i obowiazki zarowno twoje, jak i
drugiej strony, zapewniajac rownowagg.

Jasnos$¢ oczekiwan: kazdy projekt, nawet najbardziej szczytny w swojej idei, wymaga
klarownego okres$lenia zakresu dziatan.

Zaufanie: spisane zasady i procedury budujg profesjonalizm i wiarygodno$¢ w oczach
beneficjentow, sponsorow i partnerdw.

2. Rodzaje uméw w NGO

Na co dzien spotkasz si¢ z wieloma typami uméw, ktdére wymagaja uwagi:

Umowy darowizny: gdy fundacja lub stowarzyszenie otrzymuje srodki finansowe,
dary rzeczowe lub inne formy wsparcia.

Umowy wolontariackie: reguluja one prawa i obowiazki wolontariuszy, w tym kwestie
ubezpieczen, zakresu dziatan oraz wynagrodzenia w postaci niematerialnej. 7o wazny
element, gdyz w wielu naborach wnioskow o dotacje bedziesz mogl/mogta wpisac
prace wolontariuszy jako wktad wlasny niefinansowy.

Umowy grantowe i dotacyjne: te dokumenty definiujg zasady wydatkowania
otrzymanych srodkow, harmonogram dziatan oraz sposob rozliczania projektow.

Umowy o wspolpracy: niezwykle istotne w przypadku dziatan partnerskich z innymi
NGO, instytucjami czy firmami. W wielu konkursach/naborach wnioskéw mozna o nie
wystepowac w partnerstwie.

3. Jak przygotowa¢ dobrg umowe?

Podczas tworzenia lub analizowania umowy warto wzig¢ pod uwage:

Cel: jasno okresl, co chcesz osiagnaé, i upewnij sig, ze druga strona ma t¢ sama wizj¢.

Przejrzystos¢: kazdy punkt powinien by¢ zrozumiaty, szczeg6lnie dla osob spoza sfery
prawnej.
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e Realizm: Zapisane cele, zobowigzania i terminy muszg by¢ mozliwe do wykonania.

e Zabezpieczenia: warto zawrze¢ klauzule dotyczace rozwigzania umowy w przypadku
naruszenia jej warunkow.

4. Putapki w umowach
Nawet najstaranniej skonstruowana umowa moze zawiera¢ luki. Najczestsze problemy to:

e Nieprecyzyjne zapisy: moga prowadzi¢ do konfliktow, szczegdlnie w kwestiach

finansowych.
e Brak klauzul awaryjnych: co stanie si¢, jesli jedna ze stron nie dotrzyma warunkow?

e Zaniedbanie formalno$ci: podpisanie umowy bez konsultacji z prawnikiem moze
skutkowa¢ niescistosciami prawnymi.

5. Umowa jako narzg¢dzie zaufania

Cho¢ moze si¢ wydawac, ze umowa ogranicza swobodg, w rzeczywisto$ci daje ona solidny
grunt do budowania zaufania. Dzigki niej wiesz, ze wszyscy partnerzy daza do realizacji
wspolnego celu na jasno okreslonych zasadach. W trzecim sektorze to wlasnie zaufanie jest
waluta o najwyzszej wartosci.

W przypadku otrzymania dotacji, instytucja finansujgca sama si¢ do Ciebie zgtosi z umowa
do podpisu. Nie przerazaj si¢ zatem prawnymi zawitosciami, jedynie uwaznie przeczytaj
przed podpisaniem. Zdarzyto mi si¢ nie podpisa¢ umowy na dotacje w wysokosci... 720 000
ztotych! I w tym wypadku ,,mniej znaczylto wigcej”. Zapisy byty wlasciwie niemozliwe do
wykonania (termin wydatkowania). Wiec nie podjeliSmy (zespolowa decyzja) ryzyka i
byliSmy pdzniej z tego powodu bardzo zadowoleni. Okazato si¢, ze wiele podmiotéw miato
problemy — finansowe, prawne, wizerunkowe.
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LOGOTYPY

Koniecznos¢ i przywilej

Logotyp darczyncy na materiatach promocyjnych Twojej organizacji pozarzagdowej to cos$
wiecej niz formalnos$¢ — to akt wdziecznosci i1 potwierdzenie wiarygodnosci. W Swiecie
trzeciego sektora, gdzie kazde dziatanie wymaga przejrzystosci i budowania relacji,
stosowanie logotypow darczyncow jest zar6wno obowigzkiem, jak i zaszczytem. Brak
zastosowania odpowiednich zapiséw o zrodtach finansowania i logotypow moze skutkowac
odrzuceniem sprawozdania, a to wigze si¢ ze zwrotem $rodkéw. Duuuzy ktopot!

1. Dlaczego stosowanie logotypow jest wazne?

Logotypy petnig kluczowa role¢ w budowaniu relacji migdzy Twoja organizacja, darczyncami
1 odbiorcami dziatan. Ich znaczenie obejmuje kilka obszarow:

e Budowanie wiarygodnosci: informacja o wspolpracy z renomowanymi partnerami i
instytucjami wzmacnia zaufanie odbiorcéw do Twojej organizacji.

e Wyraz wdzigcznosci: poprzez eksponowanie logotypdw darczyncéw okazujesz
uznanie za wsparcie finansowe lub rzeczowe, co buduje dlugofalowe relacje.

e Wzmocnienie partnerstwa: widocznos¢ darczyncéw w Twoich materiatach to sygnal,
ze traktujesz ich jako integralng czgs¢ swojego sukcesu.

2. Kiedy 1 gdzie stosowac logotypy?

Kazdy darczynca, ktory wspiera Twoja organizacje, ma prawo do odpowiedniego
uhonorowania. Oto przyktady miejsc, w ktorych nalezy eksponowac ich logotypy:

e Materialy drukowane: plakaty, ulotki, broszury 1 raporty roczne.
e Publikacje cyfrowe: strona internetowa, media spoteczno$ciowe, newslettery.
e Projekty wizualne: banery, rollupy 1 prezentacje multimedialne podczas wydarzen.

e Raporty i podzigkowania: w raportach z realizacji projektéw i sprawozdaniach
zamieszczanych w mediach czy przesytanych darczyficom.

3. Obowiazek wynikajacy z umoéw

Umowy z darczyncami czesto zawierajg klauzule dotyczace promocji ich logotypéw. Sa to
m.in.:

e  Wymog odpowiedniej ekspozycji: darczyncy moga okresli¢ konkretne miejsca,
wielko$¢ 1 sposob prezentacji logotypu.

e Standardy graficzne: wielu partnerow udostepnia ksiggi znaku (brand booki), ktore
precyzuja zasady stosowania logotypu, takie jak przestrzen ochronna, kolory czy
minimalny rozmiar.
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e Raportowanie: zdarza si¢, ze darczynca wymaga dostarczenia materiatoéw
promocyjnych, w ktorych jego logotyp zostat umieszczony, jako dowodu realizacji
umowy.

4. Promowanie darczyncow jako przywilej

Postrzeganie promowania darczyncoéw jedynie jako obowiazku to duze uproszczenie. Warto
spojrze¢ na to zadanie jako na wyjatkowa okazje:

e Zwigkszenie prestizu organizacji - wspolpraca z uznanymi darczyficami podnosi range
Twojej organizacji.

e Przycigganie nowych partnerow - widocznos¢ logotypoéw na Twoich materiatach
sygnalizuje potencjalnym darczyncom, ze ich wsparcie rowniez zostanie nalezycie
uhonorowane.

e Podkreslenie transparentnosci - pokazanie, skad pochodzg $rodki, wzmacnia Twoja
wiarygodno$¢ w oczach beneficjentow.

5. Jak unika¢ btedéw w stosowaniu logotypoéw?

Promowanie darczyhcoOw wymaga starannosci i dbatosci o szczeg6ly. Oto kilka zasad, ktore
pomoga unikng¢ problemoéw:

e Zgodnos$¢ z wytycznymi - zawsze korzystaj z oficjalnych materiatow graficznych
dostarczonych przez darczynce.

e Dbalo$¢ o jakos¢ - rozmazany, znieksztatcony lub nieczytelny logotyp moze by¢
odebrany jako brak profesjonalizmu.

o Robwne traktowanie - jesli masz wielu darczyncow, staraj si¢ uwzglednia¢ ich w
sposob proporcjonalny, zgodnie z wktadem i1 uzgodnieniami.

e Spojnos¢ wizualna - upewnij sig¢, ze logotypy sa odpowiednio wkomponowane w
projekt graficzny, nie dominujac ani nie ginac w tle.

6. Logotyp jako symbol wspotpracy

Eksponowanie logotypow darczyncdw to cos wiecej niz marketing. To symboliczny most
mie¢dzy Twoja organizacja a tymi, ktorzy wspieraja jej misj¢. Pokazuje, ze w realizacji celow
NGO liczy si¢ wspolpraca i wzajemny szacunek.

W przypadku projektowania grafik zawierajgcych logotypy pamigtaj, ze Canva oferuje
bezptatny dostep do swoich zasobow dla organizacji pozarzgdowych. To swietne narzedzie!
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OCHRONA DANYCH

Nikt nie chce stac¢ nagi na rynku!

,, Ochrona danych osobowych w organizacjach pozarzqdowych to nie tylko obowigzek
wynikajqcy z przepisow prawa, ale takze kluczowy element budowania zaufania w relacjach z
beneficjentami, darczyncami i partnerami. Dziatajgc na rzecz dobra wspélnego, organizacje
muszq pamigtacd, Ze dane osobowe to jeden z najcenniejszych zasobow, ktory wymaga
szczegolnej ochrony”.

1. Dlaczego ochrona danych osobowych jest wazna? Dzieje si¢ tak z wielu powodow:

e Zaufanie beneficjentdéw i partnerow - uczciwe i odpowiedzialne przetwarzanie danych
buduje wiarygodno$¢ organizacji.

e Wymadg prawny- zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (RODO), kazda organizacja przetwarzajaca dane osobowe jest zobowigzana
do ich ochrony.

e Zapobieganie naduzyciom - dane osobowe, jesli nie sg wlasciwie chronione, moga
zosta¢ wykorzystane w sposob niezgodny z ich przeznaczeniem.

2. Jakie dane podlegaja ochronie?

Musisz pamigtaé, ze dane osobowe to kazda informacja, ktéra pozwala zidentyfikowa¢ osobe
fizyczna, np.:

e Imig, nazwisko, adres zamieszkania.
e Numer telefonu, adres e-mail.
e PESEL, numer dowodu osobistego.

e Informacje szczego6lne, takie jak dane dotyczace zdrowia, przekonan religijnych, czy
przynaleznosci do organizacji.

W NGO dane te czesto pochodza od:
e Beneficjentow projektow.
e Wolontariuszy i pracownikow.
e Darczyncow i sponsorow.
3. Obowigzki organizacji pozarzadowej w zakresie ochrony danych
Kazda organizacja przetwarzajaca dane osobowe musi spetni¢ okreslone wymagania:

e Wyznaczenie celow przetwarzania - dane muszg by¢ zbierane i przetwarzane
wylacznie w jasno okreslonych celach.
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Minimalizacja danych - przetwarzaj tylko te dane, ktore sg absolutnie niezbedne.

Zabezpieczenie danych - stosuj odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapobiec ich wyciekowi.

Prowadzenie dokumentacji - organizacja musi prowadzi¢ rejestr czynnosci
przetwarzania danych osobowych.

Zgoda na przetwarzanie danych - dane moga by¢ przetwarzane tylko za zgoda osoby,
ktoérej dotycza, chyba ze istnieje inna podstawa prawna.

A zatem...

4. Jak chroni¢ dane w praktyce?

Wymaga to konkretnych dziatan. Podpowiadam:

Polityka ochrony danych - stworz dokument okreslajacy zasady przetwarzania i
ochrony danych w Twojej organizacji.

Przeszkolenie personelu - kazdy pracownik i wolontariusz muszg zna¢ zasady ochrony
danych osobowych.

Zabezpieczenia techniczne - uzywaj szyfrowanych nosnikéw danych, regularnie
aktualizuj oprogramowanie i stosuj silne hasta.

Ograniczony dostep - daj dostgp do danych tylko tym osobom, ktore ich potrzebuja do
wykonywania swoich obowigzkow.

Procedury postepowania - opracuj procedury na wypadek naruszenia ochrony danych,
takie jak wyciek lub nieuprawniony dostep.

5. Konsekwencje naruszenia przepiséw

Niedostateczna ochrona danych osobowych moze prowadzi¢ do kar finansowych
(wysokich!), utraty zaufania i szkdd wizerunkowych.

6. Ochrona danych jako element misji NGO

Przestrzeganie zasad ochrony danych nie tylko zapobiega problemom prawnym, ale takze
wpisuje si¢ w misje NGO — dziatanie na rzecz dobra wspolnego i poszanowania praw kazdego
cztowieka. Uczciwe i odpowiedzialne przetwarzanie danych to dowaod, Ze organizacja dziata
etycznie i transparentnie. Musisz dotozyc wszelkich staran, by tak wiasnie bylo.
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ARCHIWIZUJ

Czy przychodzi Ci na mysl kurz i stechlizna? Nic z tych rzeczy!

Archiwizacja dokumentacji to nie tylko obowigzek wynikajacy z przepisow prawa, ale takze
fundament sprawnego zarzadzania organizacja pozarzagdowa. W $wiecie, gdzie przejrzystos¢,
rozliczalno$¢ i efektywno$¢ majg kluczowe znaczenie, dobrze prowadzona archiwizacja jest
jednym z najwazniejszych narzedzi wspierajacych dziatalnos¢ NGO. Bardzo dozo bedzie
zalezato od... Twojego charakteru i przyzwyczajen. Jesli na liScie Twoich cech znajdujesz
»dokladno$¢”, ,.staranno$¢”, ,,systematyczno$¢” — dasz rade.

1. Dlaczego archiwizacja jest konieczna?
Na poczatek uporzadkujmy ten obszar.
Archiwizowanie dokumentacji to proces, ktéry ma na celu:

e Speinienie wymogow prawnych - przepisy regulujace dzialalno$¢ organizacji (np.
ustawa o rachunkowosci czy przepisy podatkowe) naktadajg obowigzek
przechowywania dokumentdéw przez okreslony czas.

e Rozliczalno$¢ - dokumentacja projektowa, finansowa 1 operacyjna stanowi podstawe
do udowodnienia prawidlowego wykorzystania srodkéw publicznych i1 darowizn.

e Zachowanie historii organizacji - dobrze prowadzona archiwizacja pozwala tworzy¢
spdjny obraz rozwoju organizacji, dokumentowac sukcesy i wyciaga¢ wnioski z
przesztosci.

e Wsparcie dla zarzadzania - dostep do przejrzystych danych i dokumentéw pozwala na
lepsze planowanie 1 realizacje kolejnych projektow.

2. Jakie dokumenty nalezy archiwizowac?

Prawdopodobnie na poczatku ulegniesz pokusie archiwizowania wszystkiego. Ja tez tak
mialem. Z czasem ograniczona pojemnos¢ teczek, potek i szuflad sktoni Ci¢ do selekcji
materialow, ktore zarchiwizujesz.

Organizacje pozarzagdowe maja obowigzek przechowywac rézne rodzaje dokumentéw, w
tym:

e Dokumenty finansowe:
o Faktury, rachunki, potwierdzenia wptat i wyptat.

o Deklaracje podatkowe i sprawozdania finansowe.
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e Dokumentacja projektowa:

o Wnioski o dofinansowanie, umowy z darczyncami, raporty z realizacji
projektow.

o Harmonogramy dziatan, listy uczestnikéw, materiaty szkoleniowe.
e Dokumentacja pracownicza i wolontariacka:

o Umowy o pracg, umowy zlecenia, porozumienia wolontariackie.

o Listy obecnosci, zakresy obowigzkow.
e Dokumenty statutowe i organizacyjne:

o Statut organizacji, uchwaty zarzadu, protokoty z walnych zebran.

o Korespondencje urzedowa, rejestracje i zmiany w KRS.

Warto w tym miejscu zauwazyé, ze czes¢ dokumentacji mozesz przechowywacé w formie
elektronicznej. Pamigtaj o uwagach zawartych w rozdziale ,, Duplikuj”.

3. Zasady archiwizacji dokumentacji

Aby archiwizacja byta skuteczna i zgodna z prawem, nalezy przestrzegac kilku kluczowych
zasad:

e Okres przechowywania:
o Dokumenty finansowe: minimum 5 lat od zakonczenia roku, ktorego dotycza.

o Dokumentacja pracownicza: 10 lub 50 lat w zaleznos$ci od rodzaju umowy 1
przepisow.

o Dokumentacja projektowa: zgodnie z wymaganiami darczyncdw i przepisami
programéw dotacyjnych.

e Bezpieczenstwo danych - dokumenty muszg by¢ przechowywane w sposob
zabezpieczajacy je przed dostgpem osob nieupowaznionych, zniszczeniem czy utratg.

e Systematyczno$¢ - warto wprowadzi¢ przejrzysty system oznaczen i kategorii, ktory
utatwi szybkie odnalezienie potrzebnych dokumentow.

e Dbatos¢ o cyfryzacj¢ - przechowywanie kopii elektronicznych moze zwigkszy¢
bezpieczenstwo danych i usprawni¢ dostep do nich.

Jeszcze kilka praktycznych wskazdéwek dotyczacych archiwizacji.

Mozesz opracowa¢ dokument wewnetrzny okreslajacy zasady przechowywania,
odpowiedzialnosci i dostepu do dokumentac;ji.

Wyznacz odpowiedzialng osobe lub zespdt odpowiedzialny za archiwizacjg.
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Zainwestuj w narzedzia cyfrowe. Przydatne beda elektroniczne systemy archiwizacji (np.
chmury danych), ktére moga znaczaco usprawnic proces przechowywania i zarzadzania
dokumentami.

Odchudzanie! Regularnie porzadkuj archiwa. Przegladaj dokumentacj¢ co najmniej raz w
roku, usuwajac dokumenty, ktérych termin przechowywania minat.

Pamigtaj o zgodnosci z RODO - dokumenty zawierajace dane osobowe muszg by¢
przechowywane i zabezpieczone zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

Dobra archiwizacja przyniesie Twojej organizacji liczne korzysci. Miedzy innymi:

Latwos$¢ w audytach - sprawny dostep do dokumentacji utatwi rozliczenia z darczyncami i
instytucjami kontrolujacymi.

Wsparcie dla biezacej dziatalnosci - dostep do archiwdéw pozwala analizowac wcze$niejsze
projekty i unika¢ powtarzania btedow.

Ochrona wizerunku Twojej organizacji. Zadbana dokumentacja jest dowodem
profesjonalizmu i rzetelno$ci organizacji. Bedzie to wazne przy budowaniu sieci wspolpracy i
zawierania partnerstwa.

Archiwizacja to inwestycja w przysztosc!

Cho¢ archiwizacja moze wydawac sie czasochtonna, jest to proces, ktory ochroni Twojg
organizacje przed ryzykiem prawnym. Warto spojrze¢ na nig nie jako na przykry obowigzek,
lecz jako na inwestycje w trwatos¢ i wiarygodnosé organizacyi.
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DUPLIKUJ

Lepiej miec jeden, czy dwa?

To oczywiscie zalezy.

Zapewnienie bezpieczenstwa danych poprzez duplikowanie archiwum to jeden z
najwazniejszych elementow zarzadzania w organizacji pozarzadowej. W erze cyfrowej, gdzie
dane odgrywaja kluczowa rolg w funkcjonowaniu NGO, utrata dokumentéw moze mie¢ dla
Ciebie katastrofalne skutki — od trudnosci w rozliczeniach po powazne konsekwencje prawne.
Dlatego warto zadba¢ o ich regularne kopiowanie i przechowywanie w alternatywnych
miejscach.

Zanim wylicze najwazniejsze elementy, pozwol na matq dygresje. Mtody pracownik
duzej fabryki stracit w wypadku oko. Po wyjsciu ze szpitala powiedziat: jakie to cudowne, ze
mam drugie. Jest teraz dla mnie podwojnie cenne!

Duplikowanie archiwum zminimalizuje ryzyko utraty danych w przypadku:
e Awarii sprzetu - dyski twarde, serwery czy urzadzenia mobilne sg podatne na usterki.

e Atakow cybernetycznych - wlamania, ransomware czy ztosliwe oprogramowanie
moga zaszyfrowac lub zniszczy¢ dane Twojej organizacji.

e Zdarzen losowych - pozary, zalania czy inne katastrofy moga zniszczy¢ fizyczne
archiwa 1 urzadzenia przechowujace dane. Oby Cig¢ to nigdy nie spotkato, ale po
katastrofalnej powodzi z jesieni 2024 roku wiele firm 1 organizacji pozarzagdowych
stracito wszystko, nie tylko dane. Przechowywanie najwazniejszych informacji w
chmurze wielu osobom pozwolito odtworzy¢ podstawy swojego zawodowego
funkcjonowania.

e Bledow ludzkich- przypadkowe usunigcie lub nieodwracalna zmiana plikow rowniez
stanowig powazne zagrozenie. Ludzki blad to zagrozenie, ktdre przeciez czai si¢
wszedzie.

Duplikacja stanowi ochrone przed skutkami takich zdarzen, zapewniajgc ciggtos¢
dziatania Twojej organizacji i utrzymanie jej wiarygodnosci!

W zaleznos$ci od rodzaju danych 1 potrzeb organizacji, istnieje kilka metod
duplikowania archiwum. Masz zatem do wyboru:

e Kopie lokalne:
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Tworzone na fizycznych nosnikach, takich jak zewnetrzny dysk twardy, pendrive czy serwer.
Ich zaleta jest tatwy i szybki dostep. Po kilku latach prowadzenia organizacji pozarzgdowej
sytuacja rodzinna zmusita mnie do dzielenia czasu pomiedzy dwa kraje. To podrozowanie, by
doswiadczy¢ cudownosci bycia dziadkiem sprawito, Ze musiatem ,,zabierac ze sobg swoje
biuro”. Wystarczyt pendrive z podpisem kwalifikowanym, loginy i hasta dostepu oraz dysk
zewnetrzny z calq dokumentacjq. Pojemny dysk! Dzigki temu w kazdej chwili mogtem np.
uzupetnic¢ wniosek, przestac¢ brakujqgcy dokument, czy aplikowac o grant w konkursie, ktory
akurat ogtoszono. Wygodnie i bezpiecznie. Oczywiscie — takie ,,zasoby” trzeba bardzo
chroni¢, zwlaszcza w podrozy.

e Kopie w chmurze:

Dane powinny by¢ przechowywane na serwerach zewnetrznych dostawcéw (np. Google
Drive, Dropbox, OneDrive). Masz do nich dostep z dowolnego miejsca (z zasiggiem). No,
chyba, ze planujesz trawers Antarktydy...

e Kopie offline:

Zalecam tworzenie kopii na no$nikach, ktére sg przechowywane w odizolowanych miejscach
1 nie sg stale podtaczone do sieci. Chronisz je w ten sposob przed ewentualnym cyberatakiem.
Kiedys bym tego tak nie podkreslat, ale przeciez widzisz, co si¢ dzieje!

o Kopie rozproszone:

Przechowywanie kopii w réznych fizycznych lokalizacjach (np. w innej siedzibie, u
zaufanego partnera). Niektorzy podobnie postgpowali (w czasach przed kartami ptatniczymi i
smartfonami) z pienigdzmi zabieranymi w podr6z, np. na wczasy. Rozproszone dobro nie
moglo tak tatwo (w catosci) pas¢ tupem zlodzieja.

Aby systematyczne kopiowanie archiwum byto skuteczne, powiniene$ przestrzegac¢
kilku zasad:

e Regularnos¢ - ustal harmonogram tworzenia kopii (np. co tydzien, co miesigc w
zaleznos$ci od dynamiki dziatalnos$ci).

e Automatyzacja - wykorzystaj narzedzia, ktore automatycznie wykonuja kopie
zapasowe, co ogranicza ryzyko bledu ludzkiego.

e Zroznicowanie metod - korzystaj z kilku rodzajow kopii zapasowych, aby zwigkszy¢
bezpieczenstwo danych. Ale nie daj si¢ zwariowac! Nie prowadzisz archiwum
narodowego i nie przechowujesz artefaktow cywilizacji.

e Testowanie kopii - regularnie sprawdzaj, czy kopie zapasowe sa kompletne i dziataja
poprawnie. Warto zainwestowacé w dobry dysk zewnetrzny. Oszczednosé w tym
zakresie moze Cig... duzo kosztowac!

66



e Szyfrowanie danych - kopie zapasowe powinny by¢ szyfrowane, aby chroni¢ je przed
nieuprawnionym dostepem. Jesli przychodzi Ci na mysl Enigma to ,, wyluzuj”.
Wystarczy hasto dostepu.

Systematyczne duplikowanie danych przyniesie Ci wiele korzysci, takich jak:

e Ochrona cigglosci dziatania. Twoja organizacja moze szybko wznowi¢ dziatalnos¢ po
utracie danych.

e Spokdj Twojego zespotu. Pracownicy 1 wolontariusze nie muszg martwic si¢ o utratg
swoich danych oraz danych organizacji.

e Zgodnos¢ z przepisami. Duplikowanie danych to jeden z wymogdw zabezpieczenia
danych osobowych zgodnie z RODO.

To by byto na tyle. Prawie...

Duplikowanie archiwum to inwestycja w bezpieczenstwo, zaufanie i stabilnos¢ Twojej
organizacji. W swiecie, gdzie dane stanowiq jeden z kluczowych zasobow, wdrozenie
efektywnego systemu kopii zapasowych powinno by¢ priorytetem kazdej NGO. To krok, ktory
nie tylko chroni dane, ale takze pozwala dziataé z wigkszq pewnosciq i spokojem. Warto ten
element uwzgledni¢ w diugofalowej Strategii Rozwoju Twojej organizacji pozarzgdowej.
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MNIEJ ZNACZY WIECE]

Jakos¢ czy ilos¢?

W dzialalnos$ci organizacji pozarzagdowych pytanie ,,czy zadba¢ o ilos¢, czy o jakos$¢™ jest
jednym z najwazniejszych dylematow. Czy lepiej zrealizowaé wiecej projektow, czy skupié
si¢ na tych, ktore bedg miaty gleboki, dlugofalowy wptyw? Odpowiedz zalezy od misji
Twojej organizacji, dostepnych zasobdw i oczekiwan spotecznosci, dla ktorej dziatasz. Ale
zwlaszcza od dostepnych zasobow!

1. [lo$¢ jako strategia rozwoju
Dazenie do ilosci moze by¢ dla Ciebie korzystne w okreslonych warunkach:

e Zwigkszenie zasiegu - realizacja wielu projektéw umozliwia dotarcie do wiekszej
liczby beneficjentow.

e Budowanie rozpoznawalnosci - liczne dziatania wzmacniaja wizerunek organizacji
jako aktywnej 1 zaangazowane;.

e Szerokie portfolio - wigcej inicjatyw to wiecej doswiadczen, ktore mogg by¢ podstawg
do ubiegania si¢ o kolejne dotacje czy granty.

Jednak nadmierne skupienie na ilosci niesie ryzyko! Jakie?
e Rozproszenie zasobdw - za duzo projektow moze przecigzy¢ zespoOt.

e Obnizenie standardow - brak wystarczajacej uwagi dla kazdego projektu moze
prowadzi¢ do ich powierzchownosci.

e Ryzyko wypalenia - pracownicy i wolontariusze moga szybko straci¢ motywacje.

2. Jakos$¢ jako priorytet
Z drugiej strony, skoncentrowanie si¢ na jakosci oferuje:

o Wigkszy wptyw - dobrze zaplanowane i wykonane projekty przynosza glebsze i
bardziej trwale efekty.

e Lepsze relacje z beneficjentami - beneficjenci czuja si¢ lepiej zaopickowani, co buduje
dlugofalowe zaufanie. Wrdoca do Ciebie w kolejnych projektach!

e Pozytywny wizerunek - organizacja kojarzona z wysokimi standardami tatwiej
przyciaga partnerow i darczyncow.

Ryzyko polega na tym, ze:
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e Ograniczysz zasieg, a skupiajac si¢ na kilku projektach, mozesz nie dotrze¢ do
szerokiego grona odbiorcow.

e Zanotujesz wolniejszy rozwdj. Inwestowanie w jako$¢ wymaga wigcej czasu i
zasobow.

3. Jak znalez¢ ztoty Srodek?
Aby zbalansowac ilos¢ i jako$¢:

e Okresl priorytety - skup si¢ na projektach, ktore najbardziej odpowiadajg misji Twojej
organizacji.
e Zapewnij odpowiednie zasoby - realizuj tylko tyle projektéw, na ile pozwalajg Twoje

mozliwo$ci kadrowe 1 finansowe.

e Ewaluyj dziatania - regularnie oceniaj, ktore projekty przynosza najwicksze korzysci i
koncentruj si¢ na ich rozwijaniu.

e Buduj partnerstwa - wspotpracuj z innymi organizacjami, aby zwigkszy¢ zarowno
los¢, jak 1 jakos$¢ dziatan.

Mniej, ale lepiej

W dziatalnosci NGO czesto sprawdza si¢ zasada ,,mniej znaczy wigcej”’. Lepiej zrealizowac
mniej projektow na najwyzszym poziomie, niz wiele na przecietnym. Ostatecznie to jakos¢
pracy decyduje o trwalosci zmian, ktore wprowadzasz, i o zaufaniu, jakie budujesz W
spolecznosci.

Jakos¢ inspiruje. llos¢ robi wrazenie. Znajdz balans, ktory pozwoli Twojej organizacji
osiggngc jedno i drugie.

Zadbaj o wysoki standard realizowanych zadan (w kazdym szczegdle). To zaowocuje
zbudowaniem marki, a dobra marka przyciggnie to, co jest konieczne dla rozwoju Twojej
organizacji — darczyncow, partnerow i uczestnikow.
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STRATEGIA

Strategia w NGO jest jak nawigacja w podrozy

Wieloletnia strategia rozwoju to dla Twojej organizacji pozarzadowej nie tylko mapa
drogowa, ale takze narzedzie wzmacniajace stabilnos¢, efektywnos¢ i zdolno$¢ do realizacji
misji. W dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniu strategia pozwala utrzymac kierunek
dziatan, wykorzysta¢ dostgpne zasoby 1 sprosta¢ wyzwaniom.

Strategia rozwoju to dokument, ktory definiuje dlugofalowe cele organizacji oraz sposoby ich
osiggania. Powinna obejmowac:

Misje 1 wizje - dlaczego organizacja istnieje i dokad zmierza?

Cele strategiczne - kluczowe obszary, ktore wymagaja uwagi w najblizszych latach.
Plan dziatania - konkretne kroki do realizacji zatozonych celow.

Zasoby - okreslenie potrzeb finansowych, kadrowych i infrastrukturalnych.

Ewaluacje - mechanizmy monitorowania postepow 1 dostosowywania plandw.

Wieloletnia strategia przynosi liczne korzysci:

Zwigksza efektywno$¢ - pozwala skupi¢ si¢ na dzialaniach, ktore najlepiej realizuja
misj¢ organizacji, eliminujgc rozpraszajace inicjatywy.

Utatwia planowanie finansowe - dtugoterminowe cele pomagaja precyzyjnie okresli¢
potrzeby budzetowe 1 strategi¢ pozyskiwania funduszy.

Wzmacnia wiarygodno$¢ - partnerzy, darczyncy i beneficjenci majg wigksze zaufanie
do organizacji, ktéra dziata zgodnie z przemys$lanym planem.

Buduje cigglos$¢ dziatan - strategia pomaga unikng¢ chaosu w przypadku zmiany
liderow lub kluczowego personelu.

Przyciaga partnerow - jasno okre$lona wizja rozwoju zwigksza atrakcyjnos¢
organizacji dla wspotpracownikow i sponsorow.
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Tworzenie strategii wymaga zaangazowania i analizy:
1. Diagnoza obecnej sytuacji:
o Jakie sg mocne i stabe strony organizacji?
o Jakie szanse i zagrozenia wystepuja w otoczeniu?
2. Okreslenie celow strategicznych:
o Co Twoja organizacja chce osiggna¢ w ciagu najblizszych 3-5 lat?
o Jakie obszary dziatan sg dla Twojego zespotu priorytetowe?
3. Identyfikacja zasobow:
o Jakie zasoby sa dostepne, a jakie trzeba zdoby¢?
4. Plan dziatan:
o Jakie konkretne kroki nalezy podja¢, by osiagna¢ cele?
o Kto bedzie odpowiedzialny za realizacje poszczeg6lnych zadan?
5. Monitorowanie i ewaluacja:
o Jakie wskazniki bedg uzywane do mierzenia postepow?

o Jak czesto strategia bedzie aktualizowana?

Przyktadowe elementy strategii rozwoju:
e Misja 1 wizja, np.: ,,Budowanie spoleczenstwa opartego na réwnosci i wspotpracy.”
e Cele strategiczne:
o Rozwoj programoéw edukacyjnych dla dzieci z malych miejscowosci.
o Zwigkszenie liczby wolontariuszy o 50% w ciagu 5 lat.

o Pozyskanie dodatkowych Zrodet finansowania poprzez rozwdj dziatalnosci
gospodarczej.

e Plan dziatania:
o Stworzenie nowych projektéw edukacyjnych.
o Realizacja kampanii promocyjnych rekrutujacych wolontariuszy.
o Widrozenie sklepu internetowego z produktami r¢kodzielniczymi.
e Wskazniki sukcesu:
o Liczba zrealizowanych projektow.
o Wazrost liczby beneficjentow.

o Utrzymanie stabilnego budzetu.
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Kiedy opracowana przez Ciebie (zespot) strategia przyniesie najlepsze efekty?
Strategia dziala, gdy:

e Jest elastyczna - uwzglgdnia zmiany w otoczeniu, np. nowe przepisy, trendy spoteczne
czy niespodziewane wyzwania.

e Angazuje caly zespot - zarzad, pracownicy 1 wolontariusze muszg znac¢ strategi¢ i czuc
si¢ odpowiedzialni za jej realizacjg.

e Jest zywym dokumentem - strategia powinna by¢ regularnie aktualizowana 1
dostosowywana do biezacych potrzeb.

Dlaczego warto?

Opracowanie i wdrozZenie wieloletniej strategii rozwoju to inwestycja w stabilnosc i
przysztos¢ organizacji. To narzedzie, ktore pomaga dziata¢ bardziej swiadomie, unikac
przypadkowosci i maksymalnie wykorzystywac dostepne zasoby. Dzigki strategii organizacja
moze nie tylko osiggnqgc swoje cele, ale takze lepiej stuzyc¢ spotecznosci, dla ktorej zostata
powolana. Strategia to kompas, ktory prowadzi NGO w kierunku trwatego sukcesu.

Jezeli zwracasz sie z propozycjq wspolpracy i szukasz partnerow do projektow — bedqg oni
zainteresowani tym, czy dziatasz w oparciu o strategie. Krotko mowige — czy masz plan!
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E-KONIECZNOSC

Rekrutacja za pomocq telegramu? Nie przejdzie!

W szybko zmieniajgcym sie Swiecie nowoczesne technologie i innowacyjne podejscia stajq si¢
nieodzownym elementem dziatalnosci organizacji pozarzqgdowych. NGO, ktore chcg
skutecznie realizowac swoje cele, muszq dostosowaé sie do nowych realiow i potrzeb swoich
beneficjentow. Jezeli jestes mtodym cztowiekiem wychowanym w swiecie nowoczesnych
technologii — przyjdzie Ci to z tatwosciq. Jesli (jak ja) masz juz ,,swoje lata” (jakby mozna
miec czyjes) to bedzie trudniej. Ale przekonasz sie, Ze to konieczne!

Wdrazanie nowych technologii i metod komunikacji jest konieczne z kilku powodow:

e Zwigkszenie dostgpnosci - nowoczesne narzgdzia umozliwiajg dotarcie do
beneficjentow w dowolnym miejscu i czasie.

e Efektywnos¢ dzialan - automatyzacja procesow i cyfrowe zarzadzanie pozwalaja
oszczedzac czas 1 zasoby.

e Zrozumienie potrzeb beneficjentdw - nowoczesne technologie umozliwiajg lepsze
zbieranie danych 1 analizg oczekiwan spotecznosci.

e Konkurencyjnos$¢ - w dynamicznym $rodowisku NGO, organizacje korzystajace z
innowacyjnych rozwigzan sg bardziej atrakcyjne dla partnerow i darczyncow.

Dzigki technologii komunikacja z beneficjentami moze by¢ bardziej efektywna i dostosowana
do ich potrzeb:

e Media spotecznosciowe:

o Facebook, Instagram czy Twitter to narzgdzia, ktére umozliwiajg szybkie
dotarcie do szerokiego grona odbiorcow.

o Regularne publikowanie tre$ci pozwala budowac¢ zaangazowang spoteczno$é
wokot dziatan organizacji.

e Newslettery i e-maile:

o Personalizowane wiadomosci e-mail to sposob na utrzymywanie statego
kontaktu z beneficjentami i darczyfhcami.

o Newslettery informujg o postepach w projektach, wydarzeniach czy
mozliwosciach wsparcia. Jesli dzialasz na rzecz senioréw ten element nie
przyniesie efektu.
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e Platformy komunikacyjne:

o Narzedzia takie jak Zoom, Microsoft Teams czy Google Meet umozliwiaja
organizowanie spotkan online, warsztatéw i szkolen. Musielismy to
przec¢wiczy¢ w okresie pandemii.

Nowoczesne technologie wspierajg rowniez zarzadzanie organizacja:
e Systemy CRM (Customer Relationship Management):

o Pozwalaja efektywnie zarzadza¢ danymi beneficjentéw, darczyncow i
partnerow.

o Ulatwiajg $ledzenie interakcji, planowanie dziatan i analiz¢ skutecznos$ci
kampanii.

e Platformy do zarzadzania projektami:

o Narzedzia takie jak Trello, Asana czy Monday.com pomagaja koordynowac
prace zespolow, zarzadza¢ zadaniami i monitorowac postepy projektow.

e Automatyzacja finanséw i administracji:

o Programy ksiggowe (np. Symfonia, QuickBooks) i narzedzia do raportowania
pomagaja zachowac porzadek w dokumentacji i usprawni¢ procesy finansowe.

e Aplikacje mobilne:

o Dedykowane aplikacje umozliwiaja beneficjentom dostep do ustug NGO w
sposob tatwy 1 wygodny.

Nie namawiam Cie do przyjmowania wszystkiego, co niesie rozwdj cywilizacyjny. Ale...

Wspotczesne wyzwania, takie jak pandemia, kryzysy humanitarne czy zmiany klimatyczne,
wymagajg szybkiego i elastycznego reagowania. Nowoczesne technologie umozliwiaja:

e Realizacje¢ dziatah online:

o Przeniesienie szkolen, konsultacji czy wydarzen do Internetu pozwala na
kontynuowanie dziatalno$ci mimo ograniczen.

e Skalowanie dzialan:

o Dzigki technologii NGO moga poszerza¢ zasieg swoich projektow, docierajac
do beneficjentow nawet w odlegtych regionach.

e Monitorowanie i ewaluacje:

o Narzedzia analityczne pozwalaja mierzy¢ efekty dziatan w czasie
rzeczywistym i wprowadza¢ potrzebne zmiany.
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Aby efektywnie korzysta¢ z innowacyjnych technologii:

e Zainwestuj w szkolenia - upewnij si¢, ze zespot organizacji zna nowe narzedzia i
potrafi z nich korzysta¢. NIW-CRSO w Programie PROO-5 umozliwia zdobycie
srodkow na udziat w tego typu wydarzeniach. Sprawdz to...

e Woybieraj odpowiednie technologie - dopasuj narzedzia do specyfiki dziatalnosci
Twojej organizacji i potrzeb beneficjentow.

e Zapewnij bezpieczenstwo danych - nowoczesne technologie wymagaja przestrzegania
zasad ochrony danych, zwlaszcza w kontekscie RODO.

e Monitoruj trendy - $§ledZ nowosci technologiczne i regularnie analizuj, ktére z nich
moga wzmocni¢ dziatania Twojej NGO.

Nowoczesne rozwigzania nie sq celem same w sobie, lecz narzedziem wspierajgcym realizacje
misji organizacji. Wdrazajqc je mozesz dziata¢ bardziej efektywnie, odpowiadac na
zmieniajgce sig potrzeby beneficjentow i budowaé trwale relacje z darczyncami i partnerami.

Innowacyjnosc to krok w przysztosc, ktory pozwala NGO dziataé skuteczniej i z wigkszym
wphywem.
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PROMOCJA

Czy mozna by¢ skromnym, a jednoczesnie chwali¢ si¢ osiggnieciami? Jak najbardziej!

Promowanie dziatan Twojej organizacji pozarzagdowej to nie tylko informowanie o jej
istnieniu, ale przede wszystkim budowanie §wiadomosci spotecznej, angazowanie odbiorcow
oraz zdobywanie wsparcia dla realizowanych projektow. Skuteczna promocja to jeden z
kluczowych elementéw sukcesu organizacji, ktory wzmacnia jej oddziatywanie i zwigksza
szanse na realizacj¢ misji.

Warto promowac!
Promocja dziatan organizacji przynosi liczne korzysci:

e Budowanie §wiadomosci - informowanie spolecznos$ci o istnieniu i celach organizacji
sprawia, ze wigcej 0sOb moze z niej skorzystac lub jg wesprzec.

e Pozyskiwanie wsparcia - poprzez promocj¢ organizacja moze zdobywac darczyncow,
wolontariuszy 1 partnerow, ktoérzy pomoga jej rozwijac¢ dziatalnos¢.

e Kreowanie wizerunku - skuteczna komunikacja buduje wizerunek organizacji jako
wiarygodnej, zaangazowanej i profesjonalne;.

e Angazowanie beneficjentow - dzigki promocji organizacja moze dotrze¢ do osob,
ktore najbardziej potrzebuja wsparcia lub sg zainteresowane jej oferta.

e Zwicgkszenie transparentnos$ci - informowanie o dziataniach 1 wynikach projektow
wzmacnia zaufanie darczyncow, beneficjentéw 1 partnerow.

e Motywowanie zespotu - widoczno$¢ dziatan w mediach i pozytywny odbior spoteczny
sg dodatkowym impulsem do dziatania dla pracownikéw 1 wolontariuszy.

Jak promowa¢ dziatania?

Promocja dziatan organizacji powinna by¢ przemyslana i dopasowana do jej specyfiki. Oto
kilka skutecznych sposobdw, ktdre mozesz wzigé pod uwage.

A. Media spotecznosciowe

e Platformy takie jak: Facebook, Instagram, Twitter czy LinkedIn umozliwiaja dotarcie
do szerokiego grona odbiorcow w réznych grupach wiekowych.

e Publikuj zdjecia, filmy, posty informacyjne, relacje z wydarzen 1 wywiady z
beneficjentami lub darczyncami. Ich zasigg bedzie oczywiscie uzalezniony od
charakterystyki beneficjentow.
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Odpowiadaj na komentarze 1 wiadomosci, tworz ankiety oraz konkursy, ktore
aktywizuja spolecznos$¢. Jesli masz juz wspomniane ,,swoje lata” mozesz to zleci¢
mtodszym cztonkom Twojego zespotu — pracownikom lub wolontariuszom. Ty
zyskasz na sprawnosci dziatan, oni zdobeda do$wiadczenie i staz.

B. Strona internetowa

Strona organizacji to miejsce, gdzie mozna znalez¢ wszystkie najwazniejsze
informacje o misji, dzialaniach, aktualnos$ciach 1 mozliwo$ciach wsparcia. Zawsze
podawaj jej adres w pismach do odbiorcow, partnerow, darczyncow czy
przedstawicieli medidow. To przeciez Twoja wizytowka.

Publikuj galerie zdje¢, filmy oraz raporty z projektow, ktore pokazujg efekty dziatan.
Pamigetaj jednak o ochronie danych osobowych i wizerunku. Warto zadba¢ wcze$niej
o zgody lub zrobi¢ kilka uje¢, na ktérych wida¢ uczestnikow, ale nie koniecznie widac¢
ich twarze. To szczego6lnie istotne w przypadku spotkan z mtodymi odbiorcami (patrz:
Ustawa Kamilka i odnoszqcy sie do niej dokument na stronie Fundacji Imperio).

Regularnie aktualizowany blog z artykutami o projektach, historiach beneficjentow i
doswiadczeniach zespotu moze zwigkszy¢ zasieg 1 zaangazowanie.

C. Media tradycyjne

Wysylaj informacje prasowe do gazet i czasopism, szczegdlnie o wydarzeniach i
sukcesach organizacji. Jesli juz bedziesz OPP zyskujesz bezplatny dostegp do
mozliwosci informowania w mediach o dziataniach Twojej Organizacji.

Wspolpracuyj z lokalnymi stacjami, aby promowac dzialania i zapraszac¢ spotecznos¢
do wspotpracy. Budujesz w ten sposdb wizerunek organizacji.

D. Wydarzenia

Organizuj wydarzenia otwarte takie, jak festiwale, warsztaty, dni otwarte czy
kampanie uliczne. To $wietna okazja, aby zaprezentowac¢ dzialania organizacji 1
budowac sie¢ wspdlpracy. Zrob to z innymi przedstawicielami NGO, firmami i
instytucjami, aby promowa¢ wspdlne inicjatywy.

E. Kampanie e-mailowe

Newslettery - wysytaj regularne wiadomosci do swojej bazy kontaktow, informujac o
postepach, wydarzeniach i potrzebach.

Dopasowuj tresci do odbiorcow, aby zwiekszy¢ ich zaangazowanie. Personalizuj
tresci, ktore zamieszczasz 1 wysylasz.

F. Promocja w spolecznos$ci lokalnej. Wazne sg wciaz tradycyjne formy.

Plakaty i ulotki - roznoszone w miejscach publicznych, takich jak biblioteki, szkoty
czy osrodki kultury.

Prezentacje - spotkania z mieszkancami, podczas ktorych przedstawiasz dziatalno$¢
organizacji i zachgcasz do wspotpracy.
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Pozwol, ze na koniec rozdzialu zaprezentuje¢ kluczowe zasady skutecznej promoc;ji.

e Spojnos¢ komunikacji - wszystkie materialy promocyjne, od logo po treéci na stronie

internetowej, powinny by¢ zgodne z wizerunkiem organizacji.

e Autentyczno$¢ - dziel si¢ prawdziwymi historiami i pokazuj realny wptyw dziatan na

zycie beneficjentow.

e Dostosowanie do odbiorcow - uzywaj jezyka i kanatow komunikacji, ktore sg
najblizsze Twojej grupie docelowe;j.

e Regularno$¢ - promocija to proces ciggly — dbaj o regularne informowanie o
dziataniach 1 postepach.

e Ewaluacja - mierz efektywno$¢ swoich dziatan promocyjnych, analizujac statystyki
strony, media spoteczno$ciowe czy wyniki kampanii.

Promocja to takze element misji.

Promowanie dziatan to nie tylko narzedzie marketingowe, ale integralna cze$¢ misji
organizacji. Dzigki skutecznej promocji nie tylko zwigkszysz swoja widocznos¢, ale takze
zbudujesz trwatle relacje z beneficjentami, darczyncami i partnerami. Dobra promocja to

pomost miedzy dziataniem a jego realnym wpltywem na spotecznosé. Warto ja traktowac jako

inwestycje w rozwoj 1 trwatos¢ organizacji.
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BENEFICJENCI

Weczuj sie w role piosenkarza, ktory sSpiewa do pustej widowni. To nie moze by¢ fajne!

Organizacje pozarzadowe dziataja na rzecz bardzo zrdznicowanych grup beneficjentow,
ktorych potrzeby, oczekiwania 1 wyzwania rdznig si¢ w zaleznos$ci od wieku, sytuacji
zyciowej, statusu spotecznego czy miejsca zamieszkania. Kluczem do skutecznego dziatania
jest zrozumienie tych réznic i odpowiednie dostosowanie swoich inicjatyw do specyfiki
odbiorcéw. Przeciez ,,wieczornica patriotyczna” i ,,gietda mtodych talentow” musza by¢
inaczej adresowane.

Spojrzmy zatem razem, do kogo mozesz adresowaé swoje inicjatywy/ Beneficjentami dziatan
organizacji pozarzagdowych moga by¢:

Dzieci 1 mlodziez - osoby w wieku szkolnym, czesto potrzebujace wsparcia
edukacyjnego, opieki pozaszkolnej, zaje¢ rozwijajacych zainteresowania czy pomocy
psychologicznej.

Seniorzy - grupa, ktora wymaga wsparcia w zakresie integracji spolecznej, zdrowia,
aktywnosci fizycznej 1 edukacji cyfrowe;.

Osoby z niepelnosprawno$ciami - potrzebujace dostosowanych ustug, terapii, sprzetu
rehabilitacyjnego oraz wsparcia w aktywizacji zawodowej.

Osoby w kryzysie - bezdomni, uchodzcy, osoby doswiadczajace przemocy domowej
lub problemdw zdrowotnych, ktérym potrzebna jest natychmiastowa pomoc
humanitarna i psychologiczna.

Spotecznosci lokalne - mieszkancy obszaréw miejskich 1 wiejskich, ktorzy moga
potrzebowac wsparcia w zakresie rozwoju infrastruktury, kultury czy edukacji.

Mniejszosci narodowe, etniczne i seksualne - grupy borykajace si¢ z wykluczeniem
spolecznym, stereotypami i ograniczonym dostepem do praw.

Kobiety - szczegdlnie te, ktore sa narazone na wykluczenie zawodowe, spoteczne lub
doswiadczajg przemocy.

Darczyncy 1 wolontariusze - cho¢ czgsto postrzegani jako wsparcie, oni rowniez moga
potrzebowac szkolen, integracji i poczucia sensu w podejmowanych dziataniach.

Czesto w praktyce okaze sig, ze grupa Twoich beneficjentow jest zroznicowana. Np.
podczas zadan ujmujgcych dziatania miedzypokoleniowe. W kazdej grupie mogq tez by¢
osoby o specjalnych potrzebach. Nie zawsze grupa odbiorcow bedzie jednorodna.
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Kazda grupa beneficjentéw nie tylko moze si¢ sktada¢ z przedstawicieli r6znych grup. Moze
tez mie¢ swoje specyficzne potrzeby. Oto najczestsze z nich:

e \Wsparcie materialne:
o Dary rzeczowe (zywno$¢, odziez, srodki higieniczne).
o Pomoc finansowa lub dostgp do ulgowych ustug.
e Edukacja i rozwdj osobisty:
o Programy edukacyjne, szkolenia zawodowe, warsztaty rozwoju osobistego.
o Dostep do technologii i rozwdj kompetencji cyfrowych.
e Wsparcie emocjonalne i psychologiczne:
o Terapia indywidualna i grupowa, pomoc kryzysowa, mediacje rodzinne.
e Integracja spoteczna:
o Spotkania, wydarzenia kulturalne, zajecia grupowe.
o Tworzenie miejsc, gdzie beneficjenci moga si¢ spotykac i wspotdziatac.
e Pomoc prawna i rzecznictwo:
o Doradztwo prawne, wsparcie w zatatwianiu formalnosci.
o Rzecznictwo interesow grup marginalizowanych.
e Dostep do zdrowia i rehabilitacji:
o Terapie specjalistyczne, zajecia rehabilitacyjne.

o Kampanie prozdrowotne i1 dostep do szczepien czy badan profilaktycznych.

Aby wlasciwie ,,celowac” w potrzeby Twoich odbiorcoéw musisz najpierw te potrzeby
rozpoznac. Skuteczne dzialania NGO zaczynajg si¢ od zrozumienia potrzeb beneficjentow.
Mozesz to osiggnaé poprzez:

e Badania i ankiety - przeprowadzanie badan wsrod beneficjentow pozwala na zebranie
danych o ich potrzebach i oczekiwaniach.

e Konsultacje spoteczne - organizowanie spotkan z przedstawicielami grup docelowych,
podczas ktorych moga oni wyrazi¢ swoje opinie.

e Obserwacje i wywiady - rozmowy z beneficjentami pomagaja skutecznie
zidentyfikowac¢ ich problemy i wyzwania.

e Analiza danych zastanych - korzystanie z raportow, badan i statystyk dotyczacych
danej grupy spoteczne;.
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Organizacje trzeciego sektora powinny dostosowywac swoje inicjatywy do specyfiki
odbiorcow. Ty takze! A zatem:

e Personalizacja dziatan - projektowanie programow skierowanych do konkretnej grupy,
np. warsztaty dla kobiet wracajacych na rynek pracy.

e Elastycznos$¢ - mozliwos¢ modyfikowania dzialan w odpowiedzi na zmieniajace si¢

potrzeby.

e Dostepnos¢ - dbanie o to, by dzialania byly dostepne dla oséb z ograniczeniami
ruchowymi, wzrokowymi czy stuchowymi. Czesto bedzie to nie tylko Twoj wybor, ale
koniecznos¢ wynikajgca z zapisow regulaminu naboru ofert.

¢ Komunikacja w zrozumiatym jezyku - prosty i przystepny jezyk w materiatach
informacyjnych oraz obstuga w r6znych jezykach, jesli beneficjenci tego wymagaja.

Jezeli Twoje propozycje beda tozsame z potrzebami grupy odbiorcow Twoj projekt moze
wiele zyskaé. Zdobedziesz wiekszy zasieg i skutecznos¢. Uruchomisz lawing spotecznego
zaangazowania. Beneficjenci zadowoleni z uczestnictwa w zadaniu bedq chetnie ,, dokladac”
swojg czqgstke, np. w postaci kolejnych, oddolnych inicjatyw. Wreszcie zdobedziesz
wiarygodnosé i zaufanie, a bez tego ani rusz!

Dziatania Twojej organizacji pozarzagdowej muszg uwzglednia¢ réznorodnos¢ grup
beneficjentoéw 1 ich potrzeb, poniewaz to wlasnie ona stanowi sitg
fundacji/stowarzyszenia/kota/klubu. Zrozumienie i uwzglednienie tych réznic pozwala na
skuteczniejsze dzialania, glebszy wplyw spoteczny i budowanie lepszego $wiata dla
wszystkich. A przeciez o to wlasnie chodzi! (Powtarzam si¢?)
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SPECJALNE POTRZEBY

Zadbaj o empatie!

Jak wspomniatem w poprzednim rozdziale opisujgc grupe odbiorcow planowanych dziatan
bedziesz musiat w ofercie uwzgledni¢ osoby o specjalnych potrzebach. Taka jest idea
dziatalnosci trzeciego sektora, by wigczaé, a nie wykluczac. Mamy przeciez podejmowac
wszelki trud, by chroni¢ ludzi przed roznego rodzaju wykluczeniem spotecznym. Opisze
pokrotce nasze dziatania.

Fundacja Imperio adresuje swoje dziatania do grup odbiorcow o zroznicowanych potrzebach.

Wisrdd naszych beneficjentdw sg uczniowie, studenci i seniorzy o réoznych uwarunkowaniach
spotecznych, zdrowotnych, przestrzennych i ekonomicznych. W zwiagzku z tym nadajemy
dzialaniom forme¢ umozliwiajaca oddanie sprawczos$ci samym zainteresowanym (zgodnie z
nowa dziedzing akademickg disability studies). Punktem odniesienia jest dla nas Konwencja o
prawach oséb niepelnosprawnych z 2006 roku, ratyfikowana przez Polske w 2012 roku oraz
odnoszace si¢ do niej ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
z 2019 roku.

Organizujemy dzialania, w ktoérych osoby ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub
wewngtrzne, albo inne okolicznos$ci, w ktorych si¢ znajduja nie musiaty podejmowac
dodatkowych dzialan w celu uczestniczenia w Zyciu wspolnoty. Przy pomocy dostgpnych
srodkow oraz dzigki pracy wolontariuszy minimalizujemy bariery, ktore prowadzityby do
zjawiska wykluczenia.

Stosujemy ,,uniwersalne projektowanie”, czyli takie rozwigzania, z ktérych korzysta¢ moga
wszyscy ludzie, bez wzgledu na ewentualng niepetnosprawnos¢ lub inne ograniczenia. W
przypadku istotnych barier, wraz z projektowaniem dziatan planujemy jednocze$nie $rodki
zaradcze.

Dbamy o dostepnos¢ architektoniczng, cyfrowa, komunikacyjno-informacyjna, a przede
wszystkim ekonomiczng.

Stosowane rozwigzania:

1. Organizujemy spotkania w budynku dostosowanym do potrzeb osob niesprawnych
ruchowo.

2. Zapewniamy informacje (wizualng, dotykowa lub glosowg) na temat rozktadu

pomieszczen w budynku spotkania.

Zapewniamy dostep do budynku dla 0séb korzystajacych z psa asystujacego.

Zapewniamy bezpieczng ewakuacj¢ z budynku.

5. Zapewniamy szeroki dostep do informacji o planowanych dzialaniach z podaniem
danych kontaktowych, adresow i telefonow.

6. Nie wprowadzamy ograniczen podczas rekrutacji beneficjentow (przy zachowaniu
wymogow zewngtrznych, np. ilo$ci miejsc w pomieszczeniu czy autokarze).

P w
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10.

11.

12.

13.

Zapewniamy podczas organizowanych zaje¢ pomoc asystenta osoby niepetnosprawnej
(praca wolontariuszy).

W czasie epidemicznym zapewniamy $rodki higieny osobistej (maseczki, pltyny do
dezynfekcji rak). Podczas spotkan stacjonarnych dbamy o zachowanie wymaganych
odstepow.

Z zapraszanymi ekspertami podpisujemy umowy cywilnoprawne jasno okreslajace
zobowigzania stron.

Zapewniamy obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajacych komunikowanie sig,
takich, jak: poczta elektroniczna, wiadomosci tekstowe, komunikatory internetowe,
formularze na stronie internetowe;j.

W ogtoszeniach kierowanych do seniorow i ucznidéw mtodszych klas stosujemy jezyk
tatwy do czytania i zrozumienia (proste komunikaty).

Usuwamy bariery ekonomiczne — wszystkie nasze dziatania sg bezptatne dla naszych
odbiorcow.

W celu likwidacji barier przestrzennych organizujemy wzajemng pomoc w zakresie
dowozu o0s6éb, zwlaszcza z miejscowosci stabo skomunikowanych.
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REZULTATY

Jezeli je osiggniesz — rozliczysz dotacje!

REZULTATY! To stowo sni si¢ wszystkim, ktorzy oceniajg sprawozdania z realizacji
projektow. I nawet jesli to Zart — stowo ,, rezultaty ” musisz bardzo powaznie potraktowac.

Osiaganie rezultatow 1 odpowiednie rozliczanie dotacji sa kluczowymi elementami w
zarzadzaniu projektami finansowanymi ze srodkdw publicznych lub unijnych. Fundusze te
majg na celu wsparcie dziatan, ktore przyczyniaja si¢ do rozwoju spotecznego,
gospodarczego, edukacyjnego czy technologicznego. W zwigzku z tym wazne jest, aby
organizacje realizujace projekty skutecznie monitorowaty postgpy, mierzyty wyniki oraz
rzetelnie rozliczaty si¢ z otrzymanych srodkow. Celem tego rozdziatu jest przedstawienie
kluczowych zasad dotyczacych osiggania rezultatOw w projektach oraz rozliczania dotacji na
ich podstawie.

Osiaganie rezultatéw w ramach realizowanego projektu oznacza osiggnigcie zamierzonych
celow i1 efektow, ktore sa zgodne z zalozeniami przedstawionymi we wniosku aplikacyjnym.
Rezultaty moga obejmowac roznorodne aspekty, takie jak liczba 0sob przeszkolonych,
stworzonych nowych produktow lub ustug, czy tez zmniejszenie negatywnego wptywu na
srodowisko.

Definicja celow 1 wskaznikow

Aby moc skutecznie oceni¢ postepy 1 wyniki projektu, na poczatku jego realizacji nalezy
wyznaczy¢ precyzyjne cele 1 wskazniki, ktore bedg stuzy¢ jako mierniki sukcesu. Cele te
mogg by¢ zaréwno jakosciowe, jak i ilosciowe.

Dobrze okreslone wskazniki powinny by¢ SMART, czyli:
e Specyficzne (precyzyjne),
e Mierzalne (fatwe do oceny),
e Achievable (osiggalne),
e Realistic (realistyczne),

e Time-bound (okreslone w czasie).

Monitoring postepow
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Monitoring to proces zbierania danych i informacji o postepach w realizacji projektu. Polega
on na regularnym $ledzeniu wskaznikdéw oraz ocenie, czy projekt zmierza ku osiggnigciu
zamierzonych rezultatow. W tym celu warto stosowac narzgdzia takie jak raporty okresowe,
analizy, spotkania kontrolne oraz systemy informatyczne do monitorowania realizacji.

Jaka metode zastosowac? Bardzo prostq!

Proponuje kilkukrotne czytanie wlasnego wniosku o dotacje. Uwazne czytanie, najlepiej
polqczone z notowaniem najwazniejszych spraw. Wydaje sie to niepotrzebne, gdy realizujesz
Jjeden projekt. Ale, jesli Twoja organizacja sie rozwinie (tego Ci Zycze) dojdziesz do etapu, w
ktorym Twoj zespol realizuje rownolegle np. cztery czy piec projektow. Rozne grupy
odbiorcow, odmienne cele, inne rezultaty. Mozna cos przeoczy¢, pomylié, zapomnie¢. Jesli do
czytania wniosku (i okreslonych w nim rezultatow) wrocisz tuz przed pisaniem sprawozdania,
moze si¢ okazad, ze na uzyskanie pominietych rezultatow juz nie bedzie czasu. Dlatego czytaj
wniosek na poczqtku realizacji zadania (wynotuj najwazniejsze elementy), w trakcie i np. dwa
miesiqgce przed jego zakonczeniem.

Wykorzystanie narzedzi zarzadzania projektem

Skuteczne zarzadzanie projektem wymaga korzystania z odpowiednich narzgdzi, ktére
pozwolg na precyzyjne planowanie dziatan, przypisanie odpowiedzialnosci,
harmonogramowanie oraz monitorowanie realizacji zadan. Takie narzedzia moga obejmowac
oprogramowanie do zarzadzania projektami (np. Microsoft Project, Asana, Trello) oraz
dedykowane platformy do raportowania postepéw. Wiem, ze w przypadku matej organizacji,
dziatajacej na rzecz niewielkiej grupy odbiorcow — takie poziomy zarzadzania nie beda
potrzebne. Dobry, sumienny ,.koordynator” jest najlepszym ,,narz¢dziem” w zarzadzaniu
organizacja pozarzagdow3.

Rozliczanie dotacji jest procesem, ktory ma na celu potwierdzenie, ze Srodki finansowe
zostaty wykorzystane zgodnie z celem, zgodnie z umowa i zgodnie z zaplanowanymi
rezultatami. Kluczowym elementem tego procesu jest dokumentowanie osiggnigtych
wynikow oraz udokumentowanie wydatkow zwigzanych z projektem.

Wymogi dotyczace raportowania

Wigkszos¢ dotacji wymaga regularnego raportowania wynikow. Raporty takie zwykle
zawieraja:

1. Opisy osiagnietych rezultatéw — nalezy doktadnie wskazad, jakie cele zostaty
zrealizowane 1 w jaki sposob zostaly zmierzone.

2. Wskazniki efektow — przedstawi¢ konkretne dane liczbowe (np. liczba przeszkolonych
0s0b, liczba stworzonych produktow).

3. Sprawozdanie finansowe — dokumentuja wydatki poniesione w ramach projektu, w
tym faktury, umowy, wynagrodzenia.

4. Analiza odchylen — jezeli cele nie zostaty osiggniete w peini, konieczne jest
wyjasnienie powodow oraz przedstawienie dziatan korygujacych.
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Jesli Twoje sprawozdanie wroci do Ciebie z listq koniecznych poprawek — bedzie to oznaczac,
ze nie podaltes szczegotowo powyzszych danych. W wytycznych NIW-CRSO dotyczgcych
rozliczen i sprawozdawczosci znajdziesz okreslenie mowigce, ze sprawozdania to literatura
faktu! A wiec — konkretnie i ze szczegolami. Bardziej liczbowo niz opisowo.

Etapy rozliczania dotacji

1. Przygotowanie dokumentacji — zbieranie wszystkich wymaganych dokumentéw,
takich jak umowy, faktury, sprawozdania z dziatah i raporty. Na biezaco!

2. Przygotowanie raportu koncowego — po zakonczeniu projektu organizacja opracowuje
raport koncowy, w ktorym przedstawia wszystkie rezultaty, dziatania oraz wydatki
zwigzane z projektem.

3. Ocena i weryfikacja przez instytucj¢ finansujgca — instytucja przyznajaca dotacje
sprawdza, czy projekt zostal zrealizowany zgodnie z zatozeniami, a wydatki byty
uzasadnione i zgodne z umowa.

4. Zatwierdzenie rozliczenia — po pozytywnej weryfikacji (i ewentualnych
uzupetnieniach), dotacja zostaje oficjalnie rozliczona, a organizacja moze otrzymac
ostatnig cz¢$¢ srodkdéw lub ewentualnie by¢ zobowigzana do zwrotu cze$ci dotacji,
jesli zostaly stwierdzone nieprawidtowosci.

Pamietaj, Ze mozliwosc¢ ubiegania si¢ o kolejny grant w danej instytucji jest uzalezniona od
zaliczenia/zatwierdzenie sprawozdania z poprzedniego projektu.

Wykorzystywanie rezultatow w rozliczeniach

W przypadku dotacji, ktore sg zwigzane z osiggnieciem okreslonych wynikow, np. w
projektach unijnych, wyniki te stanowig podstawe do dalszego finansowania. Oznacza to, ze
kazda cze$¢ dotacji jest zwigzana z konkretnym rezultatem, ktorego osiggniecie jest
warunkiem kontynuacji projektu lub wyptaty kolejnej transzy dotacji. Na przyktad, w
projektach edukacyjnych dotacja moze by¢ wyptacana w transzach, z ktorych kazda jest
zwigzana z osiggnigciem okreslonej liczby 0sob uczestniczacych w szkoleniach.

ZYozonos$¢ oceny rezultatow

Mierzenie rezultatdow w wielu przypadkach jest trudnym zadaniem, szczegdlnie jesli efekty
majg charakter dlugofalowy lub jakosciowy. W takich sytuacjach nalezy wykorzystaé
odpowiednie metody ewaluacji, ktore pozwola na oceng, czy projekt rzeczywiscie przyniost
pozytywne zmiany.

Przydatna wiedza:

- Zrealizowalem pig¢ szkolen trwajgcych po 3 godziny (rezultat twardy/mierzalny).
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- Uzyskatem zmiane spoteczng, np. wzrost obywatelskiego zaangazowania spotecznosci gminy

(rezultat miekki).

Dotacje, szczegolnie te przyznawane przez instytucje publiczne lub migdzynarodowe, sg
obwarowane licznymi przepisami i regulacjami. Kazde niezgodne wydatkowanie §rodkow
moze prowadzi¢ do koniecznos$ci ich zwrotu (najczesciej w jakiej$ czegsci), co wigze si¢ Z
ryzykiem finansowym i moze zagrozi¢ Twojej reputacji.

Osigganie rezultatow i rzetelne rozliczanie dotacji to procesy, ktore wymagaja doktadnego
planowania, biezagcego monitorowania oraz transparentnosci. Aby skutecznie realizowaé
projekty, musisz wyznaczy¢ konkretne cele, monitorowac postepy pracy i wykorzystywac
odpowiednie narzedzia do biezacej oceny, tzw. raportowania. Odpowiedzialne zarzadzanie
dotacjami, zgodne z ustalonymi zasadami, pozwala na ich efektywne wykorzystanie i
przyczynia si¢ do sukcesu realizowanych projektow.

To praca, ktorej nie widac, a beneficjenci korzystajq na tym tylko (lub az) posrednio.
Prawidlowe, dokiadne i terminowe rozliczanie dotacji, systematycznos¢ i transparentnosc
catego procesu sprawozdawczego zadziala na korzys¢ Twojej organizacji.
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ZARZADZANIE PROJEKTEM

Ktos musi prowadzi¢ te kolumne!

Zarzadzanie projektami w organizacji pozarzadowej wedtug znalezionych zrodet (lista na
koncu ksigzki):

Przydatne wskazowki

Zacznij od zglebienia definicji projektu w konteks$cie trzeciego sektora. Wiedzac, czym jest
projekt i jak sie go realizuje, tatwiej jest nim zarzadzac.

Dobre zarzadzanie to klucz do osiggnigcia celow/rezultatow.

Projekty komercyjne odbiegaja od tych, ktére realizuje si¢ komercyjnie (np. w korporacjach).
Jesli masz do§wiadczenie w realizacji tych ostatnich — musisz si¢ ,,przestawic”.

Wazna jest dobra identyfikacja potrzeb i dostosowanie celéw do oczekiwan beneficjentow.
Okresl etapy dziatan. Kluczowy bedzie dobry, przejrzysty i wykonalny harmonogram.
Podziel role w zespole 1 madrze deleguj zadania.

Zarzadzasz, ale pracujesz w zespole. Pamigtaj o tym.

Nie zaniedbuj monitorowania. Nie musi ono wynika¢ z braku zaufania do zespotu.

Naucz si¢ zarzadza¢ ryzykiem. Reaguj ze spokojem, ale ,,w tempo”. Sytuacje nieoczekiwane
predzej, czy pozniej si¢ zdarza.

Zatroszcz si¢ o sprawng komunikacj¢. Wykorzystaj do tego rozne kanaty komunikacji
uwzgledniajac specyfike zespotu.

Ewaluacje traktuj jako proces ciagly, a nie tylko etap konczacy projekt. Systematyczne
zbieranie informacji i gromadzenie danych docenisz przy koncowych sprawozdaniach.

Studiuj dobre praktyki i przygladaj si¢ sprawdzonym realizacjom.

Szkolenia (stacjonarne 1 online) sg wazne.

Wszystko mozna zrobi¢ lepiej. Ta prawda powinna nas motywowacé, nie zniechegcac!
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SIEC WSPOLPRACY

Razem mozemy wiecej!

Rozczarowanie przyszio juz przy pierwszym projekcie, na ktorego realizacje otrzymalismy
srodki. Byta to dotacja z Fundacji LOTTO uzupetniona wspotfinansowaniem przez Urzqd
Miasta. Nie mielismy jeszcze sieci wspotpracy, ani kontaktow do potencjalnych uczestnikOw
zadania. Wydrukowatem plakaty zapraszajgce do uczestnictwa i chciatem je rozwiesi¢ w
siedzibach innych podmiotow dziatajqcych na rzecz seniorow. Wystatem takze wiadomosci
drogq mailowq. No! To uczestnicy zaczng si¢ zgtaszaé — pomyslatem naiwnie. Nic z tych
rzeczy! Catkowity brak reakcji. To byl taki pierwszy zimny prysznic. Wszyscy (instytucje i
organizacje, do ktorych sie zwrdcitem) dziatamy na rzecz aktywizacji, wiec pomagamy sobie,
dzielimy sie, podpowiadamy. No coz... Pojawita sie konkurencja, wiec...

Dzis moj zespot jest w zupetnie innym miejscu. Mamy kilkadziesigt podpisanych listow
intencyjnych o wspoipracy, rozbudowana liste mailingowgq, kontakty telefoniczne do ok. 200
seniorow, mozolnie zbierane dane kontaktowe podzielone tematycznie (szkoty podstawowe,
licea, uczelnie, kultura, nauka, hobby, itp..). To proces wymagajqcy cierpliwosci. Zaczelismy
od kilku telefonow do naszych bliskich i znajomych. Oni wykonali kilka nastepnych polgczen.
Ci, ktdrzy przyszli na spotkania lub uczestniczyli w wycieczkach przekazywali nasze dane
(wizytowke w postaci zaktadki do ksigzki) swoim znajomym. I tak doszlismy do stanu, w
ktorym nie martwimy sie o zapelnienie Sali czy autokaru. Zwykle chetnych jest wiecej, niz
miejsc.

Jeszcze trochg ogdlnych uwag w tym temacie:

Typy partnerstw 1 wspotpracy
e Wspotpraca migdzyorganizacyjna (NGO-NGO).
e Partnerstwo z sektorem publicznym (samorzady, instytucje publiczne).
e Kooperacja z sektorem prywatnym (CSR, darczyncy, sponsoring).

e Budowanie relacji z mediami, uczelniami i lokalnymi liderami. Pamigtaj! Kazdy
pozyskany lokalny animator/lider wnosi ze sobg niezwykla warto$¢ — wtasna sie¢
wspoOtpracy 1 sprawdzone kontakty.

Budujac sie¢ wspotpracy odniesiesz szereg korzysci:
o Finansowe: wspdlne aplikowanie o granty i realizacja projektow.
e Spoteczne: wzmacnianie wi¢zi spotecznych i zwigkszenie zaufania do NGO.
e Organizacyjne: wymiana doswiadczen, zasobow i know-how.

e Merytoryczne: wspolne dziatania edukacyjne, konferencje, kampanie.
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e Wizerunkowe: wigksza widoczno$¢ organizacji i jej dziatan.

Jak zbudowac trwate sieci wspotpracy?
e Identyfikacja potencjalnych partnerow: analiza lokalnego i1 branzowego srodowiska.
e Pierwszy kontakt i rozmowa: jak nawigza¢ wspotprace i przedstawié wspolne cele.

e Tworzenie formalnych i nieformalnych struktur wspotpracy: konsorcja, federacje,
platformy.

e Budowanie relacji opartych na zaufaniu: regularna komunikacja i wspolne dziatania.

Jesli chcesz budowad trwalq sie¢ wspotpracy zadbaj o wysoki standard dziatan w
najdrobniejszych elementach. Zadowoleni wrocq. Zniesmaczeni lub zawiedzeni nie zechcq
miec z Tobqg dalszych kontaktow i nie polecq Cig swoim znajomym.

Uwaznie przestudiuj przyktady dobrych praktyk. Warto to zrobi¢.
e Studium przypadku organizacji, ktére osiagnety sukces dzigki wspotpracy.
e Historie udanych partnerstw w lokalnych spotecznos$ciach.
e Wspodlpraca migdzynarodowa i jej wptyw na rozwoj organizacji.
Jakie czekaja Cig¢ wyzwania w budowaniu sieci wspotpracy?
e Problemy z harmonizacja celow roznych partnerow.

e Ryzyko konkurencji (czytaj wyzej) w trzecim sektorze i sposoby na jego
przezwycigzenie.

e Jak radzi¢ sobie z konfliktami 1 r6znicami w podejsciu do realizacji projektow?
e Jak rozklada¢ cigzar odpowiedzialnosci?

Przydatne narzedzia i strategie wspierajace wspOlprace:
e Platformy online do budowania sieci kontaktow (np. NGO.pl),

e Spotkania, targi, konferencje i warsztaty jako przestrzenie do nawigzywania
wspoOtpracy,

e Wspolne bazy danych i systemy komunikaciji,

e Zbudowanie grupy na portalu spotecznosciowym.

Razem mozemy wigcej! Oklepane? Tak, wiem. Ale prawdziwe.
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PARTNERSTWO

O krok dalej niz sie¢ wspolpracy

Piszac oferte w konkursie napotkasz pytanie: czy projekt bedzie realizowany samodzielnie,
czy w partnerstwie? To juz nie jest zwykta sie¢ wspotpracy, wymiana doswiadczen 1
korzystanie ze wspolnych zasobow. To podjecie wyzwania, bo podzielisz nie tylko zadania,
ale takze odpowiedzialnos¢.

Partnerstwo, czesto dziatania w formie konsorcjum mogq by¢ dodatkowo punktowane.
Przyjrzyjmy sie szczegotom.

Znaczenie partnerstwa dla projektéw NGO:

e Wspdlne wartosci jako fundament partnerstwa. Trzeba te wspolne wartosci
zdefiniowa¢. Wspolnie!

e Partnerstwo wzmacnia realizacj¢ misji organizacji.

e Umozliwia tez budowanie wspodlnego potencjatu dla wigkszego zasiegu dziatan.

Rodzaje partneréw w projektach NGO:

e Inne organizacje pozarzadowe: lokalne, krajowe, miedzynarodowe.

Sektor publiczny: samorzady, ministerstwa, instytucje publiczne.

Sektor prywatny: firmy, fundacje korporacyjne, sponsorzy.

Spotecznosci lokalne: grupy mieszkancow, liderzy spoteczni.

Instytucje edukacyjne i naukowe: szkoty, uczelnie, instytuty badawcze.

Proces budowania partnerstwa ma kilka etapow:
o ldentyfikacja potencjalnych partnerdw.
e Okreslenie wspodlnych celow 1 zasad wspotpracy.
e Formalizacja partnerstwa — umowy, listy intencyjne.

e Wyznaczenie 16l i odpowiedzialno$ci kazdej ze stron.

Korzysci, jakie mozesz odnie$¢ z partnerstwa w projektach:

e Zwickszenie zasobow: finansowych, ludzkich, technologicznych.
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e Dostep do wiedzy i doswiadczenia: wymiana najlepszych praktyk.
e Rozszerzenie zasiegu dziatan: dotarcie do nowych grup beneficjentow.
e Wzmocnienie wizerunku: wigksza wiarygodnos$¢ i zaufanie spoteczne.

e Innowacje: nowe pomysty dzieki réznorodnosci perspektyw.

W partnerstwach napotkasz takze wyzwania:
e Problemy z komunikacja i zarzadzaniem konfliktem.
e Roznice w celach 1 priorytetach partneréw.
e Brak rownowagi w podziale obowiazkow i korzysci.

e Sposoby przeciwdziatania trudno$ciom: mediacje, jasno okreslone procedury.

Wykorzystuj narzgdzia wspierajgce partnerstwa:
e Platformy do budowania kontaktow (np. NGO.pl, Idealist.org).

e Fundusze wspierajace wspotprace miedzynarodowa (np. program Erasmus+, Horyzont
Europa).

e Technologie ulatwiajace komunikacje 1 zarzadzanie projektami.

Partnerstwo a zrbwnowazony rozwoj

e Jak partnerstwa mogg przyczyni¢ si¢ do realizacji Celow Zrownowazonego Rozwoju
(SDG).

e Znaczenie dtugoterminowych relacji partnerskich dla trwalo$ci efektow projektu.

O element trwalosci projektu bedzie pytany przy kazdej zgltaszanej ofercie. Trzeba to wyraznie
w niej okreslic. Partnerstwo i sie¢ wspolpracy to dobry element dziatajgcy na rzecz trwatosci
realizowanych zadan.

O Twoich partnerach projektowych pamietaj nie tylko podczas pisania wniosku/oferty.
Zadbaj o dobre relacje, np. zapraszajgc ich na gale podsumowujgca rok pracy lub konczgcg
duzy projekt. Mozesz ich tez promowac w mediach spotecznosciowych, czy na stronie
internetowej Twojej organizacji pozarzgdowe;j.
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ZASOBY ORGANIZACII

Buduj zasoby na kilku ptaszczyznach rownolegle

Rozw¢j organizacji pozarzadowej to ztozone zadanie. Pamigtaj, ze powinienes j3 rozwija¢ w
zakresie roznorodnych ,,zasobow”.

Rodzaje zasobow w organizacji pozarzadowej
e Ludzkie: pracownicy, wolontariusze, liderzy.
e Finansowe: dotacje, darowizny, sponsorzy, dziatalno$¢ gospodarcza.
e Materialne: biuro, sprzet, srodki transportu.
e Technologiczne: systemy CRM, narz¢dzia komunikacji online, oprogramowanie.
e Relacyjne: sieci kontaktéw, partnerstwa, wspotpraca z interesariuszami.

Czy wskazesz jeden najwazniejszy? Oczywiscie, Ze nie! Podobnie, jak w trosce o swoje
zdrowie masz na uwadze wszystkie narzqdy. Dobrze si¢ czujesz, gdy ,,caly” jestes zdrowy.
Podobnie z rodzajami zasobow w NGO. Dobrze jezeli rozwijasz sie w kazdej z wymienionych
dziedzin. W roznym tempie, ale wszechstronnie.

Przyjrzyjmy sie poszczegdlnym elementom. Jak wzmacniac zasoby i budowac potencjal
organizacji:

Budowanie zasobow ludzkich

e Rekrutacja i motywowanie wolontariuszy.

e Rozwo6j kompetencji zespotu: szkolenia, mentoring, coaching.

e Wdrazanie systemu oceny i rozwoju pracownikow.

e Tworzenie kultury organizacyjnej sprzyjajacej zaangazowaniu.
Pozyskiwanie zasobow finansowych

e Dotacje i granty: jak pisa¢ skuteczne wnioski 1 szuka¢ Zrodet finansowania.

e Duziatalno$¢ gospodarcza: pomysty na dodatkowe przychody (np. sprzedaz rekodzieta,
ustug). Jesli wybierzesz takg forme — np. fundacja prowadzqca dziatalnos¢
gospodarczq.

e Kampanie crowdfundingowe: jak angazowac spoteczno$¢ w finansowanie dziatan.
e Darowizny 1 sponsoring: budowanie relacji z darczyncami 1 partnerami biznesowymi.
e 1,5% podatku dochodowego: skuteczna promocja organizacji jako OPP.

Rozwijanie zasobow materialnych i technologicznych
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e Jak zdobywac sprzet, sSrodki transportu 1 materiaty biurowe (np. przez darowizny
rzeczowe, programy wsparcia firm).

e Wpykorzystanie narzedzi cyfrowych: platformy do zarzadzania projektami,
komunikacji i promaocji.

e Inwestowanie w infrastrukture — kiedy 1 jak planowa¢ duze zakupy.
Budowanie relacji i sieci kontaktow

e Znaczenie partnerstw lokalnych i migdzynarodowych.

e Udzial w wydarzeniach branzowych: konferencje, targi, warsztaty.

e Wspolpraca z mediami i liderami opinii w promowaniu dziatan organizacji.
Strategiczne planowanie rozwoju potencjatu

e Tworzenie planéw rozwoju organizacji na podstawie analizy SWOT.

e Wyznaczanie krétko- i dtugoterminowych celow strategicznych.

e Ewaluacja dziatan i state doskonalenie procesow.
Inwestowanie w wizerunek i rozpoznawalnos¢

e Znaczenie spdjnej marki organizacji: logo, hasta, strona internetowa. Zadbaj o
szczegoly i starannosc!

e Prowadzenie skutecznych kampanii promocyjnych.

e Budowanie reputacji organizacji poprzez transparentnos¢ i zaangazowanie spoleczne.

Zarzadzanie ryzykiem w budowaniu zasobow
e Jak reagowac na nieprzewidziane sytuacje (np. kryzysy finansowe, pandemig).

e Dywersyfikacja zrodet finansowania i zasobow. Szukaj roznorodnych Zrodet.
Korzystanie z jednego Zrodla finansowania niesie ze sobq ryzyko.

e Tworzenie planéw awaryjnych na wypadek trudnosci.
Przyktady dobrych praktyk
e Historie organizacji, ktore skutecznie zbudowaty swoje zasoby i potencjat.
e Kluczowe wnioski z wdrozonych rozwigzan.
Podsumowujac:
e Budowanie zasobow traktuj jako proces ciagly i wieloaspektowy.

e Uwzgledniaj znaczenie elastycznos$ci 1 dostosowywania si¢ do zmieniajacych sie
warunkow.

e Weciaz szukaj inspiracji do dziatania — budowanie silnej i stabilnej organizacji.
Wypalenie grozi wszystkim i wszedzie!
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ROZWOQOJ
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I CO? UDALO SIE?

Ani na chwile nie opuszczaj gardy

Planowanie rozwoju organizacji pozarzadowej to proces, ktory wymaga strategicznego
podejscia, giebokiej analizy i elastyczno$ci wobec zmieniajgcych si¢ warunkow. Kluczem do
sukcesu jest zrozumienie zardOwno misji organizacji, jak i potrzeb spotecznosci, dla ktorej
dziatasz. Rozwo6j powinien by¢ oparty na jasnym okresleniu celéw, priorytetow oraz §rodkow,
ktére pozwolg je zrealizowac.

Moze to i brzmi jak definicja, ale tak wiasnie jest. Planujgc podroz tez okreslisz wszystkie
wspomniane elementy — wyznaczysz cel, ramy czasowe, wybierzesz srodek transportu i
dostosujesz to wszystko do stanu konta.

Pierwszym krokiem w planowaniu rozwoju jest zdefiniowanie dtugoterminowej wizji, ktéra
stanowi¢ bedzie kompas dziatan. Wizja ta powinna odpowiada¢ na pytanie: ,,Gdzie chcesz
by¢ za 5, 10, 15 1at?”. Wraz z wizja, Twoja organizacja musi okresli¢ swoja misje —
nadrzedny cel, ktory nada sens jej istnieniu i wskaze kierunek dzialania. Misja nie powinna
by¢ jedynie deklaracja, ale rzeczywistym fundamentem, wokot ktorego skupia si¢ dziatalnos¢
Twojego zespotu.

W pracy zespolowej kazdy moze postrzegac sprawy nieco inaczej, odmiennie. Wazne, by caly
zespot spoglagdal w te samg strone!

Aby skutecznie zaplanowac rozwoj, organizacja powinna przeprowadzi¢ analiz¢ swoich
mocnych i stabych stron, a takze szans i1 zagrozen (analiza SWOT). To narzedzie pozwala
zrozumie¢, w czym Twoja organizacja jest (moze by¢) dobra, jakie ma ograniczenia, jakie
mozliwosci moze wykorzystac i jakie wyzwania przed nig stojg. Przyktadowo, mocng strong
moze by¢ zaangazowany zespot lub pozytywny wizerunek w spotecznos$ci lokalnej (po jakims
czasie dzialalnos$ci), podczas gdy stabg strong — np. brak stabilnych zrodet finansowania.
Rozpoznanie tych elementow umozliwia §wiadome planowanie dziatan rozwojowych.

Mierz sity na zamiary. Jednak nie boj si¢ mierzy¢ wysoko! Nie oznacza to, ze zaraz stworzysz
drugq ,, Orkiestre”. Taki Jurek rodzi sie raz na... wiele lat! Mozesz byc¢ wielki w matych
dziataniach. Jesli dotartes tu czytajqc strong po stronie — wiesz juz, co mam na mysli.

Kolejnym istotnym elementem jest wyznaczenie konkretnych celow strategicznych. Wazne,
aby byly one realistyczne, mierzalne i osadzone w czasie. Cele powinny obejmowac rozne
aspekty dziatalno$ci Twojej organizacji, takie jak zwigkszenie zasobéw finansowych, rozwoj
kompetencji zespotu, poszerzenie zasiggu dziatan czy budowanie sieci wspolpracy z
partnerami. Kazdy z tych celéw musi by¢ wsparty planem dziatan, ktory szczegotowo okresla
kroki potrzebne do jego osiggniecia.

Planujgc w szczegotach nie zapominaj o elastycznosci. Praca w organizacji pozarzqdowej ma
przynosic¢ rados¢ takze Tobie.
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Kluczowym obszarem w planowaniu rozwoju jest zarzadzanie zasobami. Organizacja musi
zadbac¢ o rozw0j swojego potencjatu ludzkiego — zarowno poprzez rekrutacje, jak i szkolenia
dla zespotu. Wolontariusze i pracownicy NGO czesto sa motorem napedowym dziatan,
dlatego warto inwestowac w ich rozwo6j i budowac¢ kulture organizacyjng oparta na
warto$ciach takich jak zaangazowanie, zaufanie 1 wspoétpraca.

Rozejrzyj sie dookota. Moze w swoim srodowisku znajdziesz liderow i animatorow, ktorzy
stworzq silny, zaangazowany trzon zespotu.

Finanse to kolejny kluczowy element. Stabilno$¢ finansowa organizacji wymaga
zrdéznicowania zrodet dochodow, takich jak dotacje, granty, darowizny czy dziatalno$¢
gospodarcza. Planowanie rozwoju powinno uwzglednia¢ strategie pozyskiwania funduszy,
ktére beda wspieraty realizacjg¢ celow statutowych i pozwola na dlugoterminowe dziatania.

To juz wyjdzie ,,w praniu”. Zycze Ci catego mnéstwa grantéw, ale pamietaj: cheqe odniesé
sukces przygotuj sie na porazke. Jesli nie zniecheci Cige odmowa po odmowie — idz dalej!

Nie mozna takze zapomina¢ o komunikacji i budowaniu wizerunku organizacji. Efektywna
komunikacja z interesariuszami, beneficjentami i spoleczno$cia lokalng pozwoli zwiekszy¢
rozpoznawalno$¢ i zaufanie do organizacji. Warto inwestowa¢ w narzedzia komunikacyjne,
takie jak strona internetowa, media spotecznosciowe czy publikacje, ktore beda promowac
osiggnigcia 1 misje NGO.

Podaj ciekawq tres¢ w tadnym opakowaniu!

Planowanie rozwoju powinno by¢ procesem ciggtym, z regularnymi przegladami i ewaluacja
postepoéw. Organizacja powinna na biezaco analizowa¢ swoje dzialania, dostosowywac
strategie i wycigga¢ wnioski z sukcesOw oraz porazek. Taka elastycznos¢ pozwala skutecznie
reagowac na zmieniajace si¢ otoczenie i potrzeby spoteczne.

Napisates z zespolem strategie rozwoju i powiedzieliscie sobie — no, mamy juz to za sobg!
Macie to raczej mie¢ ZE SOBA!

Ostatecznie sukces organizacji pozarzadowej zalezy od zdolnosci do skutecznego taczenia
swoich zasobow z potrzebami spolecznos$ci, kreatywno$ci w poszukiwaniu rozwigzan oraz
DETERMINACII w dazeniu do celu. Dobrze zaplanowany rozwdj to nie tylko kwestia
formalna, ale przede wszystkim fundament dla budowania trwatego i pozytywnego wptywu
spotecznego.
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WIZERUNEK

Wszyscy robimy to kazdego dnia — spoglgdamy w lustro

Budowanie dobrego wizerunku przez organizacj¢ pozarzadowg to proces, ktéry wymaga
konsekwencji, zaangazowania i przemyslanej strategii. Wizerunek organizacji to jej twarz —
sposob, w jaki jest postrzegana przez beneficjentow, partnerow, darczyncow i spotecznosc.
To wlasnie od niego zalezy, czy organizacja zyska zaufanie, uznanie i wsparcie, ktore sg
niezbedne do skutecznego dzialania.

Wizerunek to kolejny element, ktorego budowanie jest diugim procesem. Kazdym pozytywnym
elementem dolozysz cegietke, ale nawet drobna ,,wpadka” moze wiele przekreslic. Dbaj zatem
o0 kazdy szczegol, przewiduj, troszcz sie o swoja organizacje w kazdym aspekcie.

Pierwszym krokiem w budowaniu wizerunku jest okreslenie tozsamos$ci organizacji. Kim
jestes? Jakie warto$ci reprezentujesz? Co Ci¢ wyrdznia? Odpowiedzi na te pytania pozwalaja
stworzy¢ spojny przekaz, ktéry stanie si¢ podstawg komunikacji z otoczeniem. Tozsamo$¢
organizacji powinna by¢ jasno okreslona w misji, wizji i celach statutowych, ktore pokazuja,
co organizacja chce osiaggnac i dlaczego warto jg wspieraé.

To, co zapiszesz w wizji i misji trzeba bedzie pokazac w realizacji!

Niezwykle istotna jest transparentno$¢ dziatan. Organizacje pozarzadowe dziataja na rzecz
dobra wspolnego, co wymaga budowania zaufania poprzez otwarto$¢ i uczciwos¢. Regularne
informowanie o celach, realizowanych projektach, wykorzystaniu srodkéw finansowych oraz
efektach dziatan pozwala budowaé wiarygodno$¢. Przygotowywanie raportow
merytorycznych i finansowych, ktére sg dostepne publicznie (np. na stronie internetowej), jest
nie tylko obowigzkiem, ale tez okazja do pokazania profesjonalizmu i1 odpowiedzialnos$ci.

Przyktad: https://fundacjaimperio.pl/o-nas/ . Tak to wyglgda na naszej stronie. Nie musisz si¢
tym inspirowac, chodzi raczej o zasade.

Kluczowym elementem budowania wizerunku jest komunikacja. Organizacja musi by¢
widoczna — zarowno online, jak i offline. Strona internetowa to czesto pierwsze miejsce,
gdzie potencjalni darczyncy, wolontariusze czy partnerzy szukaja informacji. Powinna by¢
estetyczna, przejrzysta i regularnie aktualizowana. Media spolecznosciowe dajg mozliwos¢
szybkiego dotarcia do szerokiego grona (czegsci) odbiorcow, ale wymagajg autentycznosci i
zaangazowania. Posty, zdjecia i filmy powinny oddawa¢ ducha organizacji, jej codzienng
prace 1 osiggniecia.

Rownie wazne jest budowanie relacji z mediami. Dobre relacje z lokalnymi gazetami,
portalami internetowymi czy stacjami radiowymi pozwalaja nagtasnia¢ dziatania organizacji.
Regularne informowanie medidéw o wydarzeniach, sukcesach i planach to skuteczny sposéb
na zdobycie rozgtosu. Nie przychodzi to jednak tak tatwo, jakby si¢ mogto wydawac.
Przygotowywanie materialow prasowych, zapraszanie dziennikarzy na wydarzenia czy
udzielanie wywiadoéw wzmacnia rozpoznawalnos¢ i pozycje organizacji.
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Nie mozna zapomina¢ o jakosci kontaktéw bezposrednich. Kazda rozmowa, kazde spotkanie
z beneficjentami, darczyncami czy partnerami to okazja do budowania relacji i wzmacniania
wizerunku. Profesjonalizm, zyczliwo$¢ i otwarto$¢ sprawia, ze Twoja organizacja bedzie
postrzegana jako wiarygodna i zaangazowana w swoj3 misje. Wolontariusze i pracownicy sg
ambasadorami organizacji — ich postawa, zachowanie i zaangazowanie odgrywaja kluczowa
role w ksztattowaniu opinii o NGO.

Elementem budowania dobrego wizerunku jest takze wspotpraca z partnerami i uczestnictwo
w wydarzeniach branzowych. Dziatania realizowane wspdlnie z innymi organizacjami,
instytucjami czy firmami podnoszg prestiz 1 widoczno$¢ NGO. Udzial w konferencjach,
targach czy warsztatach daje mozliwo$¢ pokazania swoich osiggni¢¢ i nawigzania nowych
kontaktow.

Zalezy to oczywiscie od wielu elementow, takich jak wielkos¢ organizacji, jej charakter i cele.
Ogolnie mowigc: zasoby. Nie kazdy dzialajgc w obszarze trzeciego sektora bedzie ,, musiat”
pokazywac si¢ na salonach. Czasem cicha, mrowcza praca w jakims niewielkim obszarze
moze przynosic wielkie efekty. Chodzi raczej o skutecznosé, a nie o proznosc.

Ja to jestem znany! Mnie to zapraszajq! — Jezeli komus miatby przyswieca¢ taki cel, niech
lepiej od razu szuka innej formy dzialalnosci i samorealizacyi.

Ale to przeciez nie dotyczy Ciebie! Prawda?

Dobry wizerunek organizacji to takze zdolno$¢ do reagowania na sytuacje kryzysowe. W
przypadku bleddéw, nieporozumien czy negatywnych opinii, kluczowe jest szybkie 1 otwarte
dziatanie. Wyjasnienie sytuacji, przeprosiny, jesli sg potrzebne, oraz wyciagnigcie wnioskow
pokazuja, Ze organizacja jest odpowiedzialna i potrafi przyzna¢ si¢ do pomytek.

Krotko mowigc — nie sciemniaj!

Na koncu warto pamigtac, ze budowanie wizerunku to proces dlugofalowy, ktory wymaga
konsekwencji. Nie wystarczg jednorazowe kampanie czy sporadyczne dziatania. Konieczne
jest state dbanie o spdjnosc¢ i jako$¢ komunikacji oraz relacji z otoczeniem. Dobra reputacja
budowana latami moze zosta¢ utracona w wyniku jednego nieprzemyslanego dziatania,
dlatego kazda decyzja powinna by¢ podejmowana z uwzglgdnieniem jej wptywu na
wizerunek organizacji.

Dobry wizerunek organizacji pozarzadowej to nie tylko narzedzie do zdobywania wsparcia,
ale takze sita, ktora mobilizuje do dzialania, inspiruje innych 1 wzmacnia poczucie wspolnoty.
To wartos$¢, ktora przynosi korzysci zarowno Twojej organizacji, jak i spotecznosci, dla ktorej
dziatasz.
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CO MOWIA INNI?

Poszukaj roznicy miedzy plotkq, a informacjg zwrotng

Pamietam, jak pewien kaznodzieja ttumaczyt zagadnienie (a wlasciwie grzech) plotkowania.
Rozsiewania plotek i odwracania tego, co si¢ zepsuto zbym stowem.

Wyjdz — mowit — na dach kamienicy i w bardzo wietrzny dzien rozpruj poduszke uwalniajgc
pidra. A potem je pozbieraj!

Informacja zwrotna to nie plotka ani zwykta opinia. To jeden z najwazniejszych elementoéw w
procesie budowania wizerunku i rozwoju organizacji pozarzadowej. Stanowi ona Zrodlo
wiedzy o tym, jak organizacja jest postrzegana przez rézne grupy interesariuszy —
beneficjentow, darczyncoéw, partnerow, wolontariuszy, a takze spoteczenstwo. Umiejgtne
wykorzystanie feedbacku pozwala na ciggle doskonalenie dziatan, zwigkszenie skutecznosci
oraz budowanie trwatego zaufania i pozytywnego wizerunku.

Dlaczego informacja zwrotna jest wazna?

Informacja zwrotna dostarczy Twojej organizacji danych na temat tego, co dziata dobrze, a co
wymaga poprawy. Dzigki niej mozesz zrozumiec¢, jakie dziatania sg skuteczne, jakie potrzeby
spoteczne sg najlepiej realizowane, a jakie aspekty dziatalno$ci organizacji s niedoceniane
lub budza zastrzezenia. Odpowiednio zebrany i1 przeanalizowany feedback pozwoli takze
unika¢ powtarzania bledow i lepiej dostosowywac strategie dzialania do zmieniajacych si¢
oczekiwan.

Dla rozwoju w trzecim sektorze informacja zwrotna jest kluczowa, poniewaz umozliwia
budowanie relacji opartych na zaufaniu. Kiedy organizacja pokazuje, ze stucha swoich
interesariuszy 1 dziala na podstawie ich opinii, wzmacnia swojg wiarygodno$¢ 1 postrzegana
jest jako otwarta 1 odpowiedzialna. Proponowanie przez Ciebie dziatania bedg trafiaty w
oczekiwania odbiorcow.

Jak pozyskiwa¢ informacj¢ zwrotng?

Proces pozyskiwania feedbacku powinien by¢ przemyslany i dostosowany do specyfiki
organizacji oraz jej interesariuszy. Istnieje wiele narzedzi i metod, ktore mozesz wykorzystac:

e Ankiety i formularze - mozna je przeprowadza¢ wsrod beneficjentéw po zakonczeniu
projektow, partneréw po wspolnych dziataniach czy darczyncow po kampaniach
fundraisingowych. Ankiety online (np. Google Forms) lub papierowe moga Ci
dostarczy¢ szczegdtowych informacji na temat doswiadczen i oczekiwan
interesariuszy.

e Bezposrednie rozmowy - rozmowy z beneficjentami, wolontariuszami czy
darczyncami to nie tylko sposob na zebranie opinii, ale takze okazja do budowania
relacji. Bezposredni kontakt pozwoli na poglebienie zrozumienia ich perspektywy i
lepsze zidentyfikowanie potrzeb.
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e Maedia spotecznosciowe - platformy takie jak Facebook, Instagram czy Twitter
umozliwiajg biezacy kontakt z odbiorcami, szczego6lnie mtodszymi. Komentarze,
wiadomosci prywatne czy reakcje na publikacje to cenne zrédto informacji o tym, jak
dzialania organizacji sg odbierane.

e Ewaluacje projektow - regularna ewaluacja realizowanych dziatan, zarowno
wewnetrzna, jak 1 zewngtrzna, pozwala na zebranie obiektywnych danych
dotyczacych efektywnosci 1 wptywu projektow.

e Badania fokusowe - organizacja matych grup dyskusyjnych z kluczowymi
interesariuszami umozliwi glebsze zrozumienie ich oczekiwan i wyzwan.

Jak reagowac na informacje zwrotne uzyskiwane poprze w/w formy?

Otrzymanie informacji zwrotnej to tylko potowa sukcesu. Kluczowe jest, jak Ty i Twoja
organizacja na niq zareagujecie. Warto podkresli¢ kilka kluczowych zasad:

1. Shuchaj z otwartos$cig - nawet krytyka moze by¢ warto$ciowym zrodlem wiedzy, jesli
organizacja podejdzie do niej z odpowiednim nastawieniem. Zamiast broni¢ si¢ przed
negatywnymi opiniami, nalezy je traktowac jako wskazowki do poprawy.

2. Podejmuj dziatania - feedback powinien prowadzi¢ do konkretnych zmian. Jesli
beneficjenci wskazujg na problematyczne aspekty projektu, organizacja powinna
rozwazy¢ ich uwzglednienie przy planowaniu kolejnych dziatan.

3. Komunikuj efekty - wazne jest, aby informowac¢ interesariuszy o tym, jak ich opinie
wplynety na dziatania organizacji. Dzigki temu zyskuja poczucie, ze ich gtos ma
znaczenie, co wzmacnia relacje z organizacja.

4. Dbaj o kulture feedbacku - zachgcaj do dzielenia si¢ opiniami na kazdym etapie
wspotpracy — nie tylko po zakonczeniu projektow (glownie na potrzeby ewaluacji).
Wytworzenie atmosfery zaufania i otwartosci sprawi, Ze interesariusze chetniej
podzielg si¢ swoimi uwagami.

Wykorzystanie feedbacku przyczynia si¢ zarowno do poprawy dziatan operacyjnych, jak i
strategicznych. Twoja organizacja moze lepiej dostosowac swoje programy do potrzeb
spotecznych, poprawi efektywno$¢ dziatan, a takze wzmocni swoja pozycje wsrdd
konkurencyjnych NGO. Dobrze odbierana informacja zwrotna stanie si¢ narzedziem budowy
relacji opartych na zaufaniu i zaangazowaniu — beneficjenci zobacza, ze ich potrzeby sa
styszane, darczyfcy poczuja, ze ich wklad jest wykorzystywany odpowiedzialnie, a partnerzy
beda postrzega¢ Twoja organizacj¢ jako profesjonalnego i otwartego partnera.

Informacja zwrotna nie jest jedynie dodatkiem do dziatan organizacji pozarzadowej — jest jej
integralnym elementem. To dzigki niej organizacja moze stale si¢ doskonali¢, reagowaé na
zmieniajace si¢ potrzeby i budowac trwate relacje z otoczeniem. Wizerunek NGO jako
transparentnej, otwartej i gotowej na zmiany organizacji jest w duzej mierze uzalezniony od
tego, jak potrafi wykorzysta¢ feedback w swojej codziennej dziatalnosci. W ten sposob
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informacja zwrotna staje si¢ fundamentem zaré6wno rozwoju, jak i dlugofalowego sukcesu
organizacji. A przeciez na tym Ci wtasnie zalezy!
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OPP

Krok milowy twojej organizacji

Status Organizacji Pozytku Publicznego (OPP) to szczeg6lne wyrdznienie dla organizacji
pozarzadowych, ktore spetniajg okreslone wymagania i dziatajag w sposob szczegdlnie
transparentny oraz uzyteczny spolecznie. Jest to nie tylko dowdd uznania, ale takze narzedzie
umozliwiajace efektywniejsze realizowanie misji organizacji. Posiadanie tego statusu otwiera
przed NGO wiele mozliwosci, ale rowniez naktada dodatkowe obowiazki.

Ponizej przedstawie Ci pokrdtce warunki uzyskania statusu OPP. Wynikajg one z Ustawy o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

1.

Profil dziatalnosci

Organizacja musi dziata¢ na rzecz dobra publicznego w obszarach okreslonych w
ustawie, takich jak edukacja, pomoc spoteczna, ochrona zdrowia, kultura, ekologia,
czy wspieranie praw cztowieka. Jej dziatania muszg by¢ skierowane do szerokiego
grona odbiorcow, a nie ograniczac si¢ jedynie do cztonkdw organizacji.

Przejrzystos¢ finansowa

Organizacja musi prowadzi¢ petng ksiegowos¢ zgodnie z przepisami ustawy o
rachunkowosci, co obejmuje sporzadzanie sprawozdan finansowych 1
merytorycznych. Raporty te muszg by¢ regularnie publikowane i dostepne dla
spoleczenstwa.

Czas dziatalnosci
Aby ubiegac si¢ o status OPP, organizacja powinna dziata¢ minimum dwa lata, w tym
czasie prowadzac aktywne i1 zgodne z prawem dzialania statutowe.

Cele statutowe

W statucie organizacji musza by¢ wyraznie zapisane cele dziatalnosci pozytku
publicznego. Wszelkie przychody, w tym darowizny i dotacje, musza by¢
przeznaczane na realizacj¢ tych celow.

Organizacja wewngtrzna

Organy zarzadzajace i kontrolne organizacji (np. zarzad, komisja rewizyjna) musza
dziata¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie. Cztonkowie organéw kontrolnych
nie mogg by¢ powiazani z zarzagdem (brak pokrewienstwa).

Obowigzek sprawozdawczosci do KRS
Organizacja musi regularnie sktada¢ sprawozdania finansowe 1 merytoryczne do
Krajowego Rejestru Sagdowego, ktore sg nastepnie publikowane w bazie OPP.

103



7.

Dziatalno$¢ niedochodowa
OPP nie moze dziata¢ w celu osiggania zysku. Jesli prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza,
zyski z niej muszg by¢ w cato$ci przeznaczone na cele statutowe.

Procedura uzyskania statusu OPP nie jest skomplikowana:

Ztozenie wniosku do KRS

W imieniu organizacji musisz przygotowac¢ wniosek o przyznanie statusu OPP,
zalagczajac wymagane dokumenty, takie jak statut, sprawozdania finansowe 1
merytoryczne za dwa ostatnie lata oraz dokumentacj¢ ksiggowa.

Oplata rejestracyjna
Ztozenie wniosku wigze si¢ z optata rejestracyjng w wysokosci okreslonej przepisami.
Nie podaj¢ w tym miejscu kwoty, gdyz ta moze si¢ zmienié. Latwo to sprawdzisz.

Werytikacja przez sad
Sad analizuje, czy organizacja spetnia wszystkie wymogi. W przypadku brakow
formalnych mozesz zosta¢ poproszony o ich uzupehienie.

Uzyskanie statusu OPP przynosi wiele korzysci, ktore moga znaczaco zwigkszy¢ potencjat
Twojej organizacji:

1.

Prawo do otrzymywania 1,5% podatku

Najbardziej znang korzysScig jest mozliwos¢ pozyskiwania srodkow z odpisu 1,5%
podatku dochodowego od 0s6b fizycznych. To stabilne Zzrodio finansowania, ktore
wspiera dziatalno$¢ statutowq organizacji. Gdy rozpoczynatem prace na ksigzkq odpis
wynosit 1%. Obecnie 1,5%, ale i to moze ulec zmianie.

Wigksze zaufanie spoteczne
Status OPP dziata jak certyfikat wiarygodnosci. Spoteczenstwo postrzega organizacje
z tym statusem jako bardziej profesjonalne i godne zaufania.

Zwolnienia podatkowe

Organizacje posiadajace status OPP sg zwolnione z podatku od czynnos$ci
cywilnoprawnych, podatku od nieruchomosci wykorzystywanych na dzialalnos¢
statutowg oraz z podatku dochodowego od oso6b prawnych w przypadku srodkow
przeznaczonych na dziatalno$¢ statutows.

Preferencje w staraniu si¢ o dotacje i granty

Organizacje OPP maja wigksze szanse na pozyskanie srodkow z funduszy
publicznych, a takze z programéw miedzynarodowych. W wiekszosci konkursow
ministerialnych/rzqdowych zostaniesz juz na etapie pisania wniosku zapytany o status
Twojej organizacji.

Darmowy dostep do mediow publicznych
OPP mogg korzysta¢ z bezptatnego czasu antenowego w mediach publicznych na
promocj¢ swoich dziatan i kampanii spotecznych.
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6. Mozliwos$¢ zbierania darowizn rzeczowych 1 ustugowych
Status OPP ulatwia nawigzywanie wspotpracy z darczyncami i sponsorami, ktorzy
czesto preferujg wspieranie organizacji o ugruntowanej pozycji.

7. Rozszerzenie dziatan migdzynarodowych
Wiarygodno$¢ organizacji OPP utatwia nawigzywanie wspotpracy z zagranicznymi
partnerami, co jest szczegolnie wazne w przypadku projektow migdzynarodowych.

Posiadanie statusu OPP wigze si¢ rowniez z odpowiedzialno$cig. Tam, gdzie sg korzysci —
muszg tez by¢ obowigzki! Organizacje muszg przestrzega¢ zasad transparentnosci i regularnie
publikowa¢ sprawozdania, co wymaga dodatkowego zaangazowania w zarzadzanie i
administracj¢. Niewywigzywanie si¢ z tych obowigzkow moze skutkowac utrata statusu.

Status Organizacji PozZytku Publicznego to nie tylko prestiz, ale takze narzedzie, ktore pozwali
Twojej organizacji skuteczniej realizowac cele i budowac trwate relacje z otoczeniem.
Korzysci wynikajgce z tego statusu sq znaczqce, ale osiggniecie i utrzymanie go wymaga
odpowiedzialnosci, przejrzystosci i zaangazowania. Podejmujqc ten krok, zyskujesz nie tylko
wigksze mozliwosci dziatania, ale takze szanse na realny, dtugofalowy wplyw na spotecznosé,
dla ktorej dziatasz.
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Mily zastrzyk gotowki na biezgce wydatki

Pozyskanie §rodkow z 1,5% podatku od 0sob fizycznych to jedna z kluczowych form
finansowania dzialalno$ci wielu organizacji pozarzadowych. Aby skutecznie konkurowac o
uwage podatnikéw, Twoja organizacja musi opracowac przemyslang i dobrze zrealizowang
kampani¢ promocyjng. Taka kampania nie tylko zwigksza szanse na pozyskanie wigkszych
srodkow, ale takze buduje §wiadomos$¢ spoteczng na temat dziatalnosci organizacji.

Przygotuj dobrg kampanie.

Kazda skuteczna kampania zaczyna si¢ od starannego planowania. Kluczowym krokiem jest
okreslenie celéw kampanii — zarowno finansowych, jak i wizerunkowych. Organizacja
powinna jasno odpowiedzie¢ na pytanie: ,,Co chcemy osiggna¢ dzigki tym srodkom?”.
Przekaz kampanii musi by¢ konkretny, emocjonalny i zgodny z misjg organizacji.

Kolejnym krokiem jest identyfikacja grupy docelowej. Podatnikami moga by¢ osoby o
réznym wieku, zainteresowaniach i motywacjach. Kluczowe jest zrozumienie ich potrzeb i
warto$ci, aby dostosowac¢ komunikacje do ich oczekiwan.

Organizacja powinna rowniez przeanalizowac dotychczasowe kampanie i ich wyniki, jesh
byty prowadzone w poprzednich latach. Analiza sukcesow 1 bledow pozwala uniknaé
powtarzania nieskutecznych dziatan oraz skupi¢ si¢ na tym, co przyniosto najlepsze rezultaty.

Kluczowe elementy kampanii promocyjnej

1. Silne i spdjne przestanie
Przekaz kampanii powinien opowiada¢ historie, ktéra wzbudza emocje i motywuje do
dziatania. Podatnik musi poczué, ze jego wktad w postaci 1,5% podatku ma realny

wplyw na zycie innych.

Przyktad: zamiast ogolnego apelu ,, Wspomoz naszq organizacje”, lepiej uzy¢ konkretnego
przekazu: ,, Twoje 1,5% pomoze nam zakupic¢ sprzet rehabilitacyjny dla dzieci z naszego
regionu”.

2. ldentyfikacja wizualna kampanii
Kampania powinna by¢ spojna pod wzgledem wizualnym — od grafik, przez kolory, az
po logo organizacji. Warto stworzy¢ rozpoznawalne hasto i motyw przewodni, ktére
beda tatwe do zapamigtania.
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3. Historia beneficjentow
Opowiadanie historii 0sob, ktore skorzystaty z pomocy organizacji, to niezwykle
skuteczny sposob na przekonanie podatnikéw. Prawdziwe opowiesci ukazujace
konkretne efekty dziatan organizacji sg bardziej angazujace niz suche statystyki.

4. Prosty i zrozumialy przekaz
Wyjasnienie procesu przekazania 1,5% podatku powinno by¢ maksymalnie
uproszczone. Warto doda¢ instrukcje krok po kroku, np. wskaza¢, gdzie wpisa¢ numer
KRS organizacji w formularzu PIT.

Narzedzia i kanaty promocji, ktére mozesz wykorzysta¢ zwigkszajac tym samym skutecznosé
dziatan:

1. Media spotecznosciowe
Facebook, Instagram czy LinkedIn to platformy, na ktéorych mozna dotrze¢ do
szerokiego grona odbiorcow. Regularne publikacje, filmy promocyjne, infografiki i
posty z historiami beneficjentow moga znaczaco zwiekszy¢ zaangazowanie.

2. Strona internetowa organizacji
Strona powinna zawiera¢ dedykowang zaktadke informujaca o mozliwosci
przekazania 1,5%. Powinna zawiera¢ numer KRS, instrukcj¢ wypetnienia formularza
oraz przyktady dziatan realizowanych dzigki uzyskanym $rodkom.

3. Materiaty drukowane
Ulotki, plakaty, broszury czy billboardy moga by¢ skuteczne w dotarciu do lokalnych
spotecznos$ci. Szczegdlnie w mniejszych miejscowosciach tradycyjne formy reklamy
wcigz sg bardzo efektywne.

4. Media lokalne
Wspotpraca z lokalnymi gazetami, radiem czy telewizjg moze pomoc w naglo$nieniu
kampanii. Wywiady z przedstawicielami organizacji, reportaze czy artykuty
sponsorowane zwiekszaja swiadomos¢ o dziatalnosci NGO.

5. E-mail marketing
Regularne wysylanie newsletterow do osdb wspierajacych organizacj¢ to doskonaty
sposob na przypomnienie o mozliwos$ci przekazania 1,5% podatku.

6. Woydarzenia i spotkania lokalne
Organizacja eventow, warsztatOw czy spotkan to szansa na bezposredni kontakt z
potencjalnymi darczyncami i promocj¢ kampanii.

Skuteczna kampania wymaga regularnego monitorowania postepow 1 dostosowywania
strategii w zaleznos$ci od wynikéw. Warto §ledzi¢ liczbe 0sob, ktére wchodza na strone
internetowa, reakcje na posty w mediach spoleczno$ciowych czy zgloszenia z pytaniami o
przekazanie 1,5%. Wszystko po to, by nie kierowac sil, czasu i energii w obszar, ktory nie
przynosi efektu. Biezaca analiza to droga do wigkszej skutecznosci.

Po zakonczeniu kampanii powinienes/powinnas przeprowadzi¢ ewaluacje — porownac
zebrane srodki z wezesniejszymi latami, zidentyfikowa¢ najskuteczniejsze dzialania i
wyciggnqc wnioski na przysztosé.
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Kampania promocyjna na rzecz pozyskania 1,5% podatku to nie tylko szansa na zwiekszenie
srodkow finansowych, ale rowniez okazja do budowania swiadomosci spotecznej na temat
dziatalnosci organizacji. Kluczem do sukcesu jest dobrze przemyslana strategia,
autentycznosc i konsekwencja w dziataniach. Pamietajmy, ze kazda ztotowka przekazana
przez podatnika to wyraz jego zaufania i wiary w misje organizacji. Skuteczna kampania to
sposob na pokazanie, Ze warto nam zaufac.
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SPRAWOZDAWCZOSC

Transparentnosc i przejrzystosc¢ dziatan zbudujq Twoj dobry wizerunek

Pewnie wielokrotnie, bo to czesto wykorzystywany motyw, oglgdaltes scene filmu, w ktorej
bohater stworzony do ,,akcji” musi zajgc¢ sie ,, papierkowg robotq”. Pewnie nikt za tym
szczegolnie nie przepada, chociaz niektorym osobom przychodzi to tatwiej.

Poprawna sprawozdawczo$¢ w organizacji pozarzadowej wymaga przestrzegania zasad
przejrzystosci, zgodnos$ci z przepisami prawa oraz odpowiedniego dokumentowania dziatan.
Oto kilka kluczowych wskazowek:

1. Zrozumienie obowigzkdéw prawnych
e Sprawdz, jakie akty prawne reguluja dziatalnos¢ NGO, np.:
o Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego 1 wolontariacie.
o Ustawa o fundacjach lub stowarzyszeniach.

e Pamigtaj o regularnym sktadaniu sprawozdan finansowych i merytorycznych, jesli
organizacja ma status OPP. Szczegdly znajdziesz m.in. na stronie internetowej NIW-
CRSO.

2. Prowadzenie dokumentacji

e Systematycznie dokumentuj wszystkie dziatania, w tym projekty, wyniki finansowe,
decyzje zarzadu, uchwaly i umowy.

e W przypadku dotacji publicznych stosuj wzory sprawozdan wymagane przez
instytucje finansujace.

Systematycznosc jest kluczem! Doswiadczam tego podczas pisania sprawozdan
czesciowych lub koncowych z realizacji zadania. Nie musze pamietac, co i kiedy
robitem, gdzie odbylo si¢ wydarzenie i kto byt trenerem/prelegentem. Wystarczy, ze
otworzeg na stronie internetowej mojej Fundacji zaktadke odpowiedniego projektu i...
wystarczy spisywac wydarzenia, zamieszczone tam w porzqdku chronologicznym.
Latwe, ale tylko wowczas, gdy SYSTEMATYCZNIE zamieszczasz tam odpowiednie
tresci (informacje, plakaty, zdjecia).

3. Transparentno$¢ dziatan

e Publikuj informacje o dziatalno$ci organizacji, jej celach, projektach i finansowaniu
na stronie internetowej lub w mediach spotecznosciowych.

e Stosuj jasne zasady raportowania wobec czlonkdéw organizacji i beneficjentow.

4. Planowanie sprawozdan
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e Wyznacz kluczowe terminy zwigzane ze sktadaniem dokumentacji. Nie czekaj do
ostatniej chwili! Zawsze moze sig¢ zdarzy¢ cos nieprzewidzianego.

e Wprowadz wewngtrzne procedury weryfikacji i akceptacji sprawozdan.
5. Zarzadzanie finansami
e Przestrzegaj zasad rachunkowosci, prowadz ewidencje przychodéw i kosztow.

e Przygotowuj raporty finansowe zgodne z wymogami prawnymi i dostosowane do
specyfiki organizacji.

6. Ewaluacja projektow
e Okresl cele 1 wskazniki, ktore pozwola oceni¢ skutecznos¢ projektow.
e Uzywaj danych z ewaluacji do przygotowywania sprawozdan merytorycznych.
7. Korzystanie z wiedzy mentorow
e Warto korzysta¢ z dos§wiadczen innych organizacji i ekspertéw w trzecim sektorze.

e Inspiracje i porady znajdziesz na portalach takich jak NGO.pl.

Wprowadzenie systematycznosci i przejrzystosci w raportowaniu pozwoli Ci nie tylko na

zgodnos¢ z przepisami, ale takze na budowanie zaufania wsrod interesariuszy i beneficjentow

organizacji.
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| CO DALEJ?

Jesli masz poczucie sukcesu, nie mozesz stang¢ w miejscu!

Planowanie dlugoterminowego rozwoju organizacji pozarzadowej wymaga strategicznego
podejscia, uwzglednienia misji, celow oraz zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia. Ponizej
znajdziesz kluczowe kroki i aspekty tego procesu:

Nie zartuj! Sadzites, ze podam Ci wszystko na tacy? Teraz to juz Twoja kolej. Podejmij
dziatanie, a zobaczysz, jak duza moze by¢ satysfakcja z czynienia dobra. Pewnie juz to wiesz,
ale w trzecim sektorze mozesz szerzej rozwina¢ skrzydla. Powodzenia!

Jesli checesz, mozesz zajrze¢ na www.fundacjaimperio.pl. W dziale ,,Wydawnictwa Imperio”
znajdziesz przyktadowa ,,Strategi¢ rozwoju”. Skorzysta;.
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ZRODLA

Piszac ksiazke opieratem si¢ na wtasnych doswiadczeniach, a takze wiedzy i do§wiadczeniach
opisanych w ponizszych zrodtach:

1. Akty prawne i przepisy regulujgce dziatalno§¢ NGO

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz.U. z 2020 r. poz. 695 i 1086).

Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2020 r. poz. 695
i 1086).

Rozporzadzenia wykonawcze do ww. ustaw, w szczego6lnosci dotyczace
sprawozdawczo$ci i wymogdéw formalnych.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. z 1997 r., poz.
483, z pdzn. zm.).

2. Portale i zasoby online

NGO.pl: najwigkszy portal dla organizacji pozarzadowych w Polsce — artykuty,
poradniki, wzory dokumentow.

o Szczegoblnie przydatne dziaty: ,,Prawo i finanse”, ,,ABC NGO”, ,,Wzory
dokumentow”.

Gov.pl: informacje o dotacjach i programach rzagdowych dla NGO, w tym Narodowy
Instytut Wolnosci (niw.gov.pl).

Klon/Jawor — raporty:

o ,,Kondycja sektora NGO w Polsce” — szczegdtowe dane o stanie 1 dziatalnosci
organizacji pozarzadowych.

EUROPA .eu: informacje o funduszach unijnych i programach dla organizacji
spotecznych.

Portal Funduszy Europejskich (funduszeeuropejskie.gov.pl): dostgpne dotacje i
programy wsparcia.

3. Literatura fachowa

Piotr Glinski, Bartosz Bartkowski, Grzegorz Makowski, Trzeci sektor w Polsce:
Prawo, organizacja i dziatalnosé, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2004.

Andrzej Kidyba, Fundacje i stowarzyszenia. Prawne aspekty funkcjonowania, Wolters
Kluwer, Warszawa 2020.
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Rafal Chmielewski, Dziatalnos¢ pozytku publicznego i wolontariat: komentarz do
ustawy, LexisNexis, Warszawa 2018.

Krzysztof Kania, Prawo dla NGO: Komentarz praktyczny, Wolters Kluwer, Warszawa
2021.

Joanna Pomykata, Skuteczne pozyskiwanie funduszy dla NGO, Helion, Gliwice 2016.

Ewa Stopa, Marketing spoteczny dla organizacji pozarzqdowych, Difin, Warszawa
2015.

4. Praktyczne poradniki i raporty

Poradniki dostepne na NGO.pl:
o ,,ABC tworzenia organizacji pozarzagdowe;j”.
o ,Fundraising — sztuka pozyskiwania funduszy”.
Raporty i opracowania Klon/Jawor:
o ,,Organizacje pozarzadowe w Polsce. Badania i analizy”.

Publikacje Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej na temat realizacji projektow
unijnych.

5. Wzory i dokumentacja

Przykladowe statuty stowarzyszen i fundacji dostgpne na NGO.pl.
Wzory sprawozdan finansowych 1 merytorycznych, np. zgodne z wymogami OPP.

Dokumentacja projektowa Fundacji Imperio z przyktadami wnioskow o dotacje i
granty.

6. Przyktady dobrych praktyk

Case studies udostepniane przez NGO na stronach takich jak Fundacja LOTTO czy
PZU.

Projekty wyrdznione w konkursach grantowych (np. konkursy NIW lub Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego).

7. Do$wiadczenia praktyczne

Relacje 0s6b zaangazowanych w trzeci sektor.

Opisy projektow, np. ,,Pomorski Szlak Naukowy” czy ,,Pie¢ krokéw do aktywne;j
staro$ci” na www.fundacjaimperio.pl .
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SPIS TRESCI

Whprowadzenie

Cze¢s¢ I — Pomyst

I.1. Chcie¢

1.2. Poczekalnia

1.3. Awaria

1.4. Za drzwiami

I.5. Trzeci sektor

1.6. Wybor

1.7. Cele

1.8. Dobro wspdlne
Czesé 11 — Rejestracja
I1.1. Nazwa

I1.2. Paragrafy

[1.3. Mentor

[1.4. Statut

[1.5. Fundator

II.6. Zarzad

11.7. Rada

Czesc I - Akcja

[11.1. Segregatory

II1.2. Ksiggowos¢ 1 bank
[11.3. Biuro

[11.4. Wniosek

I11.5. Koszty kwalifikowane
[11.6. Kompetencje kluczowe
I11.7. Kosztorys

I11.8. Ztoty folder
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[11.9. Umowa

[11.10. Logotypy

I11.11. Ochrona danych
111.12. Archiwizuj

111.13. Duplikuj

II1.14. Mniej znaczy wigcej
I11.15. Strategia

I11.16. E-koniecznos¢
[11.17. Promocja

[11.18. Beneficjenci
[11.19. Specjalne potrzeby
[11.20. Rezultaty

I1.21. Zarzadzanie projektem
II1.22. Sie¢ wspotpracy
[11.23. Partnerstwo

I11.24. Zasoby organizacji
Cze$¢ IV — Rozwoj

IV.1. 1co? Udato si¢?
IV.2. Wizerunek

IV.3. Co moéwig inni?
IV.4. OPP

IV.5. %

IV.6. Sprawozdawczo$¢

IV.7. 1 co dalej?

Twoje notatki

Zrodia
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